
FORMATO DE REPORTE:
INDICADORES HOSPITALARIOS

DIRESA/GERESA AÑO:
ESTABLECIMIENTO:

A. INDICADORES DE PRODUCCIÓN Y RENDIMIENTO

Ord

.

Nombre del 

Indicador
Fuente ENERO Valor FEBRERO Valor MARZO Valor ABRIL Valor MAYO Valor JUNIO Valor JULIO Valor AGOSTO Valor

SETIEMB

RE
Valor OCTUBRE Valor

NOVIEMB

RE
Valor DICIEMBRE Valor Total

HIS (Sistema de Consulta Externa)
N° de Atenciones 

Médicas Realizadas 4451 4505 4703 4489 4292 0 0 0 0 0 0 0 22440

Reporte del Servicio
N° de horas médico 

Efectivas 2076 2192 2244 2076 2188 0 0 0 0 0 0 0 10776

HIS (Sistema de Consulta Externa)
N° de Atenciones 

Médicas Realizadas 4451 4505 4703 4489 4292 0 0 0 0 0 0 0 22440

HIS (Sistema de Consulta Externa)
N° de Atendidos (nuevos 

y reingresos) 1186 1844 1817 1409 1158 0 0 0 0 0 0 0 7414

HIS (Sistema de Consulta Externa), Departamento 

de Consulta Externa y Departamento de 

Enfermería, Inventario de Consultorios

N° de Consultorios 

Funcionales (Médicos)
23 27 25 # 0 0 0 0 0 0 0 0 0 75

HIS (Sistema de Consulta Externa), 

Departamento de Consulta Externa y 

Departamento de Enfermería, Inventario de 

Consultorios

N° de Consultorios 

Físicos (Médicos)
18 19 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 56

B. INDICADORES DE EFICIENCIA

Ord

.

Nombre del 

Indicador
Fuente Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor

Laboratorio, Informe Diario de 

Atenciones en Laboratorio, Libro 

de Trasfuciones

N° análisis de 

laboratorio indicados en 

consulta externa
1567 1970 2146 1561 1510 0 0 0 0 0 0 0 8754

HIS (Sistema de Consulta Externa)
N° Atenciones médicas 

Realizadas 4451 4505 4703 4489 4292 0 0 0 0 0 0 0 22440

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario

Total días estancias de 

egresos 625 698 461 859 790 0 0 0 0 0 0 0 3433

Modulo de Egresos Hospitalarios, 

Historia Clínica,  Parte Diario 
N° egresos hospitalarios 14 16 12 16 19 0 0 # 0 0 0 0 0 77

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario

N° Días cama 

disponibles  -  N° 

pacientes día
366 188 134 298 403 0 0 0 0 0 0 0 1389

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario

N° egresos 

hospitalización 14 16 12 16 19 0 0 0 0 0 0 0 77

Modulo de Egresos Hospitalarios, 

Historia Clínica
N° pacientes-día 2641 2528 2873 2612 2604 0 0 0 0 0 0 0 13258

Modulo de Egresos Hospitalarios, 

Historia Clínica

N° días cama 

disponibles 3007 2716 3007 2910 3007 0 0 0 0 0 0 0 14647

EPICRISIS/Hoja de Egresos, 

Historia Clínica,  Parte diario, Hoja 

de estancia de paciente

N° egresos 14 16 12 16 19 0 0 0 0 0 0 0 77

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario,  Observación Directa

N° camas disponibles 

promedio 97 97 97 97 97 0 0 0 0 0 0 0 485

Sistema de Emergencias,  Modulo 

de Emergencias, Hoja de Estancia 

de Paciente

Nº de Atenciones 

Médicas en Emergencia 606 502 605 549 529 0 0 0 0 0 0 0 2791

HOJA HIS (Sistema de Consulta Externa),  

Cuaderno de Registro de Ingresos y Egresos 

de Pacientes

Nº Total de Atenciones 

médicas en Consulta 

Externa
4451 4505 4703 4489 4292 0 0 0 0 0 0 0 22440

Modulo de Mortalidad Hospitalaria, 

Registro de Patología, Historia Clínica, 

Certificados de Defunción

N° egresos por defunción 

hospitalaria (fallecidos después 

de 48 horas de admisión al 

hospital, servicio o 

especialidad)

2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

EPICRISIS/Hoja de Egresos, Cuaderno de 

Registro de Ingresos y Egresos de Pacientes
N° egresos 20 28 22 22 31 # 0 0 0 0 0 0 0 123

Atenciones Prioridad II 

Emergencia

Numero de  minutos 

Acumulados 375 347 604 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1326

Reporte de Atendidos N° atendidos 103 110 148 109 86 0 0 0 0 0 0 0 556
 2.4     ##### #### #### #### #### ####

#### 0.024

11
Tiempo de 

Espera de 

Emergencia
3.64 3.15 4.08 0.00 0.00 #####

##### ##### ##### ##### ##### ####

#### #### 0.12

10
Tasa Neta de 

Mortalidad   

(Factor: 100)
0.10 0.04 0.00 0.0 0.00

0.12 ##### ##### ##### ##### #####9

Razón de 

Emergencias por 

Consulta 

Médicas

0.14 0.11 0.13 0.12

#### #### #### #### #### 0.16

90.52

8
Rendimiento 

Cama (Pabellon 

1 y 20)
0.14 0.16 0.12 0.16 0.20 ##### #####

##### ##### ##### ##### #### #####

###### 18

7

Porcentaje  

Ocupación  de 

Camas (Pabellon 

1 y 20)     

87.83 93.08 95.54 89.76 86.60 #####

#¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0! ####### ###### #####

#### ##### 44.58

6
Intervalo de 

Sustitución cama 

(Pabellon  1 y 20)
26.14 11.75 11.17 18.63 21.21

41.58 ##### ##### ##### ##### #####

##### #### #### 0.39

5
Promedio de 

Permanencia 

(Pabellon 1 y 20) 
44.64 43.63 38.42 53.69

0.35 0.35 ##### ##### #### #####4

Promedio de 

Análisis de 

Laboratorio por 

Consulta Externa

0.35 0.44 0.46

#### 1.34

Variables

##### ##### ##### ##### ##### ####

#### #### 3.03

3

Utilización de los 

Consultorios 

(Médicos)
1.28 1.42 1.32 ##### #####

3.71 ##### ##### ##### ##### #####

##### #### #### 2.08

2

Concentración 

Consulta Externa 

Psiquiatria
3.75 2.44 2.59 3.19

2.16 1.96 ##### ##### #### #####
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total Valor
Variables

1

Rendimiento 

Hora Medico 

Psiquiatria
2.14 2.06 2.10


