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INDICADORES DE MONITOREO DEL DESEMPENO HOSPITALARIO 2024

Archivo:INDICADORES HOSPITALARIOS 2024

No DESCRIPCION DEL INDICADOR
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
INDICADORES DE PRODUTIVIDAD
Rendimiento Hora Médico Ne de Atenciones 4310 4355 4025 4374 4267 3923 4210 3856 4243 3912 4019 3891 49385
1 psiquiatria
N2 de horas médico efectivas
CONSULTASA E;‘J:':NAS O 1964 1944 1868 1888 2032 1988 1920 1800 2172 2080 2128 1920 23704
Resultados 2.19 2.24 2.15 232 2.10 1.97 2.19 2.14 1.95 1.88 1.89 2.03 2.08
N2 de Atenciones 3419 3519 3209 3629 3421 3071 3391 3076 3257 2970 3047 3049 39058
Rendimiento Hora Médico
2 psiquiatria N2 de horas médico efectivas 1458 1497 1400 1484 1524 1500 1436 1368 1524 1412 1424 1324 17351
ADULTOS
Resultados 2.34 2.35 2.29 2.45 2.24 2.05 2.36 2.25 214 2.10 2.14 2.30 2.25
Ne de Atenciones aa 104 77 107 107 93 105 93 61 90 79 aa 1004
Rendimiento Hora Médico
3 psiquiatria N2 de horas médico efectivas
ADICCIONES 74 79 80 72 92 92 100 92 40 48 48 24 841
Resultados 0.59 1.32 0.96 1.49 1.16 1.01 1.05 1.01 1.53 1.88 1.65 1.83 1.19
N2 de Atenciones 847 732 739 638 739 759 714 687 925 852 893 798 9323
Rendimiento Hora Médico
4 psiquiatria N2 de horas médico efectivas 432 368 388 332 416 396 384 340 608 620 656 572 5512
NINOS Y ADOLESCENTES
Resultados 1.96 1.99 1.90 1.92 1.78 1.92 1.86 2.02 1.52 1.37 1.36 1.40 1.69
N2 de consultorios médicos
Utilizacién de los Consultorios funcionales 35/22= | 35/22= | 35/22= | 35/22= | 35/22= | 35/22= | 35/22= | 35/22= 35/22=
5 Fisicos . — 1,59 1,59 1,59 1,59 1,59 1,59 1,59 150 | 3%/22=159|35/22=1,59| 35/22=1,59 |35/22=1,59| ~, .o
consultorios Medicos fisicos
Consultas médicas acumuladas del
periodo 4310 4355 4025 4374 4267 3923 4210 3856 4243 3912 4019 3891 49385
Concentracion de Consultas
tendid lados del period
6 Externas PSIQUIATRIA | atendidos acumulaclos det periodo) 4354 1303 1020 1113 905 767 1262 561 480 497 773 834 10865
TOTAL ANUAL (N +R)
Resultados 3.19 3.34 3.95 3.93 4.71 5.11 3.34 6.87 8.84 7.87 5.20 4.67 4,55
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No DESCRIPCION DEL INDICADOR
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
Consultas médicas acumuladas del
periodo 3419 3519 3209 3629 3421 3071 3391 3076 3257 2970 3047 3049 39058
Concentracion de Consultas did lados del iod
7 Externas PSIQUIATRIA atendidos acumulados del periodo
ADULTOS (N+R)
877 952 804 1017 812 690 1192 490 383 419 696 727 9059
Resultados 3.90 3.70 3.99 3.57 4.21 4.45 2.84 6.28 8.50 7.09 4.38 4.19 4.31
Consultas médicas acumuladas del| 104 77 107 107 93 105 93 61 90 79 a4 1004
periodo
Concentracion de Consultas tendid lados del iod
8 Externas PSIQUIATRIA | 2tenaidos ac”;:‘"fR)“ <! periodo 4 21 1 1 5 8 17 13 11 21 23 6 151
ADICCIONES
Resultados 11.00 4.95 7.00 9.73 21.40 11.63 6.18 7.15 5.55 4.29 3.43 7.33 6.65
Consultas médicas acumuladas del
periodo
847 732 739 638 739 759 714 687 925 852 893 798 9323
Concentracion de Consultas
9 Externas PSIQUIATRIA atendidos acumulados del periodo
NINOS Y ADOLESCENTES (N+R)
469 330 205 85 88 69 53 58 86 57 54 101 1655
Resultados 1.81 2.22 3.60 7.51 8.40 11.00 13.47 11.84 10.76 14.95 16.54 7.90 5.63
N2 de Atenciones 632 539 692 548 802 779 753 858 884 877 838 831 9033
Rendimiento Hora Médico
CONSULTAS EXTERNAS o .
10 MEDICINA N2 de horas médico efectivas 568 532 468 512 700 684 660 612 648 644 608 652 7288
COMPLEMENTARIA
Resultados 1.11 1.01 1.48 1.07 1.15 1.14 1.14 1.40 1.36 1.36 1.38 1.27 1.24
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
Consultas médicas acumuladas del
periodo
- 632 539 692 548 802 779 753 858 884 877 838 831 9033
Concentracion de Consultas
11 Externas atendidos acumulados del periodo
MEDICINA (N+R)
COMPLEMENTARIA 116 59 58 62 65 62 56 30 36 53 56 58 711
Resultados 5.45 9.14 11.93 8.84 12.34 12.56 13.45 28.60 24.56 16.55 14.96 14.33 12.70
INDICADORES DE EFICIENCIA
o .
N¢ de Examenes (.ie Laboratorio 525 1297 1204 1423 1314 1430 2119 1802 1573 1577 1312 1229 16805
del periodo
Promedio de Analisis de
12 | Labort. por Const. Externa (atendidos acumulados del periodo
NUEVOS + REINGRESOS (N+R) 1466 1362 1078 1175 970 829 1318 591 516 550 829 892 11576
Resultados 0.36 0.95 1.12 1.21 1.35 1.72 1.61 3.05 3.05 2.87 1.58 1.38 1.45
o .
N® de Examenes de Laboratorio 525 1297 1204 1423 1314 1430 2119 1802 1573 1577 1312 1229 16805
del periodo
Promedio de Analisis de
TOTAL DE ATENCIONES
13 | Labort. por Const. Externa ps|
TOTAL ATENCIONES SIQUIATRIA 4942 4894 4717 4922 5069 4702 4963 4714 5127 4789 4857 4722 58418
+ MEDICINA GENERAL
Resultados 0.11 0.27 0.26 0.29 0.26 0.30 0.43 0.38 0.31 0.33 0.27 0.26 0.29
NUMERO DE RECETAS
DESPACHADAS 1989 1764 1607 1672 1481 1469 1293 1301 1351 1288 1245 16460
RECETAS POR CONSULTA EN
o
14 CONSULTA EXTERNA N2 TOTAL DE CONSUTAS 4942 4894 4717 4922 5069 4702 4963 4714 5127 4789 4857 4722 58418
PSIQUIATRIA + MEDICINA (PSQ. + MEDICINA)
Resultados 0.40 0.36 0.34 0.34 0.29 0.31 0.26 0.28 0.26 0.27 0.26 0.00 0.28
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No DESCRIPCION DEL INDICADOR
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
Promedio de Permanenccia Dias de Estancia de los Egresos 1608 1356 1354 1460 1393 809 1330 1464 945 1173 1025 611 14528
DPTO. HOSPITALIZACION
15 PSIQUATRIA AGUDOS N2 de egresos 38 33 29 37 31 23 31 33 24 29 28 15 351
PAB 1, PAB. 20 Y PAB. 18
(ADICCIONES) Resultados 42.32 41 47 39 45 35 43 a4 39 40 37 41 41
Dias de Estancia de los Egresos 1377 1048 1133 1023 1081 339 867 997 577 779 762 559 10542
Promedio de Permanenccia
16 DPTO. HOSPITALIZACION Ned 32 24 23 24 26 9 21 27 18 20 21 14 259
PSIQUATRIA AGUDOS HEBEAGTS
PAB1Y 20
Resultados 43.03 43.67 49.26 42.63 41.58 37.67 41.29 36.93 32.06 38.95 36.29 39.93 40.70
Promedio de Permanenccia Dias de Estancia de los Egresos 499 619 373 240 476 109 258 152 307 120 22 146 3321
DPTO. HOSPITALIZACION
17 PSIQUATRIA AGUDOS Ne de egresos 8 9 6 5 8 2 6 3 6 2 1 2 58
PAB 1
Resultados 62 69 62 48 60 55 43 51 51 60 22 73 57
Dias de Estancia de los Egresos 878 429 760 783 605 230 609 845 270 659 740 413 7221
Promedio de Permanenccia
18 DPTO. HOSPITALIZACION Ned 24 15 17 19 18 7 15 24 12 18 20 12 201
PSIQUATRIA AGUDOS - e egresos
PAB 20
Resultados 37 29 45 41 34 33 41 35 23 37 37 34 36
Promedio de Permanenccia Dias de Estancia de los Egresos 231 308 221 437 312 470 463 467 368 394 263 52 3986
19 DPTO. HOSPITALIZACION Ned 6 9 6 13 5 14 10 6 6 9 7 1 92
PSIQUATRIA - e egresos
ADICCIONES Resultados 39 34 37 34 62 34 46 78 61 44 38 52 43
Dias de Estancia de los Egresos 25942 12968 18177 10895 2090 15237 32182 11013 28209 0 1374 9625 167712
Promedio de Permanenccia
20 | Servicio de Recuperaciony N2 de egresos 3 2 3 1 2 1 3 2 2 1] 2 4 25
Reinsercidn Familiar y Social
Resultados 8647 6484 6059 10895 1045 15237 10727 5507 14105 0 687 2406 6708
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
Dias de Estancia de los Egresos 182 199 197 194 178 205 209 162 224 198 214 198 2360
Promedio de Permanencia
21 EMERGENCIA N2 de egresos 65 66 57 74 63 66 65 65 69 75 69 70 804
Resultados 2.80 3.02 3.6 2.62 2.83 3.11 3.22 2.49 3.25 2.64 3.10 2.83 2.94
(Dias cama disponibles) 4278 4002 4278 4170 4309 4200 4402 4340 4200 4309 4110 4247 50845
Intervalo de Sustitucién (Paciente dias) 2408 2338 2590 2346 2464 2494 2435 2359 2277 2350 2241 2243 28545
DPTO. HOSPITALIZACION | = disponibles) - (Pacient
22|  PSIQUATRIA AGUDOS 1as cama 'SP:,"') es)-{Faciente) 1870 1664 1688 1824 1845 1706 1967 1981 1923 1959 1869 2004 22300
PAB 1, PAB. 20 Y PAB. 18 fas
o
(ADICCIONES) Ne de egresos 38 33 29 37 31 23 31 33 24 29 28 15 351
Resultados 49.21 50.42 58.21 49.30 59.52 | 74.17 | 63.45 60.03 80.13 67.55 66.75 133.60 63.53
(Dias cama disponibles) 2418 2262 2418 2370 2449 2400 2542 2480 2400 2449 2310 2387 28885
: o de's (Paciente dias) 2112 2054 2241 2009 2025 1965 2020 1986 1911 2010 1844 1885 24062
ntervalo de Sustitucion
DPTO. HOSPITALIZACION ; S— f
2 (Dias cama disponibles) - (Paciente
3 PSIQUATRIA AGUDOS dias) 306 208 177 361 424 435 522 494 489 439 466 502 4823
LEEIN(20 N2 de egresos
B 32 24 23 24 26 9 21 27 18 20 21 14 259
Resultados 9.56 8.67 7.70 15.04 1631 | 4833 | 24.86 18.30 27.17 21.95 22.19 35.86 18.62
(Dias cama disponibles) 1302 1218 1302 1260 1302 1290 1395 1333 1290 1302 1200 1240 15434
I (Paciente dias) 1150 1090 1220 1180 1083 1099 1103 1050 1045 1034 926 931 12911
DPTO. HOSPITALIZACION : .. -
D les) - (P
28| LG QUATRIAAGUDOs | Diascama d's";:'s;’ es) - (Paciente) ., 128 82 80 219 191 292 283 245 268 274 309 2523
PAB 1 N2 de egresos
8 9 6 5 8 2 6 3 6 2 1 2 58
Resultados 19 14 14 16 27 9% 49 9 a 134 274 155 aa
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No DESCRIPCION DEL INDICADOR
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
1as cama disponibles,
(i disponibles) 1116 1044 1116 1110 1147 1110 1147 1147 1110 1147 1110 1147 13451
o (Paciente dias) 962 964 1021 829 942 866 917 936 866 976 918 954 11151
Intervalo de Sustitucion
DPTO. HOSPITALIZACION | (Dias cama disponibles) - (Paciente
25 PSIGUATRIA AGUDOS P 154 80 95 281 205 244 230 211 244 171 192 193 2300
PAB 20 5
N¢ de egresos 24 15 17 19 18 7 15 24 12 18 20 12 201
Resultados 6.42 5.33 5.59 1479 | 1139 | 34.86 | 15.33 8.79 20.33 9.50 9.60 16.08 11.44
1as cama disponibles,
(i disponibles) 1860 1740 1860 1800 1860 1800 1860 1860 1800 1860 1800 1860 16440
(Paciente dias) 296 284 349 337 439 529 415 373 366 340 397 358 4483
Intervalo de Sustitucion
26| DPTO- HOSPITALIZACION (Dias cama d"";;'s;"es) -(Paciente| ) 1456 1511 1463 1421 1271 1445 1487 1434 1520 1403 1502 11957
PSIQUATRIA
o
ADICCIONES N® de egresos 6 9 6 13 5 14 10 6 6 9 7 1 92
Resultados 260.67 | 16178 | 251.83 | 112.54 | 28420 | 90.79 | 144.50 | 247.83 239.00 168.89 200.43 1502.00 129.97
(Dias cama disponibles) 11594 10846 | 11594 | 11220 | 11594 | 11220 | 11594 11594 11220 11594 11220 11594 136884
(Paciente dias) 6669 6261 6728 6460 6589 6321 6690 6683 6343 6656 6345 6498 78243
Intervalo de Sustitucién (Dias cama disponibles) - (Paciente
27 | Servicio de Recuperacion y P o) 4925 4585 4866 4760 5005 4899 4904 4911 4877 4938 4875 5096 58641
Reinsercion Familiar y Social fas
o
N¢ de egresos 3 2 3 1 2 1 3 2 2 0 2 4 25
Resultados 1642 2293 1622 4760 2503 4899 1635 2456 2439 0 2438 0 2346
(Dias cama disponibles) 372 348 372 360 372 360 372 372 360 372 360 372 4392
(Paciente dias) 372 348 372 353 371 354 368 372 360 372 360 366 4368
Intervalo de Sustitucion  |(Dias cama disponibles) - (Paciente
28 ) ) ) . . ) ' X X ) ) ) '
PSIQUIATRIA FORENSE dins) 0.00 0.00 0.00 7.00 1.00 6.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6.00 24.00
o
N¢ de egresos 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 4.00
Resultados 0 0 0 7 1 6 1] 0 0 0 0 6 6
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No DESCRIPCION DEL INDICADOR
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
Total pacientes dias x 100 2408 2338 2590 2346 2464 2494 2435 2359 2277 2350 2241 2243 28545
Porcentaje de Ocupacion
DPTO. HOSPITALIZACION
29 PSIQUATRIA AGUDOS Total dias cama disponibles 2418 4002 4278 2370 2449 4200 4402 4340 4200 4309 4110 4247 45325
PAB 1, PAB. 20 Y PAB. 18
(ADICCIONES)
Resultados 99.59 58.42 60.54 98.99 100.61 59.38 55.32 54.35 54.21 54.54 54.53 52.81 62.98
. ” Total pacientes dias x 100 2112 2054 2241 2009 2025 1965 2020 1986 1911 2010 1844 1885 24062
Porcentaje de Ocupacion
30 DPTO. HOSPITALIZACION Total di di ibl 2418 2262 2418 2370 2449 2400 2542 2480 2400 2449 2310 2387 28885
PSIQUATRIA AGUDOS otal dias cama disponibles
PAB1Y 20
Resultados 87.34 90.80 92.68 84.77 82.69 81.88 79.46 80.08 79.63 82.07 79.83 78.97 83.30
. L. Total pacientes dias x 100 1150 1090 1220 1180 1083 1099 1103 1050 1045 1034 926 931 12911
Porcentaje de Ocupacion
31 DPTO. HOSPITALIZACION Total di di ibl 1302 1218 1302 1260 1302 1290 1395 1333 1290 1302 1200 1240 15434
PSIQUATRIA AGUDOS otal dias cama disponibles
PAB 1
Resultados 0.00 89.49 93.70 93.65 83.18 85.19 79.07 78.77 81.01 79.42 77.17 75.08 83.65
Total pacientes dias x 100 962 964 1021 829 942 866 917 936 866 976 918 954 11151
Porcentaje de Ocupacion
32 DPTO. HOSPITALIZACION Total di di ibl 1116 1044 1116 1110 1147 1110 1147 1147 1110 1147 1110 1147 13451
PSIQUATRIA AGUDOS otal dias cama disponibles
PAB 20
Resultados 86.20 92.34 91.49 74.68 82.13 78.02 79.95 81.60 78.02 85.09 82.70 83.17 82.90
Total pacientes dias x 100 296 284 349 337 439 529 415 373 366 340 397 358 4483
Porcentaje de Ocupaciéon
DPTO. HOSPITALIZACION , i i
33 PSIQUATRIA Total dias cama disponibles 1860 1740 1860 1800 1860 1800 1860 1860 1800 1860 1800 1860 16440
ADICCIONES
Resultados 15.91 16.32 18.76 18.72 23.60 29.39 22.31 20.05 20.33 18.28 22.06 19.25 27.27
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No DESCRIPCION DEL INDICADOR
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
Total pacientes dias x 100 6669 6261 6728 6460 6589 6321 6690 6683 6343 6656 6345 6498 78243
Porcentaje de Ocupacion
34 | Servicio de Recuperacion y Total dias cama disponibles 11594 10846 | 11594 | 11220 | 11594 | 11220 | 11594 11594 11220 11594 11220 11594 136884
Reinsercion Familiar y Social
Resultados 57.52 57.73 58.03 57.58 56.83 0.00 57.70 57.64 56.53 57.41 56.55 56.05 57.16
Total pacientes dias x 100 372 348 372 353 371 354 368 372 360 372 360 366 4368
g5 | Porcentaje de Ocupacion Total di disponibl 372 348 372 360 372 360 372 372 360 372 360 372 4392
PSIQUIATRIA FORENSE otal dlas cama disponibles
Resultados 0.00 0.00 100.00 | 98.06 | 99.73 | 98.33 98.92 100.00 100.00 100.00 100.00 98.39 99.45
Rendimiento Cama Ne de egresos 38 33 29 37 31 23 31 33 24 29 28 15 351
DPTO. HOSPITALIZACION
36 PSIQUATRIA AGUDOS Ne de camas reales promedio 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 1920
PAB 1, PAB. 20 Y PAB. 18
(ADICCIONES) Resultados 0.24 0.21 0.18 0.23 0.19 0.14 0.19 0.21 0.15 0.18 0.18 0.09 0.18
Ne de egresos 32 24 23 24 26 9 21 27 18 20 21 14 259
Rendimiento Cama
37| DPTO. HOSPITALIZACION Ne d I di 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1200
PS'QUATR'A AGUDOS = de camas reales promedio
PAB1Y 20
Resultados 0.32 0.24 0.23 0.24 0.26 0.09 0.21 0.27 0.18 0.20 0.21 0.14 0.22
Rendimiento Cama N2 de egresos 8 9 6 5 8 2 6 3 6 2 1 2 58
3g | DPTO. HOSPITALIZACION Ne d I di 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 720
PS'QUATR'A AGUDOS = de camas reales promedio
PAB 1 Resultados 0.13 0.15 0.10 0.08 0.13 0.03 0.10 0.05 0.10 0.03 0.02 0.03 0.08
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Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
N2 de egresos 24 15 17 19 18 7 15 24 12 18 20 12 201
Rendimiento Cama
39 DPTO. HOSPITALIZACION Ned | di 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 480
PSIQUATRIA AGUDOS 2 de camas reales promedio
PAB 20
Resultados 0.60 0.38 0.43 0.48 0.45 0.18 0.38 0.60 0.30 0.45 0.50 0.30 0.42
N2 de egresos 6 9 6 13 5 14 10 6 6 9 7 1 92
Rendimiento Cama
40 DPTO. HOSPITALIZACION Ne d | di 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 720
PSIQUATRIA AGUDOS 2 de camas reales promedio
ADICCIONES
Resultados 0.10 0.15 0.10 0.22 0.08 0.23 0.17 0.10 0.10 0.15 0.12 0.02 0.13
N2 de egresos 3 2 3 1 2 1 3 2 2 0 2 4 25
Rendimiento Cama
41 | Servicio de Recuperacion y N2 de camas reales promedio 374 374 374 374 374 374 374 374 374 374 374 374 4488
Reinsercion Familiar y Social
Resultados 0.0080 0.0053 0.0080 0.0027 0.0053 0.0027 0.0080 0.0053 0.0053 0.0000 0.0053 0.0107 0.0056
N2 de egresos 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 4
42 Rendimiento Cama Ned | di 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 144
PSIQUIATRIA FORENSE - de camas reales promedio
Resultados 0.0000 0.0000 0.0000 0.0833 0.0833 0.0833 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0833 0.0278
INDICADORES DE CALIDAD
total.de paaen.tes c./ infecciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
intrahospitalarias x100
a3 Tasa de Infecciones
Intrahospitalaria Ne de Egresos a1 35 32 39 34 25 34 35 26 29 30 20 380
Resultados 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total de Fallecidos x 100 0 0 1 0 0 1] 1 0 1 1] 1] 1 4
44 | Tasa de Mortalidad Bruta Ne de Egresos 41 35 32 39 34 25 34 35 26 29 30 20 380
Resultados 0.00 0.00 0.03 0.00 0.00 0.00 0.03 0.00 0.04 0.00 0.00 0.05 0.011
N° Atenciones Emergencia 592 557 568 585 518 521 485 481 531 535 549 553 6475
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre TOTAL
45 Razén de emergencia N° Atenciones Consulta Externa 4310 4355 4025 4374 4267 3923 4210 3856 4243 3912 4019 3891 49385
Resultados 0.14 0.13 0.14 0.13 0.12 0.13 0.12 0.12 0.13 0.14 0.14 0.14 0.13
Prioridad | 33 41 41 46 27 22 32 33 44 27 34 59 439
Prioridad Il 138 129 120 160 129 142 134 85 118 136 132 116 1539
Prioridad Emergencia Prioridad Il 328 314 347 318 315 324 297 323 334 337 344 339 3920
46 Prioridad IV 59 70 60 61 47 33 22 40 35 35 39 39 540
No reporta 34 3 37
. Prioridad Il en minutos 884 736 386 508 672 468 531 356 424 485 586 477 6513
47 Tiempo de Espera en o
Emegencia
0
Tiempo Promedio 6.41 5.71 3.22 3.18 5.21 3.30 3.96 4.19 3.59 3.57 4.44 4.11 4.2
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