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Ministerio de Salud
HOSPITAL “VICTOR LARCO HERRERA”

Resolucion Directoral

Magdalena dei Mar./ 2 de abril del 2023,

-2023-DG-HVLH/MINSA

VISTO, el Expediente N° 2300004328, que contiene la Nota Informativa N°163-
2023-OP-HVILH/MINSA, emitida por fa Oficina de Personal.

CONSIDERANDO:

Que, en el marco de la Politica de Modernizacion de la Gestién del Estado, se
sefiala ejes de modernizacion que involucran cambios estructurales en la gestion
publica, como la Gestion de Procesos, el presupuesto por resultados, gestion de la
informacién, meritocracia en los puestos o cargos publicos, entre otros.

Que, el numeral Il del Titulo Prefiminar de la Ley N° 26842, L.ey General de Salud,
establece que la proteccién de la salud es de interés publico; por tanto, es
responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoverla;

Que, la Primera Disposicion Complementaria Final del Decreto Legislativo 1161,
y su modificatoria, sefiala que el Ministerio de Salud es la Autoridad de Salud a nivel
nacional, tiene a su cargo la formulacién, de direccién y gestién de la politica nacional
de salud y es la maxima autoridad en rectora en el sector;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 437-2014/MINSA, que aprueba la “Guia
Técnica para la Metodologia de Estimacion de las Brechas de Recursos Hurmanos en
Salud para los servicios Asistenciales del i} y Il nivel de atencion, metodologia que
permiti6 establecer los procedimientos para la estimacion de necesidades,
disponibilidad y brechas en recursos humanos en salud, que comprende los
departamentos, servicios y areas asistenciales del Hospital Victor Larco Herrera.

Que, mediante el documento de Visto, la Oficina de Personal, propone la
aprobaciéon del Informe de Estimacién de Estudios de Brechas de los Recursos
Humanos (RHUS) en el Hospital Victor Larco Herrera, para los servicios asistenciales,
cuya finalidad es promover la implementacién de estrategias de dotacion de recursos
humanos en salud para los servicios asistenciales en el marco de la Reforma de! Sector
Salud, el Aseguramiento Universal en Salud.

Que, con el Visto bueno de la Oficina Ejecutiva de Administracion, la Oficina de
Asesoria Juridica del Hospitat “Victor Larco Herrera”, y la Oficina de Personal; v,

De conformidad con el Reglamento de Organizacién y Funciones del Hospital
Victor Larco Herrera, aprobado por Resolucion Ministerial N° 132-2005/MINSA; el
Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de
Remuneraciones del Sector Publico y su Reglamento, aprobado mediante Decreto
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Supremo N° 005-90-PCM; la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH- “Normas para la
Gestién del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos en las entidades
publicas”, aprobado por Resolucion Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, vy,

| 4

SE RESUELVE:

Articulo 1°. Aprobar el Informe de Estimaciéon de Brechas de Recursos
Humanos en Salud (RHUS) del Hospital Victor Larco Herrera, la misma que forma parte
integrante de la presente Resolucién Directoral.

Articulo_2.- Encargar a la Oficina de Transparencia, la publicacidén de la
presente Resolucion Directoral en el Portal de Transparencia del Hospital Victor Larco
Herrera, para los fines pertinentes.

Registrese, Comuniquese, Cumplase y Archivese.
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PERL'] Ministerio 3 o ie . Hospital
de Salud . . [Aseg Victor Larco Herrera

_Estlmamon de Estudlo de Brecha de
los Recursos Humanos en el
Hospltal Victor Larco Herrera

" Producto N°01

* informe de Estimaciéon de las necesidades de
Recursos Humanos Asistenciales en el Hospital
Victor Larco Herrera

* Informe de Estimacion de Ia Disponibilidad de
Recursos Humanos Asistenciales en el Hospital
Victor Larco Herrera

‘Lima, 2023
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ESTIMACION DE ESTUDIO DE BRECHA DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL
HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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INTRODUCCION

En el marco de la Politica de Modernizacion de la Gestién del Estado, se sefala ejes
de modernizacion que involucran cambios estructura les en la gestion publica, como la
Gestion por procesos, el presupuesto por resuitados, gestién de la informacion,
meritocracia en los pue tos o cargos publicos, entre otros.

Para llevar adelante estas politicas, la misma norma sefiala que el recurso
fundamental para lograr estos propositos es el recurso humano.

Siendo el Recursos humano, el motor del cambio en la gestién es importante
garantizar su disponibilidad en condiciones de eficiencia de tal manera que permita
alcanzar los objetivos propuesto por la Institucion

El Hospital Victor Larco Herrera, nivel 111 del Ministerio de Salud se ha propuesto
mejorar el desempefio del Hospital a partir del fortalecimiento de los Recursos
Humanos, en cantidad calidad de personal de salud, por ello se ha dispuesto realizar
los estudios que corresponda a lograr este propdsito

En este contexto, es pertinente desarrollar un analisis de la estimaciéon de brecha de
recursos humanos a través de un estudio de brecha, siguiendo la metodologia oficial
dispuesta por el MINSA

En el marco de la Guia Técnica para la Metodologia de Estimacion de las Brechas de
Recursos Humanos en alud para los Servicios Asistenciales del Segundo y Tercer
Nivel de Atencién, aprobada por el MINSA con RM N.° 437-2017/MINSA, el cual
establece dos metodologias para estimar brecha, siguiendo el enfoque de demanda y
siguiendo el enfoque de oferta. Para el presente estudio se ha propuesto la estimacion
de 1as brechas de recursos humanos bajo el enfoque de demanda.

Siendo que el estudio corresponde al personal asistencial y por grupo ocupacional, el
mismo que se encuentra distribuido en los diferentes servicios del HVLH, es que se ha
divido su presentacion en dos partes. El primero, corresponde a la estimacion de las
necesidades de recursos humanos en base a la demanda efectiva del hospital y luego
la estimacion de la disponibilidad formal de recursos humanos, nombrados y CAS de
fuente oficial de la Entidad, la misma que debera ser validada con las instancias
correspondientes y las unidades y/o departamentos correspondientes. El segundo
producto corresponde a la presentacién del informe de estimacion de la brecha de
recursos humanos, estableciendo un anélisis de los resultados obtenidos por grupo
ocupacional.

Finalmente, el HOSPITAL V. LARCO HERRERA, Organo Desconcentrado de {a
Direccion de Redes de Lima Centro del Ministerio de Salud, asume este reto de
sostener los logros alcanzados, manteniendo las estrategias exitosas e
implementando otras en funcién de sus fortalezas y oportunidades, asi como
neutralizando o controlando las debilidades y amenazas. Por ello corresponde realizar
el presente estudio, que servira como insumo para la toma de decisiones relacionadas
a la politica de dotacion de recursos humanos en el hospital y sustentacion del
presupuesto correspondiente ante las instancias correspondientes.

l}s HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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il. OBJETIVOS

1. Objetivo general

Establecer la metodologia para la estimacion de las brechas de recursos humanos en
salud de los servicios asistenciales del segundo y tercer nivel de atencidn,
considerando la demanda efectiva de prestaciones y la oferta de los servicios de

salud.

2. Objetivos especificos

a) Establecer los procedimientos para la estimacién de las necesidades de
recursos humanos en salud para los servicios asistenciales del segundo 1
tercer nivel de atencién.

b) Establecer los procedimientos para la estimacion de la disponibilidad de
recursos humanos en salud para los servicios asistenciales del segundo vy
tercer nivel de atencion.

c) Establecer los procedimientos para la estimacion de la brecha de recursos
hurmanos en salud para los servicios asistenciales del segundo y tercer nivel de
atencién,

ll. BASELEGAL

v Ley N.° 26842, Ley General de Salud,

v" Decreto Legislativo N.° 1153, que r gula la politica integral de compensaciones
y entregas econdmicas del personal de salud al servicio del Estado.

v Decreto Legislativo N.° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Salud.

v D.S. N.° 004-2013, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacién de Ia
Gestién Publica.

v Decreto Legislativo N.° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Salud.

v" Resolucion Ministerial N.© 437-2014/MINSA que aprueba la "Guia Técnica para

la Metodologia de Estimacién de las B rechas de Recursos Humano en Salud
para los Servicios Asistenciales del ]I y Il nivel de atencion#

AMBITO DE APLICACION

La estimacién del Estudio de Brechas de Recursos Humanos comprendié los
departamentos, servicios y 4reas asistencia es del HOSPITAL V. LARCO HERRERA

V. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION "PLAN DE TRABAJO"

Para un mejor entendimiento e implementacién de la metodologia, los agrupamos en
tres etapas:

| HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA



:;‘qﬂ‘.-:.‘; ) ,
"%:,;__ ESTIMACION DE ESTUDIO DE BRECHA DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL |
s HOSPITAL VICTOR LARCC HERRERA

e ¥

‘-nn-v"
%

5.1 Etapa de Planificacion y Organizacién
En esta etapa se programaron las siguientes actividades relevantes

»  Se conformo para estos fines un grupo de trabajopresidido por un
representante de la Direccion General
« Dentro de las funciones del presente grupo que cumplié, tenemos las
siguientes:
o elaboracién del Plan de Trabajo y Linea de Tiempo para la estimacion de
las Brechas de Recursos Humanos
o Realiza el Monitoreo y seguimiento a los avances
o Organiza los procesos de RETROALIMENTACION de los avances con
las UPSS y Equipo de Gestion

5.2 Etapa de implementacion

En esta etapa se cumplieron las actividades programadas en el Plan de Trabajo y Hoja
de Ruta preestablecidos en la Guia Técnica para la Metodologia de Estimacion de las
Brechas de Recursos Humanos en Salud para los Servicios Asistenciales del Segundo
y Tercer Nivel de Atencién, para el periodo correspondiente, asi tenemos, por ejemplo:

« Se realiza asistencia técnica a cada area organica involucrada tanto en la
funcidn asistencial principalmente como |a funcion administrativa y preparacion
in situ de la documentacién sustentatoria.

« Se reviso la Cartera de Servicios del Hospital vigente, segun su categoria,
incluyendo, ademds, de ser necesario prestaciones dque no figuraban en la
cartera oficial pero que el HVLH lo viene ejecutando.

» Se revisé toda la norma y dispositivo legales vigentes para la estimacion de los
tiempos por prestaciones en los diferentes servicios del HVLH y por grupo
ocupacional

« Para facilitar el estudio se disefid un aplicativo que facilite el procesamiento de
la data y calculo de la estimacién de la brecha, en version Excel

« Se coordino con las areas correspondientes, estadistica e informatica para
obtener toda la demanda efectiva correspondiente al periodo 2022, asi como
las jefaturas de las areas asistenciales para validar la informacion.

» Se aplico los criterios de calculo de horas laborales anuales, ajustes de horas
laborales, corre pendiente a las horas administrativas y el prorrateo
correspondiente, siguiendo la metodologia establecida en cada caso conforme
lo sefala la Guia Metodologica sefialada lineas arriba.

«  Con la informacion precedente, se calculd la estimacion de las necesidades de
recursos humano

« Se realiza el levantamiento de la data de disponibilidad de recursos humanos,
segun fuentes oficiales de la entidad como el INFORHUS, periodo enero a
diciembre 2022.

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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53 Etapa de Monitoreo y Seguimiento

En esta etapa, conforme al Plan de Trabajo y Hoja de ruta establecida se cumplieron
las siguientes actividades:

» Visita de Monitoreo a las diferentes areas y unidades organicas del Hospitai
involucradas en el proceso de estimacién de brechas de recursos humanos.

» Se verificd y auditd la informacién sustentatoria de todos los servicios
involucrados.

= Se programaron reuniones de refroalimentacion con el equipo de gestién vy los
departamentos involucrados con presencia de la Direccién Generat y la toma
de decisiones inmediatas

*» Se brindd asistencia técnica durante todo el proceso de estimacién de la
brecha de recursos humanos en el HVLH

» Se aplico el Instrumento de Calculo de Brecha de Recursos Humanos, creado
para estos fines y consolidd y automatizo la informacién con resultados
sistematizados.

*  Se realizé la retroalimentaciéon de los resultados con el Equipo de Gestidn
presidido por la Alta Direccion

* Se realizd el analisis preliminar de los resultados, identificacién de brechas de
los recursos humanos en una primera vision

* Se tomaron decisiones de manera inmediata como validar los primeros
resultados con los departamentos y servicios involucrados para obtener
informacidn real y eliminar los sesgos.

V. MATERIALES Y FUENTE AUDITABLES

Para el recgjo de informacion, verificacion y auditoria de la documentacion
sustentatoria, se utilizaron los siguientes elemento e instrumentos para el desarroilo de
las actividades:

Equipo Monitor
» Profesional Especialista en Gestion y Organizacién de Scrvicios de salud
Técnicas utilizadas:

» Entrevistas con Directivos, equipo de gestion y personas claves
*  Visitas de Inspeccion
»  Revisién documentaria

Instrumentos y fuentes utilizados:

Se utilizaron tablas y formatos en version Excel, en un aplicativo disefiado para este
fin. Adicionalmente se utilizaron las siguientes fuentes

= Documentos Normativos vigentes

» Documentos de Gestion

=  Directivas Administrativas

*»  Manuales de procedimientos

= Estudios realizados, Informes de Auditorias
= [nformes técnicos diversos

= Planes, programas y proyectos aprobados.
=  Entre otros

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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VI. ANALISISE INTERPRETAC!ON DE RESULTADOS

A continuacion, presen remos los primeros resultados, segun los reportes generados
por el aplicativo de brecha de recursos humanos con enfoque de demanda.

Sin embargo, antes de presentar estos resultados, es preciso tener en cuenta las
siguientes consideraciones extraidas textuaimente de la Guia Metodolégica en
mencién;

Vil. CONSIDERACIONES GENERALES

Definiciones operativas:
BRECHA DE RECURSOS HUMANOS

Es el tercer momento metodolégico dei proceso de estimacion de 1a brecha de RHUS
para los servicios asistenciales del segundo y tercer nivel de atencién, el cual es la
resultante de la diferencia entre la necesidad estimada y la disponibilidad actual de
RHUS asistenciales.

CARGA DE TRABAJO:

Es la cantidad de tiempo asignado a cada RHUS para el desarrolio de actividades
asistenciales, administrativas ¥y capacitacion. En general, su medicidén se realiza en
pericdos anuales y se expresa en horas como unidad de tiempo.

CARTERA DE SERVICIOS DE SALUD:

Es e conjunto de diferentes prestaciones que brinda un establecimiento de salud y
responde a las necesidades de salud de la poblacién y las prioridades de politicas
sanitarias sectoriales.

DEMANDA EFECTIVA:

£s el nimero de atenciones de salud (preventivas, recuperativas) que demanda la
poblacion demandante efectiva.

DISPONIBILIDAD DE RECURSOS HUMANOS:

Es el segundo momento metodoldgico del proceso de estimacion de brecha de RHUS
para los servicios asistenciales del segundo y tercer nivel de atencion, el cual tiene
como producto obtener la informacion exacta de los RHUS que estan laborando en el
establecimiento de salud del cual se estimara la brecha.

ESTANDAR DE TIEMPO POR PRESTACION DE SALUD:

Es el iempo necesario que destinan los RHUS para la realizacién de cada una de las
prestaciones de salud bajo estandares de calidad y eficiencia.

HORAS EFECTIVAS LABORALES:

Corresponde a la diferencia entre las horas anuales contratadas equivalente a 1,800
(150 horas mensuales por 12 meses) menos 222 horas que no estan destinadas a
actividades laborales (150 horas por vacaciones y 72 horas por feriados que no se
compensan). En términos operativos, para cada grupo ocupacional corresponde 1,578

horas efectivas labora les anuales.

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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OFERTA DE SERVICIOS DE SALUD:

Conjunto de recursos del sistema de salud para poder atender las necesidades de
salud de la poblacién. Para ello se consideran los siguientes elementos:

a) Estructura: Constituida por los recursos humanos y tecnolégicos que
determinan la capacidad resolutiva de la oferta de servicios y que se organizan en
Unidades Productoras de Servicios de Salud, en términos de su tamafio {cantidad de
los recursos necesarios para producir servicios de salud en funcién del volumen de las
necesidades de salud de Ia poblacion) y nivel tecnoldgico (grado de especializacion y
tecnificacion de los recursos necesarios para producir servidos de salud en funcién de
la severidad de las necesidades de salud de la poblacion);

POBLACION DEMANDANTE EFECTIVA:

Es la parte de la poblacién demandante potencial que efectivamente demanda
atenciones de salud. Se determina de la informacién de los atendidos en los
establecimientos de salud del 4rea de influencia o de los datos de atendidos por arupo
poblacional de fuentes de informacién secundarias.

POBLACION DEMANDANTE POTENCIAL:
Es aquella que requiere en algtin momento des los servicios de atencién de la salud.

En los servicios preventivos, la poblacién demandante potencial es igual a la poblacion
de referencia; mientras que, en los servicios recuperativos, la demanda potencial sera
parcial, dependiendo del porcentaje de morbilidad del grupo poblacional.

POBLACION DE REFERENGCIA:

Es la poblacion localizada en el drea de influencia. Para determinarla, se utiliza
informacién de los censos de poblacién (INEI), de las bases de datos poblacionales de
la DIRESA o de otros estudios provenientes de fuentes confiables.

PRESTACION DE SALUD:

Es la unidad basica que de manera general engloba los procedimientos que se brindan
a los usuarios de los establecimientos de salud.

RATIO DE CARGA DE TRABAJO:

Es un indicador resultante de Ia comparacién entre la disponibilidad y la necesidad de
RHUS. Sus valores permiten evaluar la situacién de la dotacién de cada grupo
ocupacional en los establecimientos de segundo y tercer nivel de atencién
clasificandolos como establecimientos de salud con dotacion equilibrada, insuficiente y
suficiente.

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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VIll. REQUERIMIENTOS BASICOS

Tk

Recursos Humanos:

Personal capacitado en la aplicacion de la metodologia.

Materiales:

Aplicativo para la estimacion de la brecha de recursos humanos en salud para l0s
servicios asistenciales para el segundo y tercer nivel de atencién (APLICATIVO:
MODU O RHUS i y Il NIVEL V. 01 DGGDRH-MINSA). La Direccion General de
Gestién del Desarrollo de Recursos Humanos pondra a disposicién dicho aplicativo a
través de un medio digital.

Marco Metodoldgico para la Estimacién de Brechas

La Estimacion de la brecha de Recursos Humanos tendrd dos (2) enfoques
metodolsgices

1. \dentificar la brecha de RHUS que permita responder a la demanda efectiva de
las prestaciones de salud, procedente de la poblacion de referencia del
establecimiento,

2. Identificar la brecha de RHUS que permita el funcionamiento de la oferta de
servicios de salud existente.

Ambos enfoques se realizan en tres momentos gue se describen a continuacion:

Figura N.° 01

Momentos para la Estimacion de Brechas de Recursos Humanos en Salud en el HVLH

ndo y Tercer Nivel de Atencién

Célculo de [a brecha
de RHUS
S Mty : Acoplo y organizacion de Diferencia de RHUS
1. Criterio de Demanda de . Inf o2 ;
3 ormacion de RHUS necesarios y RHUS
-Servicios de Salud disponibles disponibles

11, Criterio de Ofertade
- Servicios de Salud g

" Proceso de estimacién de la brecha de RHUS para el segu

i Momy N°2:
» - Determinacidndela
7" disponibilidad de RHUS

_ Estimacién de la necesidad -
£ - deRHUS -

validacidn de Informacion de
RHUS disponibles

i
PRy

RHUS necesarios por grupo - RHUS disponibles por grupo | s ¥ ‘%ﬁ%ﬁi&é&&ﬁ%ﬁibﬁ
acupacional ocupacional — ;x.'grjupbuodu’pa'_créﬁarhé- ]
i WA et ;&;w&&»&m
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Para el estudio de brecha se requieren Jos siguientes insumos fundamentales:

Enfogue de demanda:

» Demanda efectiva

+ Cartera de servicios

* Estandar de tiempo por prestacién de salud

» Porcentaje de actividad no asistencial

* Reglas de redondeo para la estimacion final de las necesidades de RHUS

Enfogue de oferta:

iX.

X

Oferta de servicios de salud

Criterios de programacion del RHUS segun oferta

+ Porcentaje de actividad no asistencial

Reglas de redondeo para la estimacion final de las necasidades de RHUS

METODOLOGIA CON ENFOQUE DE DEMANDA

ESTIMACION DE LA NECESIDAD DE RHUS

En el siguiente esquema se describe los pasos metodoldgicos para calcular las
necesidades de recursos humanos, siguiendo el enfoque de demanda

Figura N.° 02

Pasos Metodolégicos para la Estimacion de Necesidades de Recursos Humanos en
Salud en el HVLH, siguiendo el e foque de Demanda

R 2t TG Producto del
aiin lnsumos A Momenta N°1
: Paso  Estimacién de demada
Demanda Efectiva 11 efectiva de prestaciones
= de salud.
.. l
Cartera de Servicios % Estimacién de tempo total
Estdndar de tiempo por 15 delas prestaciones de sajud
prestacion de sa lud . $egun grupo ocupacional
Ajuste Servicios Criticos -
= .- Paso  Estimacién de necesidades
% actividad no asistencial 1.3 de RHUS

Reglas de redondeo Necesidades de

RHUS par grupo
ocupaciona

ESTIMACION DE LA DEMANDA EFECTIVA

Este paso esta destinado a obtener l1a demanda efectiva de las prestaciones de saiud
de todas las UPSS del establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de
atencion, los cuales deben ser otorgados a la poblacion en un periodo anual. Como
ejemplo se presenta la demanda efectiva de algunos servicios hospitalarios, siendo
completado en toda su extensién en los anexos
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Tabla N° 01
Paso 1.1: Estimacion de la demanda efectiva de prestaciones de salud para la
Estimacion de Brechas de Recursos Humanos en Salud en et HVLH, siguiendo el
enfoque de Demanda

imacion de 1a demanda efectiva de prestaciones de salud S
" CARTERA DE SERVICIOS DEMANDA EFECTIVA 2022
UPSS Consulta externa |

 Consulta Ext. Psiquiatria de Rehabilitacion
| Consutta Ext. de Psiquiatria Forense 1,082

Consulta Ext. de Psiquiatria de Nifios y Adolescentes l 7,852
| Consuita Ext. de Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte L 7,845
|

21,545

| Consulta Ext. de Psiquiatria de Adicciones 1,526
' Consulta Ext. de Neuroiogia 959
Consulta Ext. de Psiquiatria Adultos 34,220

Consulta. de Teleconsultas 52

e — e

Salud Familiar v Comunitarias

Visita domiciliaria por profesional de la salud no médico. 113
 intervenciones educativas y comunicacionales. \ 19

 ATENCION AMBULATORIA POR CIRUJANO DENTISTA

| (CONSULTORIO DE ODONTOLOGIA GENERAL) \ 1,362
‘. Atencién Ampulatoria Cirujano Dentista Gral con Soporte de RX Oral \ 45
TAtencién Ambulatoria por Psicdlogo 1 25,803
| Asistenta Social hospitalizacién, emergenciay consulta externa l 6,925
i ol

| Tépico de procedimientos ~
s— I

\ SALA DE PROCEDIMIENTO DE MEDICINA DE REHABILITACION

L_;_I__L_ﬁ | I I I O O | I I B

ms Emergencia

Atencion de Urgenciay Emergencia 4,954
| Atencidn en la Unidad de Vigilancia Intensiva
| OBSERVACION
| Psiquiatria 5,150
| Topico de inyectablesy nebulizaciones
| UPSS Hospitalizacién

|
- |

| Hospitalizacién de Medicina Interna en UCE y UCEG (Dias Estancia) 8,897

-

I N (S =

Hospitalizacion de servicios sub especializados en Psiquiatria
Eorense {Dias Estancia)

4,380

AR O — \
Hospitalizacion de servicios sub especializados en Psiquiatria de \ 6.218

Adicciones {Dias Estancia)

| Hospitalizacion de servicios de Recuperacion y Reinsercion familiar

{ ; 55,914
y social
1 S
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UPSS Patologia Clinica, Anatomia Patoldgica y Diagnéstico por

Imagenes

Microbiologia . 19

Hematologia 7,268

Bioquimica 3,784

inmunologia 232

Sala de Radiologia Convencional ) 1,844

UPSS Medicina de Rehabilitacién.

Sala de Medicina Fisica y de Rehabilitacién Completa 21,545

UPSS Nutricién y Dietética

IE1 Nutricidn y Dietética 182,156

UPSS Farmacia

Farmacia (Emergencia)

Farmacia {Otros) 193,416

UPSS Central de Esterilizacidn

Paguetes de Esterilizacién

Xi.  ESTIMACION DE LOS TIEMPOS TOTALES POR GRUPO
OCUPACIONAL

Estimacion del tiempo para la entrega de las prestaciones del tercer nivel de atencin

Para ello y conforme a ia normatividad vigente se establecid los tiempos por cada
prestacion y seglin grupo ocupacional en cada servicio de salud, teniendo muy
presente el campo clinico especializado de! HVLH, donde ios tiempos estimados por
cada prestacién son completamente diferente respecto a un hospital de atencién
general.

Es preciso ademas sefialar que los tiempos estan estimados en horas, es decir los
minutos son convertidos a hora.

El calculo consiste en multiplicar la prestacién brindada en el servicio que
corresponda, sea en consulta externa, hospitalizacién o emergencia por el tiempo que
el personal de salud profesional o técnico le dedica, seglin normatividad vigente, para
esa prestacion.

Como ejemplo presentamos a continuacion, tiempos estimados de algunos grupos
ocupacionales segin la prestacién brindada en cada unidad productora de servicios
Gue cuente el hospital, asi tenemos:

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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Tabla N° 02
Paso 1.2 Estimacion del tiempo total de prestacion segln grupo ocupacional
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Consolidado Estimacién de tiempos (asistenciales) para entrega de los servicios
por grupeo ocupacional

De la tabla anterior se desprende el total de horas requerido por grupo ocupacional
para atender la demanda efectiva producida en el afio 2022 la misma se espera
garantizar en el presente 2023

El calculo es diferente cuando se trata de los servicios criticos como emergencia,
donde debe garantizarse el servicio 24 horas.

Sin embargo, se debe tener en cuenta igualmente la demanda efectiva gue se brinda
en los diferentes servicios del departamento de emergencia como los tépicos de
emergencia, sala de observacion, shock trauma, entre otros.

El célculo final de tiempo en este servicio sera igual, al mayor registrado seglin sea el
total de ia demanda efectiva por e! tiempo estimado del producto de las 24 horas por
365dias.

Tabla N° 03
Consclidado Paso 1.2 Estimacion de tiempos (asistenciales) para entrega de los
Servicios por grupo ocupacional

00 dACionNa U

Médico Especialista en Psiquiatria de Rehabilitacién 47 |
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente ‘ 14,241
Médico Especialista de Psiquiatria Forense ) 1,556
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 24,873
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 2,224
Médico Especialista en Patologia Clinica 188
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar 13,979
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 763
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 3,923
Meédico Especialista en Neurologia 320
Cirujano Dentista 715
Enfermera 35,172
Psicologo 12,902 |
Nutricionista 15,130
Quimico Farmacéutico 6,447
Tecndlogo Médico en radiologia 92 |
Tecnélogo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacién de discapacidades leves, 8 079]
moderadas y severas s
Tecnélogo Médico en Terapia Ocupacional 4,040 |
Tecnélogo Médico en Terapia de Lenguaje 4,040
Tecndlogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomia patoldgica ] 188
Técnico en Enfermeria 25,703 |
Técnico en Farmacia 42,398
Téchnico en Nutricidn - 52,259
(Técnico en Laboratorio ) 9,137
Técnico en Rehabilitacion i 10,773 |
Asistenta Social ) 14,400 |

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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XIi. AJUSTES DEL 20% DE LOS TIEMPOS TOTALES

Adicionalmente es preciso realizar el ajuste del 20% de horas administrativas, que
corresponde a las actividades de gestién, capacitacion, entre otras que realiza el
personal asistencial, complementaria a su funcion asistencial, obteniendo el siguiente
consolidado de horas por grupo ocupacional

Tabla N° 04
Ajuste del 20% Estimacion de tiempos (asistenciales) para entrega de los servicios por
grupo ccupacional

I Grupo Octipacional ' -
Médico Especialista en Psiquiatria de Rehabilitacion
' Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 17,801
[ Médico Especialista de Psiquiatria Forense 1,945
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 31,091
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria } 2,780
Meédico Especialista en Patologia Clinica | 235
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercidn Social y Familiar - 17473
Meédico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 954
Médico Especialista en Psiquiatria def Aduito Mayor/Geronte 4,903 |
Médico Especialista en Neurologia 400
[Erujano Dentista 893
| Enfermera 43,965
Eicc’)logo 16,127
 Nutricionista 18,975
| Quimico Farmacéutico ‘ 8,059
[ Tecnologo Médico en radiologia ' 115
‘ Tecndlogo Médico en Terapia Fisica y Rehahilitacién de discapacidades leves, 10,099
moderadas y severas
| Tecnélogo Médico en Terapia Ocupacional 5,050
Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje 5,050
Jecnélogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomia patoldgica 235
| Técnico en Enfermeria 32,129
' Técnico en Farmacia 52,998
Técnica en Nutricion 65,324
Técnico en Laboratorio 11,421
pécnico en Rehabilitacién 13,466
| Asistenta Social 18,000

Xlll.  ESTIMACION DE LAS NECESIDADES DE RRHH

Estimacién de la Necesidad de RHUS

Dado que la carga de trabajo del RHUS en los establecimientos de salud del segundo
y tercer nivel de atencion, no es exclusivamente asistencial; resulta necesario integrar
un factor de ajuste que permita incluir el componente no asistencial (Realizacion de
actividades administrativas, capacitacion, etc.) y para fines metodolégico se ha
estimado un porcentaje de ajuste del 20%.

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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Para la estimacion de las necesidades de recursos humanos un paso previo es
establecer las horas laborales efectivas que se obtiene luego de realizar el siguiente
calculo:

HORAS EFECTIVAS LABORALES:

HORAS CONTRATADAS: 150 H/MES * 12 MES = 1800

MENOS 222 HR NO DESTINADA AACTIVIDADES LABORALES
(VACAC = 150H Y 72H FERIADOS)

HORAS EFECTIVAS LABORALES = 1578

Tabia N° 05
Estimacion de Horas efectivas laborales por grupo ocupacional

|1\ Horas efectivas [aborales (Horas) =70 i

Horas

Grupo Ocupacional
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién L 1,578 |
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 1,578
Médico Especialista de Psiquiatrfa Forense B ____7“_ 1,578
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 1,578
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 1,578
Medico Especialista en Patologfa Clinica 1,578
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercidn Social y Familiar 1,578 |
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 3 1,578
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte | 1,578
Médico Especialista en Neurologia o 1,578
Cirujano Dentista - 1,578 |
Cirujano Dentista especialista en cirugia bucal y maxilo facial 1,578
Enfermera 1,578

Con los datos precedentes se procede al calculo de las necesidades de recursos
humanos que se obtiene del cociente entre el total de horas estimadas, incluyendo el
ajuste del 20% y el total de horas efectivas laborales contratadas anualmente, de este
procedimiento obtenemos el siguiente resultado

Tabla N° 06
Estimacion de necesidades de RHUS por grupo ocupacional para entrega de
prestaciones

: g 9 3 9
Grupo Ocupacional 2023 2 = 25 3
= F 9

Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién | 00| 58.1| 1,578 |
Médico Especialista de Psiquiatria def Nifio y Adolescente 11.3 17,8006, 1,578
Médico Especialista de Psiquiatria Forense o 1.2]  1,9450| 1,578
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos B 19.7| 31,090.6 1,578
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 1.8 12,7803 1,578
Médico Especialista en Patologia Clinica ] 0.2 2355 1,578
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar 11.1 17,4731 1,578
Meédico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 0.6 953.8| 1,578
Meédico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 3.1 4,503.1| 1,578
Médico Especialista en Neurologia L 0.3 399.6| 1,578
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XIV. REDONDEO DE LA ESTIMACION DE NECESIDADES DE RRHH

Para el redondeo se aplica las siguientes reglas

Cuadro N“ 01 LR

-Reglasde.redondeo para ia estlmaclon exacta de necesndades de RI-IUS- o
0.1-1.1sera redondeadoen iysies>1.1-19serd redondeado en 2
2.0-2.2 seraredondeadoen2ysies>22-29 sera redondeadoen 3
3.0- 1.1 serd redondeadoen3ysies>33-3.9 serd redondeado en 4
140-1.1 serd redondeado en 4y si es > 4.4 - 4.9 serd redondeado en 5
l 5.0-1.1serd redondeadoen5ysies>55-59 serd redondeadoenb
6.0 - 1.1 serd redondeado en 6 y si es > 6.6 - 6.9 serd redondeado en 7
7.0-1.1serd redondeadoen7ysies>7.7-79serd redondeado en 8
[ 8.0 - 1.1 sera redondeado en 8 y si es > 8.8 - 8.9 sera redondeadoen 9
{9.0 - 9.9 sers redondeado en 9; a partir de este valor se redondeara al limite inferior |

En este marco el cuadro de necesidades de recursos humanos en salud en el HVLH
quedaria estimado de la siguiente manera:

Tabla N° 07
Estimacion exacta de necesidades de RHUS por grupo ocupacional: REDONDEO

Grupo Ocupacional 2023
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacidn 1
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 11
Médico Especialista de Psiquiatria Forense 2
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 19
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 2
Médico Especialista en Patologia Clinica 1
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercion Social y Familiar 11
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 1
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 3
Médico Especialista en Neurclogia 1
Médicos 52

La tabla completa con el resto de personal de salud profesionatl y técnico se
muestra en los anexos.

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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-XV. DETERMINACION Y VALIDACION DE LA DISPONIBILIDAD DE RRHH

Este momento es comun tan para el enfoque por demanda y oferta de servicios de
salud y estd destinado a obtener Ia i formacién exacta de los RHUS que estan
laborando en el establecimiento de salud del cual se estimara la brecha. Se desarrolla

en dos pasos metodoldgicos secuenciales que se muestran en el siguiente grafico y se
describen continuacién:

Figura N.? 03
Pasos Metodoldgicos para la Estimacion de Ia disponibilidad de Recursos Humanos en
Salud en el HVLH, siguiendo el e foque de Demanda

[ Insumos, . Pasos Metodolégicos . Momente N2

: Acopio y organizacion
A é?jg&?ﬁ%ﬁztes Pasa de informacidn de los
institucionals 2.1 RHUS disponibles por

grupo ocupacional Disponibilidad de

R.;PUS por grui:)o

l ocupaciona
e Validacion de Ia
aaualiigg%;ngaé[?fg spital Pzaszo Engprmar;ti’?n de los RHUS l
1 Isponibles por grupo
y DIRESA ocupacﬁ:na

Acopio de Informacién de los RHUS

En este marco, se presenta a continuacién Ia disponibilidad oficial de recursos
humanos, correspondiente a personal asistencial profesional y técnico nombrado y por
modalidad Contrato de Administracién de Servicios "CAS". La tabla completa se
muestra en los anexos.

Tabla N° 08
Estimacion exacta de las Disponibilidad de RHUS por grupo ocupacional
Grupo Ocupacional 2023 |
|
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacion 1 7
Medico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 6 :
Médico Especialista de Psiquiatria Forense 1
Médico Especialista en Psiquiatria Aduitos a1 |
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 7
Médico Especialista en Patologia Clinica 1
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar i0
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 3
Médico Especialista en Psiquiatria de} Adulto Mavyor/Geronte 0
Médico Especialista en Neurologia 2

Validacién de la Informacién de los RHUS disponibles por grupo ocupacional

Este proceso se cumplié con la informacién proparcionado del INFORHUS por ia
oficina de RRHH del hospital y contrastadas con los jefes de departamentos y
servicios involucrados en e! presente estudio.

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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XVl. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
r N CONCLUSIONES RECOMEMDACIONES
e Unificar los criterios de registro de informacion en los
o El sisterna de informacion es débil en las diferentes servicios del HVLH, incorporando  todas las
diferentes etapas del proceso de estimacion actividades que realiza el personal de salud
ge brechas de RRHH (demanda efectiva, [ o  Mejorar los instrumentos de recoleccion de informacion gue
1 disponibilidad de RRHH, cartera de servicios, faciliten el recojo de todas las actividades realizadas
planes de infrasstructura y equipamiento, o aytomatizar la data a través del disefio, validacién vy
entre otrios), presenta  subregistro, aprobacién de aplicativos informdticos que articulen la
inconsistencias, etc. informacion  asistencial y administrativa  (triaje, caj2,
farmacia, admision, entre otros
o Es precisb incorporar en el registro HIS todas las
interconsultas realizadas en los diferentes servicios porque
+ Saja cultura de registro de informacidn representa tiempo utliizado que debe ser medido y valorado
2 (emergencias interconsultas de las| « Promover a través de charlas de sensibilizacion vy
‘ especialidades médicas) capacitacion el registro completo, en los formatos oficiales
| l de la Entidad todas las actividades realizadas {his MIS,
' | historias clinicas, entre otras) |
| o ) | = Actualizar la Categorizacién del Hospital teniendo en cuenta \
! | » Cartera de servicios desactl._l:illlzada na su camypo clinico especializado de Psiquiatria y Salud Mental J
| 3 | permite considerar la medicion de los| v Conf - = =
<ervicios ofertados { onforme a la categoria del est'fzbleamxento recibido, se\
L— | | debe actualizar 1a cartera de servicios de salud del hospital |
| \ | & Mejorar la Cultura del registra de 12 informacién en la
| 4 | * Demanda efectiva con subregistro Historia Clinica que luego se debe ver reflejado en el HIS y
1 ‘ volumen de produccién que representa la demanda efectiva
r- | + Actualizar el INFORHUS del hospital que ccmprende?\
\ l " . ‘ personal profesional, técnico nombrado y CAS B
- Desactualizacién en el registro de la data . e Es preciso vaiidar la informacién con las ireas asistenciales |
' | disponibilidad de recursos numanas | e i hilidad | Hicacion d
| , 1 para asegurar la disponibilidad real y u lcacién de los
L_,)_‘_é | mismos
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Finalmente, los resuttados de la Estimacién de Brecha de Recursos Humanos, siguiendo la
metodologia establecida en la Directiva administrativa de Estimacidn de Recursos Humanas
para el il v Il Nivel de atencién vigente, sera el insumo para gue el Equipo de Gestién del HVLH
en coordinacién con la DIR!S Lima Centro formulen e implementen estrategias de Dotacién de
Recursos Humanos con pertinencia v equidad.

XVIl.  ANEXOS

ANEXO Ne 01 Demanda Efectiva por servicios 2022

ANEXO N2 02 Estimacién Tiempos totales por grupo ocupacional y ajustado al 20%
ANEXO N2 03 Estimacién las Horas laborales efectivas anuales

ANEXO N2 04 Estimacién las necesidades de Recursos Humanos
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ESTIMACION DE ESTUDIO DE BRECHA DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL
HOSPITAL Vi{CTOR LARCO HERRERA

ANEXO N° 01

R paep 112 Estimacion delade
CARTERA DE SERVICIOS

manda efectiva de prestaciones de safud
DEMANDA EFECT

Demanda Efectiva por servicios, periodo enero = diciemnbre 2022, HOSPITAL V. LARCO HERRERA

| UPSS Consulta externa

|
Iansulta Ext. Psiquiatria de Rehabilitacién ] 21,545 Jl
| Consulta Ext. de psiquiatria Forense '1 1,082 |
[Consulta Ext. de Psiquiatria de Nifios y Adclescentes l 7,852 ]
Consulta Ext. de Psiquiatria del Adulte Mayor/Geronte l 7,845 4
Consulta Ext. de Psiquiatria de Adicciones [ 1,526
| Consulta Ext. de Neurologia I 959 B
[ Consulta Ext. de Psiquiatria Adultos J_ 34,220 ‘
| Consulta. de Tele consultas - l 52 __j
iﬁILd Earniliar v Comunitarias \ |
"Visita domicifiaria por profesional de la salud no médico. 113 7_4
| intervenciones educativas y comunicacionales. 19 |
CATENCION AMBULATORIA POR CIRUJANO DENTISTA {CONSULTORIO DE | 1362 J
ODONTOLOGIA GENERAL) | ’
" Atencion Ambulatoria Cirujano Dentista Gral con Soporte de Rx Oral l 45 l
[Atencién Ambulatoria por Psicologo \ 25,803 :‘
" Asistenta Social hospitalizacign, emergencia y consulta externa | 6,925 |
[Tépico de procedimientos 1 }
"SALA DE PROCEDIMIENTO DE MEDICINA DE REHABILITACION l 62 B
UPSS Emergencia W 4\
mencic’m de Urgencia y Emergencia l 4,954 q
@cic’m en la Unidad de Vigilancia Intensiva__ 3 | f
" OBSERVACION ik
[ psiquiatria \ 5,150 B
| Tdpico de inyectables y nebulizaciones L \ ________
| UPss Hospitalizacién Wl | N LA T 7—1
Hospitalizacién de Medicina Interna en UCE y UCEG (Dias Estancia) ‘ 8,897 j
Hospitalizacién de servicios sub especializados en Psiquiatria Forense (Dias 4380 J
| Estancia) !
| Hospitalizacion de servicios sub especializados en Psiquiatria de Adicciones i 6,218 \
| (Dias Estancia) 1 !
| Hospitalizacion de servicios de Recuperacion y Reinsercion farniliar y social ] 55,914 l
UPsS Patologia Clinica, Anatomia Patolégicay Diagndstico por Imdgenes \
[ Microbiologia I i 19
Hematologia ‘ 7,268
Bioquimica ! 3,784
Inmunologia l 232 B |
Sala de Ra}giologia Convencional l 1,844 L
UPSS Medicina de Rehabilitacion. |
sala de Medicina Fisica y de Rehabilitacion Completa | 21,545
| UPSS Nutricién y Dietética \ i
{E1 Nutricién y Dietética - } 182,156
UPSS Farmacia
Parmacia {Emergencia) -
Farmacia (Otros) 193,416

| UPSS Central de Esterilizacion

Paquetes de Esterilizacidn

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA




; 2 ESTIMACION DE ESTUDIO DE BRECHA DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL |
il HOSPITAL ViCTOR LARCO HERRERA [

ANEXO N2 02

Estimacion Tiempos totales por grupo ocupacional y ajustado al 20%, periodo enero —

diciembre 2023, HOSPITAL V. LARCO HERRERA

PO TOTAL |
pancichbacic 2023 | AJUSTE 20%
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién 243 303.75 |
Meédico Especialista de Psiquiatrfa del Nifio y Adolescente 12,686 15,857.50
Médico Especialista de Psiquiatria Forense 2,094 2,616.88
Médico Especialista en Psiquiatrfa Adultos 47,927 | 59,909.06
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas Na Psiquiatria 2,224 2,780.31_
Médico Especialista en Patologia Clinica 188 235.48 |
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar 13,979 | 17,473.13
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 763 953.7ﬂ
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 3,823 4,903.i3
Meédico Especialista en Neurologia - 320 359.58
Consolidado Profesional Médico i 86,366 105,4331
Cirujano Dentista 715|  893.44
Enfermera 8,892| 11,115.00 |
Psicélogo 47,639 59,548.13’4
Nutricionista 3,795 4,743.65 |
Quimico Farmacéutico 6,447 | 8,05%.00
[lecnéiogo Médico en radiologia 92 ) 115.25_1;
Tecndlogo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacién d discapacidades ‘
leves, mideradas ¥ se\.rerasp ! t ) ’ 8073| 10,093.22 }r
Tecnéloge Médico en Terapia Ocupacional 4,040 5,049.61|
Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje 4,040 5,049.61
Tecnélogo Médico en Laboratorio Clinico ¥y Anatomia patologica 188 235.08
Asistenta Social 1,400| 18,000.00
Consolidado Profesional No Médico 98,326 122,908
Técnico en Enfermerfa 115,057 | 143,821.76
Técnico en Farmacia 42,398 52,997.50
Técnico en Nutricidén 52,259 | 65,324,17
Técnico en Laboratorio 9,137 | 11,420.96
Técnico en Rehabilitacién 10,773 :}3,7{165._6_3_
Consolidado Personal Técnico en Salud el o 72877)30

st

St LiF K. : o
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ANEXO N2 03

Estimacién las Horas laborales efectivas anuales %, periodo enero — diciembre 2023, HOSPITAL
. LARCO HERRERA

Grupo Ocupacional

mdico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacion
Médico Especialista de psiquiatria del Nifio y Adolescente
Médico Especialista de Psiquiatria Forense
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiguiatria

Médico Especialista en patologia Clinica

| Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercion Social y Familiar
| nédico Especialista en Pqumatn’a de Adicciones
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Gerente

Médico Especialista en Neurologia

Cirujano Dentista

| Enfermera
| Bidlogo
—

| Psicologo

| Nutricionista

Quimico Farmacéutico

Tecnodlogo Médico en radiclogia

H&cnélogo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacién de
| discapacidades leves, moderadas y severas

| Tecndlogo Médico en Terapia Ocupacional
| Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje

Tecndlogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomia patoldgica
| Técnico en Enfermeria

| Técnica en Farmacia
Técnico en Nutricidn
Técnico en Laboratorio

Técnico en Rehabilitacion

Asistenta Social

Auxiliares y otros

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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ANEXO N2 04

Estimacion las necesidades de Recursos Humanos, periodo enero — diciembre 2023, HOSPITAL

V. LARCO HERRERA

POTO CESIDAE
30 U Da D
2023 | AJUSTE 20% | HR LAB NEC
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién 243 303.75| 1,578 019
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 12,686 | 15,857.50| 1,578 10.05
Médico Especialista de Psiquiatria Forense 2,094| 2,616.88| 1,578 ~ 1.66
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 47,927 | 5%,909.06| 1,578 37.97
Médico Especlalista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 2,224 2,780.31| 1,578 1.76
Médico Especialista en Patologia Clinica 188 235.48| 1,578 015
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social vy Familiar 13,979| 17,473.13| 1,578 ) 11.07_
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones - 763|  953.75| 1578 0.60
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte i 3,923 4,903.13| 1,578 RRERTY
Médico Especialista en Neurologia o 320 399.58| 1,578 025
| Consolidado Profesional Médica i - | #6,366| 105,433 1,578 66.8
Cirujano Dentista 715 893.44| 1,578 0.57
Enfermera 8,892| 11,115.00] 1,578  129.00
Psicélogo 47,639 59,548.13 1,578 37.74
Nutricionista o 3,795 4,743.65 1,578 3.01
Quimico Farmacéutico 6,447| 8,059.00| 1,578 i 5.11
Tecndlogo Médico en radiologia ] 92|  115.25] 1,578 0.07
Tecndlogo Médico en Terapia Fisi ilitacion de
discapafidades !Z?/:s, ;isgr:cli:;sslfjas‘gj:rgibl“tacmn ; %079 10093.22] 1,578 ol
Tecndlogo Médico en Terapia Ocupacional 4,040| 5,049.61| 1,578 3.20
Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje 4,040| 5,049.61| 1,578 3.20
Tecndlogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomla patoldgica 188 235.08| 1,578 0.15
Asistenta Social 1,400| 18,000.00| 1,578 11.41
Consolidado Profesional No Médico — 98,326 122,908| 1,578 77.89
Técnico en Enfermerfa 115,057 | 143,821.76| 1,578 173.95
Técnico en Farmacia 42,398| 52,997.30| 1,578 33.59
Técnico en Nutricidn 52,259 | 65,324.17| 1,578 41.40
Técnico en Laboratorio 8,137 | 11,420.96| 1,578 7.24
Técnico en Rehabilitacion 10,773 | 13,465.63| 1,578 8.53
Consolidado Personal Técnico en Salud g 229,624| 287,030 1,578  264.7

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA




S

ESTIMACION DE ESTUDIO DE BRECHA DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL RETEL

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA (it

ANEXO N2 05

REDONDEOQ para la estimacidn final de necesidades RRHH, periodo enero — diciembre 2023,
HOSPITAL V. LARCO HERRERA

Lt Grupo Ocﬂpaéibhal_ ik

bt

: AJUSTE 20%

2023

Meédico Espeialista en Medicina Fisica de Rehabilitacion 243 303.75| 1,578
}T\Aédico Especialista de Psiquiatria del Nifioy Adolescente 12,686 | 15,857.50| 1,578 10.05 10
| Médico Especialista de Psiquiatria Forense 2,004| 2,616.88| 1,578| 1.66 2|
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 47,927 59,909.06| 1,578| 37.97 37|
1| Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria | 2,224 2,780.31| 1,578 1.76 2
"Meédico Especialista en Patologia Clinica 188 235.48| 1,578 0.15 1
" Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar 13,979 17,473.13| 1,578 11.07 11
| Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 763 953.75| 1,578 0.60 1
Médico Especialista en Psiquiatria dei Adulto Mayor/Geronte | 3,923 4,903.13| 1,578 3.11 3
Médico Especialista en Neurologia 320 399.58| 1,578 0.25 1
Consolidado Profesional Médico 36,366 105,433| 1,578| 66.8 69
Cirujanc Dentista 715 893.44| 1,578| 0.57 1
Enfermera 8,892 11,115.00 1,578 |129.00 128
Psicélogo | 47639| 59,548.13| 1,578 37.74 37
| Nutricionista 3,795| 4,743.65| 1,578 3.01 3
| Quimico Farmacéutico 6,447 8,059.00| 1,578 s5.11 5
| Tecndlogo Médico en radiologia 92 115.25| 1,578 0.07 [ ﬂ
"ET?cnélogo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacion de 8079| 10,099.22| 1,578 1
discapacidades leves, moderadas y severas 6.40 6 l
1 Tecnologo Médico en Terapia Ocupacional ‘I 4,040 5,049.61| 1,578 3.20 3 ‘
Ecnélogo Médico en Terapia de Lenguaje 4040 5,049.61| 1,578 3.20 3]
Tecndlogo Médico en Labaratorio Clinico y Anatomia patologica 188 235.08| 1,578 0.15 15‘
Asistenta Social 1400 1800000 1,578| 11.41] 11
Consolidado Profesional No Médico 98,326 122,908 | 1,578| 77.89 199
Técnico en Enfermeria 115,057 | 143,821,76| 1,578|173.95 173 |
Técnico en Farmacia 42,398| 52,997.50| 1,578| 33.59 33
Qécnico en Nutricion 52,259 65,324,17| 1,578| 41.40 41
| Técnico en Laboratorio 9,137| 11,420.96| 1,578| 7.24 7
' Técnico en Rehabilitacion 10,773 | 13,465.63| 1,578, 8,53 8|
Consolidado Personal Técnico en Salud 229,624 287,030

[Eansolidada personal de Salud

316|
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ANEXQO N2 06

Determinacion de la disponibilidad de RRHH {Nombrado y CAS), periodo enero — diciembre
2023, HOSPITAL V. LARCO HERRERA

FCLEO L SELFAL)

Y Upacic 2023 |AJUSTE20% | HRLAB | NEC |REDON| N
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién 243 303.75| 1,578 0.9 1] —Tl
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 12,686 | 15,857.50| 1,578 10.05 7170' #6:
Meédico Especialista de Psiquiatria Forense 2,094| 2,616.88| 1,578| 1.66 2 __I_J
Médico Especialista en Psiquiatrfa Adultos 47,927 | 59,909.06| 1,578| 37.97 37 __1_‘|
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No
Psiquiatrl'ap ) P 2,224 2,780.31| 1,578 176 2 7 IJ
Médico Especialista en Patologia Clinica 188 235.48| 1,578 (.15 11
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social
o i A 4 13,979 17,473.13| 1,578 o7l 1 10]
Meédico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 763 953.75| 1578| 0.60| “._.1__-._;*_:3’4’
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto
g Gefonte d 3,923 490313 1578 . 1 3 o J
Médico Especialista en Neurologia 320 399.58| 1,578 O.ZST 1 2
Consolidado Profesional Médico 86,366 105,433| 1,578 66.8 6_97 w2
Cirujano Dentista 715|  89344| 1578| 057 1| 4
Enfermera 8892| 11,115.00| 1,578/129.00| 128| 126
Psicologo 47,639| 59,548.13| 1578 37.74| 37| 3g)
Nutricionista 3,795| 4,743.65| 1578| 3.01| 3| 3
Quimico Farmacéutico 6447| 8059.00] 1578] 511 5| o
Tecndlogo Médico en radiologia 92 115.25| 1,578 0.0TL‘ 1 \ g‘
Tecndlogo Médico en Terapia Flsica y Rehabilitacién d -‘
discapagdades leves, modagradas y s\éveras ) 8,078| 10,099.22| 1578 640 6 ‘ 8
Tecnélogo Médico en Terapia Ocupacional 4,040 504961 1578 320/ 3| o]
Tecnélogo Médico en Terapia de Lenguaje 4,040 5,048.61| 1,578 3.20 iL 0
Tecndloge Médi L atorio Clinico atomia '
pam]égia Medico en Laboratorio Cli y Anato 188 235.08| 1578 oss| 1| 6
Asistenta Social 1,400 18,000.00| 1,578 1141] 11| 29
Consolidado Profesional No Médico 98,326 122,908| 1,578| 77.89 199| 223
Técnico en Enfermeria 115,057 | 143,821.76| 1,578|173.95 173| 245
Técnico en Farmacia 42,398 | 52,997.50| 1,578| 33.59 33| 16
Técnico en Nutricidn 52,259 65,324.17| 1,578 41.40 41| 33
Técnico en Laboratorio 9,137| 11,420.96| 1,578 7.24| 7] 1
Técnico en Rehabilitacién 10,773| 13,465.63| 1,578| 8.53 8] 12
Consolidado Personal Técnico en Salud 229,624 287,030 1,578 264.7 262 307
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ANEXO N2 07

LISTADO DE ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

AT Asistencia Técnica

{4 informe de Consumo Integrado

GPC Gufa de Practica Clinica

HC Historia Clinica

HVLH Hospital Victor Larco Herrera

MINSA Ministerio de Salud

NTS-GPC Norma técnica de Salud, Guia de Practica clinica
PDP Plan de Desarrollo de las Personas

PPR Presupuesto por Resultado

RM Resolucién Ministerial

RHUS Recursos Humanos en Salud

UpPss Unidad Productora de Servicios de Salud

g R
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HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA e

INTRODUCCION

En el marco de la Politica de Modernizacién de la Gestion del Estado, se sefiala ejes
de modernizacion que invelucran cambios estructura les en la gestion publica, como la
Gestion por procesos, el presupuesto por resultados, gestion de la informacion,
meritocracia en los pue tos o cargos publicos, entre otros.

Para llevar adelante estas politicas, la misma norma sefiala que el recurso
fundamental para lograr estos propésitos es el recurse humano.

Siendo el Recursos humano, el motor del cambio en la gestidn es importante
garantizar su disponibilidad en condiciones de eficiencia de tal manera que permita
alcanzar los objetivos propuesto por fa Institucion

El Hospital Victor Larco Herrera, nivel 1.1 det Ministerio de Salud se ha propuesto
mejorar el desempefic del Hospital a partir del fortalecimiento de los Recursos
Humanos, en cantidad calidad de personal de salud, por ello se ha dispuesto realizar
los estudios que corresponda a lograr este propdsito

En este contexto, es pertinente desarrollar un analisis de la estimacion de brecha de
recursos humanos a través de un estudio de brecha, siguiendo fa metodologia oficial
dispuesta por el MINSA

En el marco de la Guia Técnica para la Metodologia de Estimacién de las Brechas de
Recursos Humanos en alud para los Servicios Asistenciales del Segundo y Tercer
Nivel de Atencion, aprobada por el MINSA con RM N.° 437-2017/MINSA, el cual
establece dos metodologias para estimar brecha, siguiendo el enfoque de demanda y
siguiendo el enfoque de oferta. Para ei presente estudio se ha propuesto la estimacion
de las brechas de recursos humanos bajo el enfoque de demanda.

Siendo que el estudio corresponde al personal asistencial y por grupo ocupacional, el
mismo que se encuentra distribuido en los diferentes servicios del HVLH, es que se ha
divido su presentacion en dos partes. El primero, corresponde a la estimacion de las
necesidades de recursos humanos en base a la demanda efectiva del hospital y luego
la estimacion de la disponibilidad formal de recursos humanos, nombrados y CAS de
fuente oficial de la Entidad, la misma que debera ser validada con las instancias
correspondientes y las unidades y/o departamentos correspondientes. El segundo
producte corresponde a la presentacion del informe de estimacion de la brecha de
recursos humanos, estableciendo un analisis de los resultados obtenidos por grupo
ocupacional.

Finalmente, el HOSPITAL V. LARCO HERRERA, Organo Desconcentrado de la
Direccién de Redes de Lima Centro del Ministerio de Salud, asume este reto de
sostener los logros alcanzados, manteniendo las estrategias exitosas e
implementando otras en funcion de sus fortalezas y oportunidades, asi como
neutralizando o controlando las debilidades y amenazas. Por ello corresponde realizar
el presente estudio, que servira como insumo para la toma de decisiones relacionadas
la politica de dotacién de recursos humanos en el hospital y sustentacion del

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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.  OBJETIVOS

1. Objetivo general

Establecer la metodologia para la estimacion de las brechas de recursos humanos en
salud de los servicios asistenciales del segundo y tercer nivel de atencion,
considerando la demanda efectiva de prestaciones y |a oferta de los servicios de
salud.

2. Objetivos especificos

a) Establecer los procedimientos para la estimacién de las necesidades de
recursos humanos en salud para los servicios asistenciales del segundo y
tercer nivel de atencion.

b) Establecer los procedimientos para la estimacién de fa disponibilidad de
recursos humanos en salud para los servicios asistenciales del segundo vy
tercer nivel de atencién.,

c) Establecer los procedimientos para la estimacién de la brecha de recursos
humanos en salud para los servicios asistenciales del segundo y tercer nivel de
atencion.

lll. BASELEGAL

v Ley N.° 26842, Ley General de Salud.

v Decreto Legislativo N.° 1153, que r gula la politica integral de compensacionss
y entregas econdmicas del personal de salud al servicio del Estado.

v Decreto Legislativo N.° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Salud.

v D.S. N.° 004-2013, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacion de I3
Gestion Publica.

v" Decreto Legislativo N.° 1161, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio
de Saiud.

¥" Resolucién Ministerial N.° 437-2014/MINSA gue aprueba la "Guia Técnica para
la Metodologla de Estimacion de las B rechas de Recursos Humano en Salud
para los Servicios Asistenciales del Il y Il nivel de atencidn#

AMBITO DE APLICACION

La estimacion del Estudio de Brechas de Recursos Humanos comprendid los
departamentos, servicios y areas asistencia es del HOSPITAL V. LARCO HERRERA

IV. ESTRATEGIAS DE INTERVENCION "PLAN DE TRABAJO"

Para un mejor entendimiento e implementacion de la metodologia, los agrupamos en
tres etapas:

| HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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5.1 Etapa de Planificacién y Organizacion
£n esta etapa se programaron las siguientes actividades relevantes

= Se conformd para estos fines un grupo de trabajopresidido por un
representante de la Direccion General
« Dentro de las funciones del presente grupo que cumplié, tenemos las
siguientes:
o~ elaboracién del Plan de Trabajo y Linea de Tiempo para |a estimacion de
las Brechas de Recursos Humanos
o Realiza el Monitoreo y seguimiento a los avances
o Organiza los procesos de RETROALIMENTACION de los avances con
ias UPSS y Equipo de Gestién

5.2 Etapa de implementacidn

En esta etapa se cumplieron las actividades programadas en el Plan de Trabajo y Hoja
de Ruta preestablecidos en la Guia Técnica para la Metodologia de Estimacidn de las
Brechas de Recursos Humanos en Salud para los Servicios Asistenciales del Segundo
y Tercer Nivel de Atencidn, para el periodo correspondiente, asl tenemos, por ejemplo:

« Se realiza asistencia técnica a cada area organica involucrada tanto en la
funcién asistencial principalmente como la funcién administrativa y preparacion
in situ de la documentacion sustentatoria.

»  Se reviso la Cartera de Servicios del Hospital vigente, segln su categoria,
incluyendo, ademas, de ser necesario prestacicnes que no figuraban en la
cartera oficial pero que el HVLH o viene ejecutando.

»  Se revisd toda la norma vy dispositivo legales vigentes para la estimacion de los
tiempos por prestaciones en los diferentes servicios del HVLH y por grupo
ocupacicnal

» Para facilitar el estudio se disefié un aplicativo que facilite el procesamiento de
la data y calculo de Ia estimacién de la brecha, en version Excel

» Se coordino con las areas correspondientes, estadistica e informatica para
abtener toda la demanda efectiva correspondiente al periodo 2022, asi como
las jefaturas de las areas asistenciales para validar la informacion.

»  Se aplico los criterios de célculo de horas laborales anuales, ajustes de horas
laborales, corre pendiente a las horas administrativas y el prorrateo
correspondiente, siguiendo la metodologia establecida en cada caso conforme
lo sefala la Guia Metodolégica sefialada lineas arriba.

=  Con la informacion precedente, se calculd la estimacién de las necesidades de
recursos humano

= Se realiza el levantamiento de la data de disponibilidad de recursos humanos,
segun fuentes oficiales de la entidad come el INFORHUS, periodo enero a
diciembre 2022.

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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5.3 Etapa de Monitoreo y Seguimiento

En esta etapa, conforme al Plan de Trabajo y Hoja de ruta establecida se cumplieron
las siguientes actividades:

* \Visita de Monitoreo a las diferentes areas y unidades organicas del Hospital
involucradas en el proceso de estimacion de brechas de recursos humanos.

« Se verificd y auditd la informacidn sustentatoria de todos los servicios
involucrados.

» Se programaron reuniones de retroalimentacién con el equipo de gestidn y los
departamentos involucrados con presencia de la Direccion General y la toma
de decisiones inmediatas

* Se brindd asistencia técnica durante todo el proceso de estimacién de ia
brecha de recursos humanos en el HVL.H

»  Se aplicd el Instrumento de Calculo de Brecha de Recursos Humanos, creado
para estos fines y consolidé y autematizo la informacién con resultados
sistematizados.

= Se realizé la retroalimentacién de los resultados con el Equipo de Gestidn
presidido por la Alta Direccion

= Se realizé el analisis preliminar de los resultados, identificacién de brechas de
los recursos humanos en una primera vision

» Se tomaron decisiones de manera inmediata como validar los primeros
resultados con los departamentos y servicios involucrados para obtener
informacién real y eliminar los sesgos.

V. MATERIALES Y FUENTE AUDITABLES

Para el recojo de informacién, verificacion y auditoria de la documentacion
sustentatoria, se utilizaron los siguientes elemento e instrumentos para el desarrolio de
las actividades:

Equipo Monitor
* Profesional Especialista en Gestidn y Organizacién de Servicios de salud
Técnicas utilizadas:

= Entrevistas con Directivos, equipo de gestién y personas claves
» Visitas de Inspeccion
» Revisién documentaria

Instrumentos y fuentes utilizados:

Se utilizaron tablas y formatos en version Excel, en un aplicativo disefiado para este
fin. Adicionalmente se utilizaron las siguientes fuentes

»  Documentos Normativos vigentes

» Documentos de Gestion

» Directivas Administrativas

»  Manuales de procedimientos

» Estudios realizados, Informes de Auditorias
» |Informes técnicos diversos

= Planes, programas y proyectos aprobados.
» Entre otros

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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VI. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

A continuacién, presen remos los primeros resultados, segln los reportes generados
por el aplicativo de brecha de recursos humanos con enfoque de demanda.

Sin embargo, antes de presentar estos resultados, es preciso tener en cuenta las
siguientes consideraciones extraidas textualmente de la Guia Metodologica en
mencion:

VI, CONSIDERACIONES GENERALES

Definiciones operativas:
BRECHA DE RECURSOS HUMANOS

Es el tercer momento metodolégico del proceso de estimacién de la brecha de RHUS
para los servicios asistenciales del segundo y tercer nivel de atencién, &l cual es la
resultante de la diferencia entre la necesidad estimada y la disponibilidad actual de
RHUS asistenciales.

CARGA DE TRABAJO:

Es la cantidad de tiempo asignado a cada RHUS para el desarrclto de actividades
asistenciales, administrativas y capacitacién. En general, su medicion se realiza en
periodos anuales y se expresa en horas como unidad de tiempo,

CARTERA DE SERVICIOS DE SALUD:

Es el conjunte de diferentes prestaciones gue brinda un establecimiento de salud y
responde a las necesidades de salud de la poblacion y las prioridades de politicas
sanitarias sectoriales.

DEMANDA EFECTIVA:

Es el nimero de atenciones de salud (preventivas, recuperativas) que demanda la
poblacién demandante efectiva.

DISPONIBILIDAD DE RECURSOS HUMANOS:

Es el segundo momento metodoldgico del proceso de estimacion de brecha de RHUS
para los servicios asistenciales del segundo y tercer nivel de atencién, el cual tiene
como producto obtener la informacion exacta de los RHUS que estan laborando en el
establecimiento de salud del cual se estimara la brecha.

ESTANDAR DE TIEMPO POR PRESTACION DE SALUD:

Es el tiempo necesario que destinan los RHUS para la realizacién de cada una de las
prestaciones de salud bajo estandares de calidad y eficiencia.

HORAS EFECTIVAS LABORALES:

% Lorresponde a la diferencia entre las horas anuales contratadas equivalente a 1,800
150 horas mensuales por 12 meses) menos 222 horas que no estan destinadas a
actividades laborales (150 horas por vacaciones y 72 horas por feriados que no se
compensan). En términos operativos, para cada grupo ocupacional corresponde 1,578
horas efectivas labora les anuales.

i i ————
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OFERTA DE SERVICIOS DE SALUD:

Conjunto de recursos del sistema de salud para poder atender las necesidades de
salud de la poblacidn. Para elio se consideran los siguientes elementos:

a) Estructura: Constituida por los recursos humanos y tecnoldgicos que
determinan la capacidad resolutiva de la oferta de servicios y que se organizan en
Unidades Productoras de Servicios de Salud, en términos de su tamario (cantidad de
los recursos necesarios para producir servicios de salud en funcién del volumen de las
necesidades de salud de la poblacién) y nivel tecnoldgico (grado de especializacién y
tecnificacion de los recursos necesarios para producir servidos de salud en funcién de
la severidad de las necesidades de salud de la poblacion);

POBLACION DEMANDANTE EFECTIVA:

Es la parte de la poblacion demandante potencial que efectivamente demanda
atenciones de salud. Se determina de la informacion de los atendidos en los
establecimientos de salud del area de influencia o de los datos de atendidos por grupo
poblacional de fuentes de informacidn secundarias.,

POBLACION DEMANDANTE POTENCIAL:
Es aquella que requiere en algln momento de los servicios de atencién de la salud.

En los servicios preventivos, la poblacién demandante potencial es igual a la poblacién
de referencia; mientras que, en los servicios recuperativos, la demanda potencial sera
parcial, dependiendo del porcentaje de morbilidad del grupo poblacional.

POBLACION DE REFERENCIA:

Es la poblacion localizada en el area de influencia. Para determinarla, se utiliza
informacion de los censos de poblacion (INEI), de las bases de datos poblacionales de
la DIRESA o de otros estudios provenientes de fuentes confiables.

PRESTACION DE SALUD:

Es la unidad basica que de manera general engloba los procedimientos gue se brindan
a los usuarios de los establecimientos de salud.

RATIO DE CARGA DE TRABAJO:

Es un indicador resultante de la comparacién entre la disponibilidad y la necesidad de
RHUS. Sus valores permiten evaluar la situacion de la dotacién de cada grupo
ocupacional en [os establecimientos de segundo y tercer nivel de atencion
clasificandolos como establecimientos de salud con dotacion equilibrada, insuficiente y
suficiente,

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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REQUERIMIENTOS BASICOS

Recursos Humanos:

Personal capacitado en la aplicacion de la metodologia.

Materiales:

Aplicativo para la estimacién de la brecha de recursos humanos en salud para los
servicios asistenciales para el segundo y tercer nivel de atencion {(APLICATIVO:
MODU O RHUS Ii y HI NIVEL V. 01. DGGDRH-MINSA). La Direccién General de
Gestién del Desarrollo de Recursos Humanos pondra a disposicidén dicho aplicativo a
través de un medio digital.

Marco Metodolégico para la Estimacion de Brechas

La Estimacion de la brecha de Recursos Humanos tendrd dos (2) enfoques
metodologicos

1. Identificar la brecha de RHUS que permita responder a la demanda efectiva de
las prestaciones de salud, procedente de la poblacidn de referencia del
establecimiento.

2. |dentificar la brecha de RHUS que permita el funcionamiento de la oferta de
servicios de salud existente.

Ambos enfoques se realizan en tres momenios que se describen a continuacion:

Figura N.° 01

Momentos para la Estimacion de Brechas de Recursos Humanos en Salud en el HVLH

“’Proceso de estimacion de la brecha de RHUS para el segundo y Tercer Nivel de Atencién -

< .1 -~ Momento N° 2: -
dil " Determinacién de la
- disponibilidad de RHUS -

. Estimacién de la'necesidad - ; ‘ta!culode
LiO o de RHUS -de RHUS -

O ey Acopio y organizacion de Diferencia de RHUS
& "sc;'rﬁqo dgeDseal}la;I;la_ de informacion de RHUS necesarios y RHUS
v JeTvicios Ve e disponibles disponibles

Validacion de informacian de

ll. cmerln de Oferta de
- Servi RHUS disponibles

cios de Sal

'l

Brecha de RHUS par '

RHUS necesarios por grupo ot RHUS disponibles por grupo U B
gr po ocupac onal

ocupadional ocupacional

Ll
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Para el estudio de brecha se requieren los siguientes insumos fundamentales:

Enfogue de demanda;

* Demanda efectiva

» Cartera de servicios

» Estandar de tiempo por prestacién de salud

« Porcentaje de actividad no asistencial

» Reglas de redondeo para ia estimacion final de las necesidades de RHUS

Enfogue de oferta:

» Oferta de servicios de salud

» Criterios de programacion del RHUS segUin oferta

e Porcentaje de actividad no asistencial

« Reglas de redondeo para la estimacion final de las necesidades de RHUS

IX. METODOLOGIA CON ENFOQUE DE DEMANDA

ESTIMACION DE LA NECESIDAD DE RHUS

En el siguiente esquema se describe los pasos metodoldgicos para calcular las
necesidades de recursos humanos, siguiendo el enfoque de demanda

Figura N.° 02
Pasos Metodoldgicos para la Estimacién de Necesidades de Recursos Humanos en
Salud en el HVLH, siguiendo el e foque de Demanda

Producto del
Momanto N*1

Pasos Metadol6gico

Estirnacidn de demada

Demanda Efectiva Plaslu gfecﬁlvad de prestaciones
E e salud.
‘. l
Cartera de Servicios 3 Estiracién de tiempo total
Esténdar de tiempo por 15 delas prestaciones de salud
prestacion de salud : segun grupo ocupacional
—— !
Ajuste Servicios Criticos X
" - : Paso  Estimacidn de necesidades
% actividad no asistencial 1.3 de RHUS

Reglas de redondeo Necesidades de

RHU3 por grupo
ocupaciona

X. ESTIMACION DE LA DEMANDA EFECTIVA

Este paso estd destinado a obtener ia demanda efectiva de las prestaciones de salud
de todas las UPSS del establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de
atencion, los cuales deben ser otorgados a la pobtacion en un periodo anual. Como
ejemplo se presenta la demanda efectiva de algunos servicios hospitalarios, siendo
completado en toda su extensién en los anexos

DT
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Tabla N° 01
Paso 1.1: Estimacion de la demanda efectiva de prestaciones de salud para la
Estimacién de Brechas de Recursos Humanos en Satud en el HVLH, siguiendo el
enfoque de Demanda

" ACION e 1a aemanda €ic 3 06 Drestdciones de >diudl

| CARTERA DE SERVICIOS DEMANDA EFECTIVA 2022
UPSS Consulta externa

Consuita Ext. Psiquiatria de Rehabilitacion 21,545
Consulta Ext. de Psiquiatria Forense 1,082
Consulta Ext. de Psiguiatria de Nifios y Adolescentes 7,852
Consulta Ext. de Psiguiatriz del Adulte Mayor/Geronte 7,845

(Consulta Ext. de Psiquiatria de Adicciones 1,526
Consulta Ext. de Neurologia a5g
Consulta Ext. de Psiquiatria Adultos 34,220
Consulta. de Teleconsultas 52
Sajud Famitiar v Comunitarias

| Visita domiciliaria por profesional de la satud no médico. 113

| intervenciones educativas y comunicacionales. 19
ATENCION AMBULATORIA POR CIRUJANO DENTISTA | 1362
. {CONSULTORIO DE ODONTOLOGIA GENERAL) !

mencién Ambulatoria Cirujano Dentista Gral con Soporte de Rx Oral 45
Atencion Ambulatoria por Psicdlogo 25,803
' Asistenta Social hospitalizacidn, emergencia y consulta externa 6,925
| Tépico de procedimientos :

|

' SALA DE PROCEDIMIENTO DE MEDICINA DE REHABILITACION 62

| UPSS Emergencia ]
Atencidn de Urgencia y Emergencia 4,954

Atencién en Ja Unidad de Vigilancia Intensiva
OBSERVACION

Psiquiatria 5,150
| Topico de inyectables y nebulizaciones
UPSS Hospitalizacion

| Hospitalizacién de Medicina Interna en UCE y UCEG (Dias Estancia} 8,897
|
[ 1 W g . . o ="
| Hospitalizacién de servicios sub especializados en Psiquiatria 4.380
Forense {Dias Estancia) !
G0,05.53 | Hospitalizacion de servicios sub especializados en Psiquiatria de
S5 %, & . , . 6,218
= @\ .\ Adicciones (Dias Estancia)
W=D /| Hospitalizacidn de servicios de Recuperacién y Reinsercidn familiar 55,914

O .
Linaw |y social
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| UPSS Patologia Clinica, Anatomia Patolégica y Diagnédstico por
Imagenes
Microbiologia 18
Hematologia 7,268
Bioquimica 3,784
Inmunologia 232
Sala de Radiologia Convencional 1,844
UPSS Medicina de Rehabilitacidn, - gL ' o P
Sala de Medicina Fisica y de Rehabilitacién Completa 21545
UPSS Nutricidn y Dietética A : T ol _:____“A,ﬁ,__________ e el
IE1 Nutricién y Dietética e . | 382356 |
UPSS Farmacia 4 ) f o ) Soate S ,_-N_,;‘
Farmacia (Emergencia) L 1 B
| Farmacia (Otros) e e i 102,416 0 W
| UPSS Central de Esterilizacién : + i e
Paquetes de Esterilizacion N St . o |

Xl. ESTIMACION DE LOS TIEMPOS TOTALES POR GRUPO
OCUPACIONAL

Estimacién del tiempo para la entrega de las prestaciones del tercer nivel de atencién

Para ello y conforme a la normatividad vigente se establecié los tiempos por cada
prestacion y segin grupo ocupacional en cada servicio de salud, teniendo muy
presente el campo clinico especializado del HVLH, donde los tiempos estimados por
cada prestacién son completamente diferente respecto a un hospital de atencién
general.

Es preciso ademas sefialar que los tiempos estan estimados en horas, es decir los
minutos son convertidos a hora.

El calcuio consiste en multiplicar ia prestacion brindada en el servicio que
corresponda, sea en consulta externa, hospitalizacién o emergencia por el tiempo que
el personal de salud profesional o técnico le dedica, segtin normatividad vigente, para
esa prestacion.

Como ejemplo presentamos a continuacién, tiempos estimados de algunos grupos
ocupacionales segun la prestacién brindada en cada unidad productora de servicios
que cuente el hospital, asi tenemos:
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Tabla N° 02
Paso 1.2 Estimacion dei tiempo total de prestacion segun grupo ocupacional
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Consolidado Estimacion de tiempos (asistenciales) para entrega de los servicios
por grupo ocupacional

De la tabla anterior se desprende el total de horas requerido por grupo ocupacional
para atender la demanda efectiva producida en el afio 2022 la misma se espera
garantizar en el presente 2023

El calculo es diferente cuando se trata de los servicios criticos como emergencia,
donde debe garantizarse el servicio 24 horas.

Sin embargo, se debe tener en cuenta igualmente la demanda efectiva que se brinda
en los diferentes servicios del departamento de emergencia como los tépicos de
emergencia, sala de observacion, shock trauma, entre otros.

El calculo final de tiempo en este servicio sera igual, al mayor registrado segln sea el
total de la demanda efectiva por el tiempo estimado del producto de las 24 horas por
365dias.

Tabla N° 03
Consolidado Paso 1.2 Estimacion de tiempos (asistenciales) para entrega de los
servicios por grupo ocupacional

Grupo Octpacional

Médica Especialista en Psiquiatria de Rehabilitacion 47 |
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 14,241
Medico Especialista de Psiquiatria Forense 1,556
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 24,873 |
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 2,22£f
Médico Especialista en Patologia Clinica 188 |
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar 13,979
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 763 |
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 3,923

Médico Especialista en Neurologia - - 320

Cirujano Dentista - 715

Enfermera 35,172 -
Psicélogo 12,902 |
Nutricionista ) 15,180 |
Quimico Farmacéutico 6,447
Tecnélogo Médico en radiologia ] 92 |
Tecnologo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacién de discapacidades leves, 3.079

moderadas y severas T
Tecndlogo Médico en Terapia Ocupacional 4,040
Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje 4,040
Tecndlogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomia patoldgica 188

Técnico en Enfermeria L B 25,703

Técnico en Farmacia 42,398 |
Técnico en Nutricién o o ) 52,2594
Técnico en Laboratorio o e 9,137

Técnico en Rehabilitacion - o N | 10,773

Asistenta Social o 14,4¥OQ}

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA




SVhE ESTIMACION DE ESTUDIO DE BRECHA DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL
* HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA

Xil. AJUSTES DEL 20% DE LOS TIEMPOS TOTALES

Adicionalmente es preciso realizar el ajuste del 20% de horas administrativas, que
corresponde a las actividades de gestion, capacitacién, entre otras que realiza el
personal asistencial, complementaria a su funcion asistencial, obteniendo el siguiente
consolidado de horas por grupo ocupacional

Tabla N° 04
Ajuste del 20% Estimacidn de tiempos (asistenciales) para entrega de los servicios por
grupo ocupacional

po Ocupacional
Médico Especialista en Psiquiatria de Rehabilitacion
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 17,801
' Médico Especialista de Psiquiatria Forense 1,945
' Médico Especialista en Psiquiatrfa Adultos : 31,091
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 2,780
Médico Especialista en Patolegia Clinica 235
Medico Especialista en Psiquiatria Reinsercidn Social y Familiar ’ 17473
| Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 954
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 4,903
Médico Especialista en Neurologia 400
| Cirujano Dentista 893
Enfermera N 43,965 |
Psicologo 16,127
| Nutricionista 18,975
Quimico Farmacéutico 8,059
Tecnélogo Médico en radiologia i 115
' Tecnologo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacion de discapacidades leves, 10,099
moderadas y severas
Tecnélogo Médico en Terapia Ocupacional 5,050 |
Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje 5,050
' Tecndlogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomia patologica 235
| Técnico en Enfermeria 32,129
Técnico en Farmacia 52,998
Técnico en Nutricidn ‘ 65,324
 Técnico en Laboratorio 11,421
Técnico en Rehabilitacion ] 13,466
Asistenta Social ) 18,000

Xlll. ESTIMACION DE LAS NECESIDADES DE RRHH

Estimacion de [a Necesidad de RHUS

Dado que la carga de trabajo del RHUS en los establecimientos de salud del segundo
y tercer nivel de atencion, no es exclusivamente asistencial; resulta necesario integrar
un factor de ajuste que permita incluir el componente no asistencial (Realizacién de
actividades administrativas, capacitacién, etc.) y para fines metodolégico se ha
estimado un porcentaje de ajuste del 20%.

PRV TR .
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Para la estimacion de las necesidades de recursos humanos un paso previo es
establecer las horas laborales efectivas que se obtiene luego de realizar el siguiente
calculo:

HORAS EFECTIVAS LABORALES:

HORAS CONTRATADAS: 150 H/MES * 12 MES = 1800

MENOS 222 HR NO DESTINADA AACTIVIDADES LABORALES
(VACAC = 150H Y 72H FERIADOS)

HORAS EFECTIVAS LABORALES = 1578

Tabla N° 05
Estimacién de Horas efectivas laborales por grupo ocupacional

 Hords eféctivas|abiorales (Horas) "

Grupo Ocupacional Horas |
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacidn L 1,578 |
Meédico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 1,578 i
Medico Especlalista de Psiquiatria Forense 1 1, 57"8 !
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos B ' T 1,578 \
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 1,578 |
Médico Especialista en Patologia Clinica 1,57?.
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar 1,578
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 1,578
Meédico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 1,578T
Médico Especialista en Neurologia i 1,578
Cirujano Dentista o 1,573
Cirujano Dentista especialista en cirugia bucal v maxilo facial 1,578
| Enfermera 1,578

Con los datos precedentes se procede al céiculo de las necesidades de recursos
humanos que se obtiene del cociente entre el total de horas estimadas, incluyendo el
ajuste del 20% vy el total de horas efectivas laborales contratadas anualmente, de este
procedimiento obtenemos el siguiente resultado

Tabia N° 06
Estimacion de necesidades de RHUS por grupo ocupacional para entrega de
prestaciones
. g 4 9 3 2
Grupo Ocupacional 2023 Z k5 &2
[=iela T g
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién 0.0 58.1 1,578
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 11.3 17,800.6 1,578 |
Médico Especialista de Psiquiatria Forense L 1.2 1,945.0] 1578 '
| Médico Especialista en Psiquiatria Adultos - 19.7 31,090.6| _1__578 ;
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria | 1.8 2,780.3| 1,578 |
Médico Especialista en Patologia Clinica | 02 235.5 1 1,578
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar 1] 17, 473.1| 1 578 |
Meédico Especialista en Psiquiatria de Adicciones I . 953.8 l 578 N
Méedico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor?@ze_lzog_t_g __________ 3.1 49031 771__578 B
Médico Especialista en Neurologia B | 03 399, GT 1,578
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X]V. REDONDEO DE LA ESTIMACION DE NECESIDADES DE RRHH

Para el redondeo se aplica las siguientes reglas

01-1 1 sera redondeado en 1 ysies>1.1- 1 9 serd redondeado en 2

20-2.2 serd redondeado en 2 y sies> 2.2 - 2.9 serd redondeado en 3
13.0- 1.1 sera redondeado en 3y si es > 3.3 - 3.9 serd redondeado en 4
4.0 - 1.1 serd redondeado en 4 y sies > 4.4 - 4.9 serd redondeado en 5
5.0-1.1serd redondeado en 5y si es>5.5- 5.9 sera redondeado en 6
6.0- 1.1 serd redondeado en 6y si es > 6.6 - 6.9 serd redondeado en 7
7.0 - 1.1 sera redondeado en 7 y si es > 7.7 - 7.9 serd redondeado en 8
| 8.0-1.1 sera redondeado en 8 y si es > 8.8 - 8.9 sera redondeado en 9

9.0 - 9.9 serd redondeado en 9; a partir de este valor se redondeard al limite inferior

En este marce el cuadro de necesidades de recursos humanos en salud en el HVLH
quedaria estimado de la siguiente manera:

Tabla N° 07
Estimacién exacta de necesidades de RHUS por grupo occupacional: REDONDEO

Grupo Ocupacional 2023

Meédico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacion 1
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adoiescente 11
Médico Especialista de Psiquiatria Forense 2
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 19
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 2
Médico Especialista en Patologia Clinica 1
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar 11
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones i
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 3
Médico Especialista en Neurologia 1

Médicos 52

La tabla completa con el resto de personal de salud profesional y técnico se
muestra en los anexos.
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XV. DETERMINACION Y VALIDACION DE LA DISPONIBILIDAD DE RRHH

Este momento es comun tan para el enfoque por demanda y oferta de servicios de
salud y estd destinado a obtener la i formacion exacta de los RHUS que estan
laborando en el establecimiento de saiud del cual se estimara la brecha. Se desarrolla
en dos pasos metodoldgicos secuenciales que se muestran en el siguiente grafico y se
describen continuacion:

Figura N.° 03
Pasos Metodologicos para la Estimacion de la disponibilidad de Recursos Humanos en
Salud en el HVLH, siguiendo el e foque de Demanda

Producto del
Mamento N°2

Acopio y organizacién

Pasp de Informacién de los

2.1 RHUS disponibles por
grupo ocupacional

Informacién
de diversas fuentes
institucionals

Diﬁ:onibiﬂd&d de
RHUS por gruro
l ocupaciona
7 Validacion de la
Informacion Paso informacion de los RHUS ]
actualizada del Hospital 2.2 disponibles por grupo s
Yy DIRESA ocupaciona

Acopio de Informacién de los RHUS

En este marco, se presenta a continuacion la disponibilidad oficial de recursos
humanos, correspondiente a personal asistencial profesional y téenico nombrado v por
modalidad Confrate de Administracion de Servicios "CAS". La tabla completa se
muestra en ios anexos.

Tabla N° 08
Estimacion exacta de ias Disponibilidad de RHUS por grupo ocupacional
Grupo Ocupacional 2023

]
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién 1 '
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 6 1
Medico Especialista de Psiquiatr_l'a Forense - 1
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos ] - 41 71
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 7
Médico Especialista en Patologia Clinica IR R S
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar | 10 |
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones . 3
Médico Especialista en Psiquiatrfa del Adulto Mayor/Geronte I R
Médico Especialista en Neurologia I Y

10 da
Biw! Lar t 3

Validacion de la Informacién de los RHUS disponibles por grupo ocupacional

Este proceso se cumplié con la informacion proporcionado del INFORHUS por la
oficina de RRHH del hospital y contrastadas con los jefes de departamentos y
servicios involucrados en el presente estudio.
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ESTIMACION DE LA BRECHA DE RECURSOS HUMANOS

Este momento s comun tanto para el enfoque por demanda y oferta de servicios de
salud, implica obtener y analizar de manera preliminar la diferencia y el ratio de carga
de trabajo de los RHUS por cada grupo ocupacional resultante de las necesidades ¥
disponibilidad en el establecimiento de salud. Se desarrolla en dos pasos
metodolégicos secuencia les que se muestran en el siguiente grafico y se describen a
continuacion:

Figura N° 04

Pasos Metedoldgicos para la Estimacién de Brechas de Recursos Humanos en Salud
en el HVLH, siguiendo el enfoque de Demanda

Producto del
Momento N°3

/.57 Pasos Metodolégicos -

Estimacion de la

Necesidades y

il _ ; Paso brecha y ratio de carga
Dis.pg?&gg%acﬁgsc?gg? -4 3.1 de trabajo por grupg
ocupacicnal e
RHUS por gruim
i ocupaciona
Analisis preliminar
Paso de la brecha de RHUS
3.2 POr grupo
ocupacional

Estimacion de la Brecha y Ratio de carga de trabajo por Grupo Ocupacional para
los servicios asistenciales del HVLH

Este paso es realizado de manera individual para cada grupo ocupacional y supone el
desarrollo de dos tipos de estimados.

El primero estd orientado a conocer para cada uno de los grupos ocupacionales la
diferencia entre la necesidad estimada y disponibilidad actual de RHUS asistenciales

(Brecha RHUS =Necesidad - Disponibilidad).

El segundo mide la relacién de la disponibilidad con la necesidad estimada de RHUS
por grupo ocupacional

(Ratio de carga de trabajo RHUS= Disponibilidad / Necesidad).

ENFOQUE DE DEMANDA: MOMENTO 3: Estimacién de la Brecha de RRHH
(Brecha de RRHH = Necesidad - Disponibilidad}

E} resultado de la diferencia entre la Necesidad de recursos humanos menos la
disponibilidad de recurso humanos y siguiendo los pasos metodolégicos establecidos
en la Directiva Vigente, se presentan en las tablas anexas.
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La interpretacién del estimado de la Diferencia para cada grupo ocupacional nos
puede arrojar dos tipos de resultados:

. Diferencia (-) = Establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de atencién
sin déficit del grupo ocupacional analizado para los servicios asistenciales.

. Diferencia (+) = Establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de atencién
con déficit del grupo ocupacional analizado para los servicios asistenciales.

ENFOQUE DE DEMANDA: MOMENTO 3: Estimacién del Ratio de RRHH (Ratio de
carga de trabajo RRHH = Disponibilidad / Necesidad)

El resultado del producto entre la Disponibilidad de recursos humanos entre la
necesidad de recursos humanos y siguiendo los pasos metodoldgicos establecides en
la Directiva Vigente, se presentan en las tablas anexas

La interpretacién del estimado del Ratio de carga de trabajo para cada grupo
ocupacional nos puede arrojar los siguientes tipos de resultados:

. Ratio = 1. establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de atencion con
dotacién equilibrada del grupo ocupacional analizado.

. Ratio menor de 1. establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de
atencion con dotacién insuficiente del grupo ocupacional analizada. Cuando &l
ratio estéd mas alejado de la unidad, mayor sera el déficit evidenciado.

) Ratio mayor de 1. establecimiento de salud del segundo y tercer nivel de
atencion con dotacién suficiente del grupo ocupacional analizado. Cuando ei
ratio estd mas alejado de la unidad, mayor sera el exceso evidenciado.

El analisis de los resultados de ambos indicadores (diferencia y ratio de carga de
trabajo) permite determinar las brechas en términos absolutos y proporcionales tanto
del déficit o exceso encontrado para cada grupo ocupacional, De esta manera se
obtiene informacién valiosa como punto de partida para iniciar el proceso de dotacién
estratégica de RHUS para los servicios asistenciales del segundo y tercer nivel de
atencion.

Para el mejor analisis y estudio de las brechas de recursos humanos en el Hospital
Victor Larco Herrera se ha desagregado por grupos ocupacionales siguientes

= Estimacion de Brecha de Recursos Humanos de Profesionaies Médicos
» Estimacion de Brecha de Recursos Humanos de Profesionales No Médicos

Cirujano Dentista

Enfermera

Psicbdlogo

Nutricionista

Quimico Farmacéutico

Tecndlogo Médico en Radiologia

Tecndlogo Médico en Terapia Fisica Rehabilitacién, discapacidad leves,
moderadas y severas

Tecndlogo Médico en Terapia Ocupacional

Tecnédlogo Médico en Terapia de Lenguaje

Tecnélogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomia Patolégica
Asistenta Social

0 0 00 00O

0 0 ©Q
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»  Estimacion dela brecha de Recurses Humanos de Personal Técnico de
Enfermeria

Técnico en Enfermeria
Técnico en Farmacia
Técnico en Nutricidn
Técnico en Laboratorio
Técnico en Rehabilitacion

O 0 C O 0O

Los resultados finales se representan en la siguiente tabla por grupo ocupacional

Tabla N° 09
Estimacién de la Brecha y Ratio de RHUS por grupo ocupacional en el HVLH

rﬁ.; :. L X al{Tarminfe o 2CI0 e B A de Recursos numanaos po 0 L DACIC

| TIEMPO TOTAL E$TIM. NECESIDAD DISPO BRECHA RATIO | INTERPRETACION

I 2023 | AJUSTE20% | HRLAB | NEC | REDON | N2 N2 % Ne DEFICIT DOTACION
[onsclidade Profestonat Madles 36,365 105433 | 1573 | €63 €9 | 3 23| 104 | SINCEFICIT | DOTACIGN SUFICIENTE |
| Cansolidado Prafesicnal No Médico | 98,3286 122908 1573 | 77.83 199 223 -24 -12.1 1.12 | SIN OEFICIT DOTACION SUFICIENTE |
[ Conseldado Profesional Tacnizo en Salud | 229,624 287030 1578 | 264.7 | 262 207 | 45 | -17.2 | 117 | SINDEFICIT | DOTAGION SUFICIENTE
["Cansolidado Persanal de Salud Asistencial | 414,316 515,371 4734 | 409 | 530 02| 72| -33.6| 134 | SNDEFICIT | DOTACION SUFICIENTE

Seguin se describe en la tabla N° 09, se puede evidenciar que no habria brecha de
recursos humanos en términos generales en los tres grupos ocupacionales, pudiendo
haber de manera desagregada en algunas de |as especialidades que se adjunta en los
anexos.

Esto impiica que en el HVLH habria una dotacion suficiente sin déficit de recursos
humanos.

Sin embargo, es preciso resaltar que, al evidenciarse problemas en el registro de |a
informacion, en los ires grupos ocupacionales, es prebable gue exista subregistro en el
volumen de produccién por ende en el tiempo estimado para cada trabajador de salud
que afecta considerablemente la necesidad de este personal en la estimacion final

El resultado final arroja una estimacién de necesidad de 530 trabajadores de salud
entre profesionales médicos, no medicos y técnicos, siendo estos Ultimos mas del
58%, los profesionales no médicos el 28% vy los profesionales médicos solo el 14%.
Asimismo, la disponibilidad de recursos humanos es de 602, obteniéndose una brecha
positiva de 72 trabajadores de salud en general que representa un 13.6% mas de lo
necesario, asi como en 1 Ratio de 1.14 que nos dice que tenemos una dotacién
suficiente de recursos humanos,

En el Grupo Ocupacional de Profesionales Médicos las brechas identificadas se
presentan principalmente en los Profesionales Psiquiatras en Nifios y Adolescente, en
los demés grupos profesionales médicos presentan Dotacion suficiente sin déficit

En el Grupo Ocupacional de Profesionales No Medicos las brechas identificadas se
presentan principaimente en los Profesionales de Enfermeria, Psicologia y tecnélogos
Médicos, en los demas grupos profesionales meédicos presentan Dotacion suficiente
sin déficit

En el Grupo Ocupacional de Personal técnico las brechas identificadas se presentan

principalmente en los Técnicos de Farmacia y Nutricidn, en los demas grupos de
personal técnico presenta Dotacion suficiente sin deficit

HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
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XVIl. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

El sistema de informacién es débil en las
diferentes etapas del proceso de estimacién
de brechas de RRMH {demanda efectiva,
disponibilidad de RRHH, cartera de servicios,
planes de infraestructura y egquipamiento,
entre otros), presenta subregistro,
inconsistencias, ete.

Unificar fos criterios de registro de informacidn en los
diferentes servicios del HVIH, incorporando todas las
actividades que realiza el personal de salud

Mejorar los instrumentos de recoleccion de informacién que
faciliten el recojo de todas las actividades realizadas

Automatizar la data a través del disefo, vaiidacion y
aprobacidn de aplicativos informdticos gque articulen la
informacién asistencial y administrativa (triaje, caja,
farmacia, admisién, entre otros

Baja cuitura de registro de informacion
(emergencias interconsultas de las
aspecialidades médicas)

Es preciso incorporar en el registro HIS todas las
interconsultas realizadas en los diferentes servicios porque
reprasenta tiernpo utilizado que debe ser medido y valorado

Promover a ftravés de charlas de sensibilizacion vy
capacitacién el registro completo, en Jos foermatos oficiales
de la Entidad todas las actividades realizadas {his MiS,
historias clinicas, entre otras)

Cartera de servicios desactualizada no
permite considerar la medicion de los
sarvicios ofertadas

Actualizar la Categorizacidn del Hospital teniendo en cuenta l
su campo clinico especializado de Psiquiairia y Salud Mental

Conforme a la categoria del establecimiento recibido, se
debe actualizar la cartera de servicios de salud def hospital |

Demanda efectiva con subregistro

Mejarar la Cultura del registro de la informacion en la |
Historia Clinica que luego se debe ver reflejado en el HIS y
volumen de produccidn que representa la demanda efectiva

Desactualizacion en el registro de la data de
disponibilidad de recursos humanos

Actualizar el INFORHUS del hospital que comprende el
personal profesional, técnico nombrado y CAS

Es preciso validar la informacién con las areas asistenciales
para asegurar la disponibilidad real vy ubicacién de los
rmismaos

En el Grupo Ocupacional de Profesionales
Médicos las brechas identificadas se
presentan principalmente en los
Profesionales Psiquiatras en Nifios vy
Adolescente, en los demds grupos
profesionales médicos presentan Dotacidn
suficiente sin déficit

Considerando gue existe Profesionales Psiquiatras con baja
produccién en otros servicios, seria pertinente mejorar {a
distribucion y optimizacion de los tiempos y turnos de
atencidn para obtener mejor oferta de profesionales y cubrir
las brechas existentes 2n algunos servicios asistenciales que
brinda el Hospital

En el Grupo Ocupacional de Profesionales No
Médicos las brechas identificadas se
presentan principalmente en los
Profesionales de enfermeria, Psicologla y
tecndlogos Médicos, en los demdas grupos
profesionales médicos presentan Dotacidn
suficiente sin déficit

Es preciso sincerar y mejorar el sisterma de registro de
informacién respecto al ndmero de atenciones vy
procedimientos realizados por los  profesionales de
enfermeria y dimensionar mejorar su necesidad y Dotacién
equitativa y eficiente de los recursos humanos

Similar situacion se presenta en los profesionales de
Psicologia y Tecndlogos Médicos

En el Grupo Ocupacicnhal de Personal técnico
las brechas identificadas se presentan
principalmente en los Técnicos de Farmacia y
Nutricion, en los demds grupos de personal
técnico presentan Dotacidén suficiente sin
déficit

Respecto al personal Técnico, es preciso sefialar que se ha
identificado un serioc problema en el registro de las
actividades que realiza este personal, por ellc no se
evidencia brecha en el personal técnico asistencial, sin
embargo, si se ha identificado brecha en el Dpto. de
Farmacia, donde se sugiere establecer estrategias de |
dotacidn de recursos humanos. ‘
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Finalmente, los resultados de |a Estimacién de Brecha de Recursos Humanos, siguiendo Ia
metodologia establecida en Ia Directiva administrativa de Estimacién de Recursos Humanos
para el li y Il Nivel de atencign vigente, serd el insumo para gue el Equipo de Gestign del HVELH
en coordinacién con ia DIRIS Lima Centro formulen e implementen estrategias de Dotacion de
Recursos Humanos con pertinencia y equidad,

XVIll.  ANEXOS

ANEXO N2 01 Demanda Efectiva por servicios 2022

ANEXO Ne 02 Estimacién Tiempos totales por grupo ocupacional y ajustado al 20%
ANEXO N2 03 Estimacion las Horas laborales efectivas anuales

ANEXO Ne 04 Estimacidn las necesidades de Recursos Humanos

ANEXO Ne 05 REDONDEQ para la estimacion final de necesidades RRHH

ANEXO N€ 06 Determinacién de la disponibilidad de RRHH {(Nombrado y CAS)
ANEXO N 07 Determinacion de Ja Brecha de RRHH Profesionales Médicos

ANEXO N2 08 Determinacién de la Brecha de RRHH Profesionales No Médicos
ANEXO N2 09 Determinacion de la Brecha de RRHH Personal Techico

ANEXO N2 10 Lista de Acrénimos y Abreviatura
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ANEXO N2 01

Demanda Efectiva por servicios, periodo enero — diciembre 2022, HOSPITAL V. LARCO HERRERA

1171 paso 1.1} Estimacién dé 1a dematida efectiva de prestacior
CARTERA DE SERVICIOS

esdesalud™ " R
DEMANDA EFECTIVA 2022

UPSS Consulta externa

Consulta Ext. Psiquiatria de Rehabilitacion 21,545
Consulta Ext. de psiquiatria Forense 1,082
Consulta Ext. de Psiquiatria de Nifios y Adolescentes 7,852
Consulta Ext. de Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 7,845 i
Consuita Ext. de Psiquiatria de Adicciones . 1,526 |
Consulta Ext. de Neuralogia ~ 959 |
Consulta Ext. de Psiquiatria Adultos 34,220
Consulta. de Tele consultas .52
Salud Familiar v Comunitarias i 1\
Visita domiciliaria por profesional de fa salud no médico. (] 113
intervenciones educativas y comunicacionales. 19
ATENCION AMBULATORIA POR CIRUJANO DENTISTA (CONSULTORIO DE 1.362
ODONTOLOGIA GENERAL) -
Atencién Ambulatoria Cirujano Dentista Gral con Soporte de Rx Oral 45 -
Atencion Ambulatoria por Psicélogo 25,803
Asistenta Social hospitalizacién, emergencia y consulta externa 6925
Tépico de procedimientos
SALA DE PROCEDIMIENTO DE MEDICINA DE REHABILITACION 62 |
UPSS Emergencia A
Atencién de Urgencia v Emergencia 4,954 N
Atencidn en {a Unidad de Vigilancia Intensiva o I
OBSERVACION
Psiquiatria 5,150
Tépico de inyectables v nebulizaciones L o -
UPSS Hospitalizacién r
Hospitalizacion de MedIcina Interna en UCE y UCEG (Dias Estancia) 8,897
Hospitalizacion de servicios sub especializados en Psiquiatria Forense (Dias 4330
Estancia) ’ ]
Hospitalizacion de servicios sub especializados en Psiquiatria de Adicciones

P . 6,218
(Dias Estancia)
Hospitalizacidn de servicios de Recuperacion y Reinsercién familiar y social 55,914
UPSS Patologia Clinica, Anatomia Patolégica v Diagnéstico por Imagenes
Microbiologia 19
Hematologia o 7,268 i
Biogquimica - 3,784 ‘
Inmunologia o 232 )
Sala de Radiologia Convencional R R ... N ____:
UPSS Medicina de Rehabilitacién. :_ - ¥ G
Sala de Medicina Fisica y de Rehabilitacién Completa 21,545
UPSS Nutricion y Dietética
IE1 Nutricidn y Dietética 182,156
UPSS Farmacia
Farmacia (Emergencia}
Farmacia (Otros) 193,416
UPSS Central de Esterilizacién

Paquetes de Esterilizacién
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ANEXO N2 02
Estimacion Tiempos totales por grupo ocupacionaly ajustado al 20%, periodo enero —
diciembre 2023, HOSPITAL V. LARCO HERRERA
) 17
alal® Aaciones
2023 | AJUSTE 20%
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién 243 303.75
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 12,686| 15,857.50
Médico Especialista de Psiquiatria Forense 2,094 | 2,616.88
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 47,927 | 59,909.06
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 2,224 2,780.31
Médico Especialista en Patologia Clinica 188 235.48
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar 13,979 17,473.13
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 763 953.75
| Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 3,923 4,903.13
Médico Especialista en Neurologia 320 399.58
Consolidado Profesional Médico 26,366 105,433
Cirujano Dentista 715 853.44
Enfermera 8,892 | 11,115.00
Psicalogo 47,639 | 59,548.13
Nutricionista 3,795 4,743.65
Quimico Farmacéutico 6,447 | 8,059.00
Tecndlogo Médico en radiologia 92 115.25

Tecndlogo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacion de discapacidades

8,079 | 10,099.22
leves, moderadas y severas

Tecndlogo Médico en Terapia Ocupacional 4,040| 5,049.61
1Tecné|ogo Médico en Terapia de Lenguaje 4,040| 5,049.61
Tecndlogo Médice en Laboratorio Clinico y Anatomia patoldgica 188 235.08
Asistenta Social 1,400| 18,000.00
Consolidado Profesional No Médico 98,326 122,908
Técnico en Enfermeria 115,057 | 143,821.76
Técnico en Farmacia 42,398 | 52,997.50
Técnico en Nutricidon 52,259 | 65,324.17
Técnico en Laboratorio 9,137 | 11,420.96
Técnico en Rehabilitacidn 10,773 | 13,465.63
Consolldado Personal Tecnlco en Salud 229,624 287,030
. b e =
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ANEXO N2 03

Estimacion las Horas laborales efectivas anuales %, periodo enero — diciembre 2023, HOSPITAL
V. LARCO HERRERA

ctivas labordles (Horas)

Grupo Ocupacional Horas
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién 1,578
Meédico Especialista de Psiquiatrfa del Nifio y Adolescente ) 1,578
Médico Especialista de Psiquiatria Forense 1,578
Médico Especialista en Psiquiatria Aduitos . 1,578
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 1,578
Médico Especialista en Patologia Clinica 1,578 |
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercién Social y Familiar - 1,578_‘
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones - ﬁwm_m_m_ISTS !
Medico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte - 1,578
Médico Especialista en Neurologia 1,578
Cirujano Dentista 1,578ﬁ
Enfermera “_ 1,578 ;
Bidlogo 1,578
Psicdlogo 1,578
Nutricionista 1,578
Quimico Farmacéutico o - B 1,578“
Tecndlogo Médico en radiologia . 1,578
Tecndlogo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacion de 1578
discapacidades leves, moderadas y severas T
Tecndlogo Médico en Terapia Ocupacional 1,578
Tecnélogo Médico en Terapia de Lenguaje 1,578
Tecndlogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomia patoldgica 1,578
Técnico en Enfermeria B 1,578ﬁ
Técnico en Farmacia 1,578
Técnico en Nutricidon o 1,578
Técnico en Laboratorio S mm_—“—__: T 1,5“7487‘
Técnico en Rehabilitacion ) - 1,578
Asistenta Social o o - - _ 1,578
Auxiliares y otros i | 1,578
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ANEXO N2 04

Estimacién las necesidades de Recursos Humanos, periodo enera — diciembre 2023, HOSPITAL
V. LARCO HERRERA

alon® Dd DNa Aulioll; | ey
2023 AJUSTE 20% | HR LAB NEC
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacién 243 303.75| 1,578 0.19
| Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente | 12,686 15,857.50, 1,578 10.05
Meédico Especialista de Psiquiatria Forense 2,084 2,616.88| 1,578 1.66
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 47,927 | 59,909.06| 1,578 37.97
Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 2,224| 2,780.31| 1,578 1.76
Médico Especialista en Patologia Clinica 188 235.48| 1,578 0.15
Médico Especialista en Psiguiatria Reinsercion Social y Familiar 13,979 17,473.13| 1,578 11.07
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 763 853.75| 1,578 0.60
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 3,923| 4,903.13| 1,578 311
Médico Especialista en Neurologia 320 309,58| 1,578 0.25
‘ Consolidado Profesional Médico 86,366 105,433 1,578 66.8
Cirujano Dentista 715  893.44| 1578 0.57
' Enfermera 8,892| 11,115.00 1,578 129.00
Psicdlogo 47,639 59,548.13 1,578 37.74
Nutricionista 3,795 4,743.65 1,578 3.01
Quimico Farmacéutico 6,447 8,059.00, 1,578 5.11
Tecnologo Médico en radiologia g2 115.25| 1,578 0.07
Tecndlogo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacion de
‘ discapagdades leves, modzradas y s\:averas 8079/ 10,099.22) 1,578 6.40
Tecnélogo Médico en Terapia Ocupacional 4,040| 5,049.61| 1,578 3.20
Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje 4,040 5,049.61| 1,578 3.20
Tecndlogo Médico en Laboratorio Clinicoy Anatomia patoldgica 188 235.08| 1,578 0.15
Asistenta Social 1,400| 18,000.00| 1,578 11.41
Consolidado Profesional No Médico 98,326 122,508| 1,578 77.89
Técnico en Enfermeria 115,057 | 143,821.76| 1,578 173.95
| Técnico en Farmacia 42,398 | 52,997.50| 1,578 33.59
Técnico en Nutricién 52,259| 65,324.17| 1,578 41.40
Técnico en Laboratorio 9,137| 11,420.96| 1,578 7.24
’ Técnico en Rehabilitacion 10,773 13,465.63| 1,578 8.53
1 Consoclidado Personal Técnico en Salud 229,624 287,030 1,578 264.7
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ANEXO N2 05

REDONDEO para la estimacién final de necesidades RRHH, periodo enero — diciembre 2023,
HOSPITAL V. LARCO HERRERA

ESTIVIACION DE ESTUDIO DE BRECHA DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL [
HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA |

PO 10 ESTIM. N a{"ﬁ}%ﬂ"!
theAnlan hialo 2023 |AJUSTE20% | HRLAB | NEC | REDON |
Médico Especialista en Medicina Fisica de Rehabilitacion 243|  303.75| 1578 01g] 1]
Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente 12,686 15,857.5Q0| 1,578| 10.05 10|
Médico Especialista de Psiquiatria Forense 2,094| 261688 1578 1.66| 2
Médico Especialista en Psiquiatria Adultos 47,927| 59,909.06| 1,578 37.97 37|
' Médico Especialista en otras Especialidades Médicas No Psiquiatria 2,224| 2,780.31| 1,578 _178] 2
Médico Especialista en Patologfa Clinica 188 235.48| 1,578 045 1
Médico Especialista en Psiquiatrfa Reinsercién Social y Familiar 13,979 17,473.13| 1,578| 11.07 11|
Médico Especialista en Psiquiatria de Adicciones 763 953.75| 1,578 o060/ 1]
Médico Especialista en Psiquiatria del Adulto Mayor/Geronte 3,923| 4,903.13| 1578 311 3'
Meédico Especialista en Neurologia 320 399.58| 1,578| 0.25 1
Consolidado Profesional Médico 86,366 105,433 1,578| 66.8 L 469 1‘
Cirujano Dentista 715 893.44| 1578| 057| 1
Enfermera 8,892 | 11,115.00| 1,578/|123.00 128
Psicélogo 47,639 59,548.13| 1,578 37.74 37|
Nutricionista 3,795| 4,74365| 1578 301 3|
Quimico Farmacéutico 6,447 8,059.00] 1578 511 5
Tecndlogo Médico en radiologia g2 115.25] 1,578 0.07 1
Tecndlogo Médico en T ia Fisica y Rehabilitacion d
disca;agdad:s ::V;f’? mzrgs:adas y s\e{.‘v:rasb Hon e 8075| 10,099.22) 1,578 6.40 6
Tecndlogo Médico en Terapia Ocupacional 4,040| 504961| 1578] 320 3]
Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje 4,040| 5,049.61| 1,578 3.20 3]
Tecndlogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomia patoldgica 188 235.08| 1,578| 0.15 acaclill
Asistenta Social 1,400 18,000.00] 1,578 11.41, 11
Consolidado Profesional No Médico 98,326 122,908 | 1,578 77.89 198
Técnico en Enfermeria 115,057 | 143,821.76| 1,578|173.95 173
Técnico en Farmacia 42,398 | 52,997.50| 1,578 33.59 ,§..3,]
| Técnico en Nutricién 52,259| 65,324.17| 1,578 4140, 41
Técnico en Laboratorio 9,137 11,420.96| 1,578| 7.24 7
| Técnico en Rehabilitacién | w773 13,465.63| 1,578 853 8|
Consoiidado Personal Técnico en Salud 229 287,030 1,578 264.7 262 I
lid5do Personal desalidiAistencial 515,371 '1578] "1a0a] [1530
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ESTIMACION DE ESTUDIO DE BRECHA DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL &
HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA

ANEXO N2 (6

Determinacion de la disponibilidad de RRHH {(Nombrado y CAS), periodo enero — diciembre
2023, HOSPITAL V. LARCO HERRERA

Grupo Ocupaclonal

AJUSTE 20%

MEdICO Espeaallsta en Medlcma FlSlca de Rehablhtacuon 243 303.75| 1,578 0.19 1 1
’ Médico Especialista de Psiquiatria del Nifio y Adolescente | 12,686 15,857.50| 1,578 | 10.05 10 6
 Médico Especialista de Psiquiatria Forense 2,004 2,616.88| 1,578 1.66 2 1
Méedico Especialista en Psiquiatria Adultos 47,927| 59,909.06| 1,578 37.97 37 H
g’i?ét?:tfisapeuallsta en otras Especialidades Médicas No 2224| 278031 1,578 -
}Médico Especialista en Patologia Clinica 188 235.48| 1,578 0.15
Médico Especialista en Psiquiatria Reinsercion Social
e a Y 13,979| 174733 3578 ., 0 44| 19
Médico Especialista en Psiguiatria de Adicciones 763 953,75| 1,578 0.60 1 3
Meédico Especialista en Psiquiatria del Adulto
| Mayor/Gefonte i 3923 4,903.13| 1578 3.11 0
’"Médico Especialista en Neurologia 320 399.58| 1,578| 0.25 2
| Consolidado Profesional Médico 86,366| 105433 1578 668 69 72
| Cirujano Dentista 715|  893.44| 1,578| 0.57 1 4
'Enfermera " 8892| 11,135.00] 1,578|129.00| 128| 126
| Psicdlogo | 47,639] 59,548.13| 1578 3774 37| 36
| Nutricionista | 3,795 4,743.65 1,578| 3.01 3 3
%Quimico Farmacéutico B 6,447 | 8,059.00| 1,578 5.11 5 9
| Tecnélogo Médico en radiologia 92| 11525 1578 0.07 1 2
| Tecnologo Médico en Terapia Fisica y Rehabilitacion de 8079 10,009.22| 1,578 |
discapacidades leves, moderadas y severas . 6.40 6 ]
Tecnélogo Médico en Terapia Ocupacional 4,040| 5,049.61| 1,578 3.20 3 0
Tecndlogo Médico en Terapia de Lenguaje 4,040| 5,049.61 1,578 3.20 3 0
Tecnélogo Médico en Laboratorio Clinico y Anatomia
pafc:olégigca ; ’ 188 235.08) 1,578 0.15 1 6
Asistenta Social 1,400| 18,000.00( 1,578| 11.41 11 29
Consolidado Profesional No Médico 98,326 122,908 | 1,578 77.89 199 223
;Técnico en Enfermeria 115,057 | 143,821.76| 1,578|173.95 173 245
| Técnico en Farmacia 42398 52,997.50| 1,578 33.59| 33| 16
}Técnico en Nutricién 52,25%| 65,324.17| 1,578| 41.40 41 33
' Técnico en Laboratorio 9,137 | 11,420.96| 1,578| 7.24 7 1
Técnicoen Rehabilitacion | 10,773] 1346563 1,578| 853 8 12
| Consolidado Personal Técnico en Salud 229,624 287,030 5 307
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ESTIMACION DE ESTUDIO DE BRECHA DE LOS RECURSOS HUMANOS EN EL

oS HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA
ANEXO N2 10
LISTADC DE ACRONIMOS Y ABREVIATURAS
AT Asistencia Técnica
1Cl Informe de Consumo Integrado
GPC Guia de Préctica Clinica
HC Historia Clinica
HVLH Hospital Victor Larco Herrera
MINSA Ministerio de Salud
NTS-GPC Norma técnica de Salud, Guia de Practica clinica
PDP Plan de Desarrollo de las Personas
PPR Prasupuesto por Resultado
RM Resolucion Ministerial
RHUS Recursos Humanos en Salud
UPSsS Unidad Productora de Servicios de Satud
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