
FORMATO DE REPORTE:
INDICADORES HOSPITALARIOS

DIRESA/GERESA AÑO:
ESTABLECIMIENTO:

A. INDICADORES DE PRODUCCIÓN Y RENDIMIENTO

Ord

.

Nombre del 

Indicador
Fuente ENERO Valor FEBRERO Valor MARZO Valor ABRIL Valor MAYO Valor JUNIO Valor JULIO Valor AGOSTO Valor

SETIEMB

RE
Valor OCTUBRE Valor

NOVIEMB

RE
Valor

DICIEMBR

E
Valor Total

HIS (Sistema de Consulta Externa)
N° de Atenciones 

Médicas Realizadas 2656 2750 3329 3298 4020 3698 3318 3722 4046 3739 3664 3153 41393

Reporte del Servicio
N° de horas médico 

Efectivas 2140 2156 2568 2340 2500 2384 2244 2152 2392 2148 2108 1724 26856

HIS (Sistema de Consulta Externa)
N° de Atenciones 

Médicas Realizadas 2656 2750 3329 3298 4020 3698 3318 3722 4046 3739 3664 3153 41393

HIS (Sistema de Consulta Externa)
N° de Atendidos (nuevos 

y reingresos) 548 489 661 613 660 568 492 672 732 542 600 748 7325

HIS (Sistema de Consulta 

Externa), Departamento de 

Consulta Externa y Departamento 

de Enfermería, Inventario de 

Consultorios

N° de Consultorios 

Funcionales (Médicos)
35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35

HIS (Sistema de Consulta Externa), 

Departamento de Consulta Externa y 

Departamento de Enfermería, 

Inventario de Consultorios

N° de Consultorios 

Físicos (Médicos)
22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22

B. INDICADORES DE EFICIENCIA

Ord

.

Nombre del 

Indicador
Fuente Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor

Laboratorio, Informe Diario de 

Atenciones en Laboratorio, Libro 

de Trasfuciones

N° análisis de 

laboratorio indicados en 

consulta externa
599 384 349 364 698 475 788 392 810 796 1081 622 7358

HIS (Sistema de Consulta Externa)
N° Atenciones médicas 

Realizadas 2656 2750 3329 3298 4020 3698 3318 3722 4046 3739 3664 3153 41393

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario

Total días estancias de 

egresos 197 308 288 465 642 325 590 690 684 771 961 314 6235

Modulo de Egresos Hospitalarios, 

Historia Clínica,  Parte Diario 
N° egresos hospitalarios 5 8 7 17 15 8 13 17 16 18 22 7 153

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario

N° Días cama 

disponibles  -  N° 

pacientes día
916 958 840 880 935 826 752 607 468 775 662 806 9425

Modulo de Egresos Hospitalarios, Historia 

Clínica,  Parte Diario

N° egresos 

hospitalización 5 8 7 17 15 8 13 17 16 18 22 7 153

Modulo de Egresos Hospitalarios, 

Historia Clínica
N° pacientes-día 1812 1594 1888 1760 1855 1874 2038 2183 2232 2015 2038 1984 23273

Modulo de Egresos Hospitalarios, 

Historia Clínica

N° días cama 

disponibles 2728 2552 2728 2640 2790 2700 2790 2790 2700 2790 2700 2790 32698

EPICRISIS/Hoja de Egresos, 

Historia Clínica,  Parte diario, Hoja 

de estancia de paciente

N° egresos 5 0 7 17 15 8 13 17 16 18 22 7 145

Modulo de Egresos Hospitalarios, 

Historia Clínica,  Parte Diario,  

Observación Directa

N° camas disponibles 

promedio 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1080

Sistema de Emergencias,  Modulo 

de Emergencias, Hoja de Estancia 

de Paciente

Nº de Atenciones 

Médicas en Emergencia 491 479 473 468 461 497 456 508 553 514 568 558 6026

HOJA HIS (Sistema de Consulta Externa),  

Cuaderno de Registro de Ingresos y 

Egresos de Pacientes

Nº Total de Atenciones 

médicas en Consulta 

Externa
2656 2750 3329 3298 4020 3698 3318 3722 4046 3739 3664 3153 41393

Modulo de Mortalidad 

Hospitalaria, Registro de 

Patología, Historia Clínica, 

Certificados de Defunción

N° egresos por 

defunción hospitalaria 

(fallecidos después de 

48 horas de admisión al 

hospital, servicio o 

especialidad)

2 0 0 0 1 0 1 1 2 0 0 0 7

EPICRISIS/Hoja de Egresos, 

Cuaderno de Registro de Ingresos 

y Egresos de Pacientes

N° egresos 8 9 8 17 16 8 14 22 27 26 28 19 202

Atenciones Prioridad II 

Emergencia

Numero de  minutos 

Acumulados 215 155 132 133 222 303 115 87 157 126 695 128 2468

Reporte de Atendidos N° atendidos 163 131 167 136 106 131 104 182 127 117 173 161 1698
  1.5     1.11 0.48 1.24 1.08 4.02 0.80

0.0 0.035

11
Tiempo de 

Espera de 

Emergencia
1.32 1.18 0.79 0.98 2.09 2.31

0.0 0.1 4.5 7.4 0.0 0.0

0.16 0.18 0.15

10
Tasa Neta de 

Mortalidad   

(Factor: 100)
0.3 0.0 0.0 0.0 0.06

0.11 0.13 0.14 0.14 0.14 0.149

Razón de 

Emergencias por 

Consulta 

Médicas

0.18 0.17 0.14 0.14

0.19 0.18 0.20 0.24 0.08 0.13

71.18

8
Rendimiento 

Cama (Pabellon 

1 y 20)
0.06 0.00 0.08 0.19 0.17 0.09 0.14

73.05 78.24 82.67 72.22 75.48 71.11

115.14 62

7

Porcentaje  

Ocupación  de 

Camas (Pabellon 

1 y 20)     

66.42 62.46 69.21 66.67 66.49 69.41

103.25 57.85 35.71 29.25 43.06 30.09

43.68 44.86 40.75

6
Intervalo de 

Sustitución cama 

(Pabellon  1 y 20)
183.20 119.75 120.00 51.76 62.33

42.80 40.63 45.38 40.59 42.75 42.83

0.21 0.30 0.20 0.18

5
Promedio de 

Permanencia 

(Pabellon 1 y 20) 
39.40 38.50 41.14 27.35

0.11 0.17 0.13 0.24 0.11 0.204

Promedio de 

Análisis de 

Laboratorio por 

Consulta Externa

0.23 0.14 0.10

1.59 1.70

Variables

1.59 1.59 1.59 1.59 1.59 1.59

6.11 4.22 5.65

3

Utilización de los 

Consultorios 

(Médicos)
1.59 1.59 1.59 1.59 1.59

6.09 6.51 6.74 5.54 5.53 6.90

1.74 1.74 1.83 1.54

2

Concentración 

Consulta Externa 

Psiquiatria
4.85 5.62 5.04 5.38

1.41 1.61 1.55 1.48 1.73 1.69
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total Valor
Variables

1

Rendimiento 

Hora Medico 

Psiquiatria
1.24 1.28 1.30


