MINISTERIO DE SALUD

RESOLUCION DIRECTORAL

NVW -2022-DG-HVLH/MINSA
Magdalena del Mar, Jb dejulio de 2022

Vistos, el expediente N° 2200001418, que contiene la Nota Informativa N°173-2022-DTS-
HVLH/MINSA, emitida por la Jefa del Departamento de Trabajo Social del Hospital Victor Larco
Herrera;

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 11 y VI del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, establece
que la proteccién de la salud es de interés publico y, por lo tanto, es responsabilidad del Estado
regularla, vigilarla y promoverla; asi como es responsabilidad del Estado promover las condiciones
que garanticen una adecuad cobertura de prestaciones de salud a la poblacion, en términos
socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad,;

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1161, que aprueba la Ley de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Salud, establece que el Ministerio tiene como funciones rectoras entre otras realizar
el sequimiento y evaluacion respecto del desempefio y obtencién de resultados alcanzados de las
politicas, planes y programas en materia de su competencia, en los niveles nacionales, regionales
y locales, asi como a otros actores del Sistema Nacional Coordinado y Descentralizado de Salud
en todo el territorio nacional y adoptar las acciones que se requieran, de acuerdo a ley;

Que, conforme a lo establecido en el articulo 8° del Reglamento de Organizacién y Funciones del
Hospital “Victor Larco Herrera”, aprobado por Resolucion Ministerial N° 132-2005/MINSA,
determina los objetivos funcionales generales asignados al Hospital, siendo entre ellos, numeral d)
Mejorar continuamente la calidad, productividad, eficiencia y eficacia de la atencién de psiquiatria
y salud mental, estableciendo las normas'y los parametros necesarios, asi como generando una
cultura organizacional con valores y actitudes hacia la satisfaccién de las necesidades y
expectativas del paciente y su familia;

Que, mediante documento del Visto, la Jefa del Departamento de Trabajo Social, remite a la
Direccion General del Hospital Victor Larco Herrera, en documento denominado, “Guia Técnica de
Control de Calidad de las Fichas de Evaluacién Socioecondmica”; con la finalidad de coadyuvar a
la praxis profesional en la implementacion de evaluacion de calidad estandarizada y coordinada a
partir de los instrumentos técnicos para la mejora de la atencion del paciente, la familia y
comunidad que acuden al Hospital Victor Larco Herrera;

Que, el presente documento, constituye una norma de aplicacion y manejo para la evaluacion de
la calidad de las fichas sociales de consulta externa de nifios y adolescentes, adultos y
emergencia del Departamento de Trabajo Social especializado en psiquiatria y salud mental del
hospital Victor Larco Herrera, optimizando las acciones sistematicas, estandarizadas vy
coordinadas de esta manera contribuir a la calidad, calidez de atencion social en salud mental y
siquiatria de la poblacion que acude a nuestra institucion y asi mismo promover el proceso
metodologico que logre el analisis mediante la optima evaluacion y valoracion bajo de criterios de
calidad y oportunidad; ‘

Que, mediante Nota Informativa N° 034-2022-OEPE-HVLH/MINSA, emitida por la Oficina Ejecutiva
de Planeamiento Estratégico, informa que el proyecto titulado: “Guia Técnica de Control de
Calidad de las Fichas de Evaluacion Socioeconémica”; ha sido revisado y cumple con la estructura
indicada en el numeral 6.1. Estructura de los documentos normativos, que corresponde a lo



precisado en el numeral 6.1.3. Guia Técnica, sefalada en las “Normas para la ‘Elab'oraciém de
Documentos Normativos del Ministerio de Salud”, aprobado con Resolucion Ministerial N° 826-
2021/MINSA; y sugiere su aprobacién mediante acto resolutivo;

Que, en consecuencia, por convenir a los intereses funcionales institucionales que perm_itan un
mejor cumplimiento de los fines y objetivos de la institucion, resulta necesario formalizar su
aprobacion, mediante la emision del correspontliente acto de administracion;

Estando a lo informado por la Jefa del Departamento de Trabajo Social del Hospital Victor Larco
Herrera; y,

Con el visto bueno de la Jefa del Departamento de Trabajo Social, de la Jefa la Oficina de
Asesoria Juridica, y del Director de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estrategico; y,

De conformidad con lo previsto en el literal c) del articulo 11° del Reglamento de Organizacién y
Funciones del Hospital “Victor Larco Herrera’ aprobado por Resolucién Ministerial N° 132-
2005/MINSA;

SE RESUELVE:

Articulo Primero: APROBAR, el Documento Denominado: “GUIA TECNICA DE CONTROL DE
CALIDAD DE LAS FICHAS DE EVALUACION SOCIOECONOMICA” del Hospital Victor Larco
Herrera; la misma que en documento adjunto a folios catorce (14) forma parte integrante de la
presente Resolucion.

Articulo Segundo: Encargar al Departamento de Trabajo Social del Hospital Victor Larco Herrera,
la implementacidn y cumplimiento del documento aprobado por la presente Resolucion.

Articulo Tercero: DISPONER, que la Oficina de Comunicaciones, efectlie la publicacion de la
presente Resolucion Directoral, en el Portal Institucional del Hospital “Victor Larco Herrera”
www.larcoherrera.gob.pe)

Registrese y comuniquese

Ministerio de Salud
Hosprtal Victor Larco Herrera

Med. Elizabe Rivera C
Directorg General R
CM.P 24237 RN.F. 10693

seaa

EMRCH/JRCR/AEAL/MYRV,
Distribucién:
o Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
o Oficina de Asesoria Juridica
o Departamento de Trabajo Social
o Archivo
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GUIA TECNICA DE CONTROL DE CALIDAD DE LAS FICHAS DE EVALUACION

SOCIO ECONOMICA

FINALIDAD

La presente guia tiene la finalidad de coadyuvar a la praxis profesional en la
implementacion de evaluacién de calidad estandarizada y coordinada a partir de los
instrumentos técnicos para la mejora de la atencién del paciente, la familia y comunidad
que acuden al hospital Victor Larco Herrera.

El presente documento se constituye en una guia para normar la aplicacién y manejo
del instrumentos técnicos para la evaluacién de calidad de la fichas sociales de
consulta externa de nifios y adolescentes, adultos y emergencia del Departamento de
Trabajo Social especializado en psiquiatria y salud mental del hospital Victor Larco
Herrera, a fin de optimizar acciones sistematicas, estandarizadas y coordinadas de esta
manera contribuir a la calidad, calidez de atencion social en salud mental y siquiatria de
la poblacion que acude a nuestra institucion y asi mismo promover el proceso
metodoldgico que logre el andlisis mediante la dptima evaluacién y valoracion bajo de
criterios de calidad y oportunidad.

En el marco de la mision, politica y estrategias de la institucion necesariamente se
orienta a las demandas y necesidades de la poblacién y del grupo vulnerable que
solicita los servicios socio sanitarios de la institucion.

Por lo que el uso de un adecuado sistema de registro permite contar con
documentacion seria de seguimiento de atencion de las problematicas presentadas con
la efectividad de funciones del Trabajador Social.

OBJETIVO

Estandarizar y coordinar los procesos de la praxis profesional de Trabajo Social de
acuerdo a los instrumentos técnicos de las fichas sociales, para la mejora de la
atencidn y evaluacion socioeconémica de la poblacion en Salud Mental y Psiquiatria.

AMBITO DE APLICACION
El presente documento tiene el alcance a todos los departamentos, servicios y
unidades del hospital Victor Larco Herrera donde se cuente con Trabajador Social
asignado por el Departamento de Trabajo Social

. NOMBRE DEL PROCESO O PROCEDIMIENTO A ESTANDARIZAR
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\
*PLANIFICACION Y PROGRAMACION DE LA EVALUACION DE CALIDAD DE LA FICHAS SOCIO
ECONOMICAS POR EL EQUIPO EVALUADOR
>y
A
*COMUNICACION A LOS SERVICIOS CON CRONOGRAMA DE EVALUACION DE CALIDAD DE
LAS FICHAS SOCIO ECONOMICAS
J
™
*REUNION DEL EQUIPO EVALUADOR _
*|NICO DE LA EVALUACION DE CALIDAD DE LA FICHAS SOCIO ECONOMICAS REALIZADAS
EN EL MES(APERTURA DE LIBRO DE ACTAS) )
*ENUMERACION CORRELATIVA DESDE 001 DE TODAS FICHAS SOCIO ECONOMICAS h
| REALIZADAS EN EL MES
& *SE SELECIONARAN 10 FICHAS DEL TOTAL DE LAS FICHAS DE ACUERDO AL CRITERIO A
MULTIPLOS .

i +EL EQUIPO EVALUADOR PROCEDERA A EVALUAR DE ACUERDO A LAS FICHAS CON EL USO}
DE LAS FICHAS EVALUADORAS

*EL EQUIPO EVALUDOR REALIZARA EL INFORME DE LA EVALUACION CON LAS
RECOMENDACIONES CORRESPONDIENTES

V. CONSIDERACIONES GENERALES:

Ficha socio economica: es uno de los documentos importantes con los que
cuenta el Trabajador Social. Es una unidad de analisis de casos individuales y
familiares, grupos, comunidades, que presentan una cualidad de dinamicidad, de
cambio constante. Al igual que no es posible la comprensién de los fenémenos y
procesos sociales de los individuos sin vincularlos a los subsistemas y sistemas
donde se hallan insertos (de ahi la relevancia del genograma, y de condiciones
estructurales),

Este documento es un medio para conocer el pasado de la persona y en
consecuencia, comprender el presente. a objeto de realizar el diagnostico social y
el plan de trabajo a seguir.

Protocolo de Atencion Social: Listado de técnicas y recursos de un proceso de
atencion social. Actia como guia operativa. Garantiza efectividad con el menor
riesgo y con el menor costo. Documento en el cual se describe la secuencia del
proceso de atencién social de un paciente y su grupo familiar en relacién a su
estado de salud y socioecondmico
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Lista de Chequeo: Es la relacién de puntos, acapites o items que permiten
recoger categorias especificas de informacion que requieren obtenerse y que
sirven de guia durante el proceso de auditoria.

La consistencia de datos

El analisis de consistencia de los datos tiene el propésito de garantizar la calidad
de la informacion recolectada, mediante la revisién sistematica de cada una de las
respuestas, tanto de manera individual como en su relacién con otras.

Para la consistencia se toma como base pautas previamente definidas, las
mismas que se clasifican como errores o como advertencias. Los errores reflejan
relaciones incoherentes por definicion y siempre deben ser corregidos. Las
advertencias reflejan incoherencias aparentes en una relacién y seran corregidas
0 aceptadas dependiendo del resultado de la evaluacion realizada.

Comité de Evaluacion: Es el érgano constituido en el Departamento de Trabajo
Social responsable de la mejora de la calidad, encargado de evaluar modo regular
y continuo las evaluaciones socio econdmicas de los servicios. Al cabo de su
actividad, emitira un informe de evaluacién de la calidad dirigido al jefe del
Departamento de Trabajo Social.

VI. CONSIDERACIONES ESPECIFICAS:

6.1 Estructura de las fichas de control de calidad de la Evaluacion Socio
Economica.

Se utilizara un formato de ficha normalizada que homogenice y sistematice dicha

definicion de control de calidad de la Evaluacion Socio Econdmica que incluye

informacion relativa a los mismos. Su formato se describe a continuacion:

» Ficha de control de calidad de la evaluacién socioeconémica de Consulita
Externa Adultos-Nifios Adolescentes e instructivo.

» Ficha de control de calidad de la evaluacién socioecondmica de Emergencia e
instructivo.
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FICHA DE CONTROL DE CALIDAD DE LA EVALUACION SOCIO ECONOMICA
DE CONSULTA EXTERNA ADULTOS-NINOS Y ADOLESCENTES

1. DATOS GENERALES DE LA EVALUCION DE CALIDAD ,
CODIGO DE CALIDAD S

CODIGO DEL EVALUADOR

FECHA

2. DATOS DE LA FICHA SOCIAL DE CONSULTA EXTERNA EVALUADA

FECHA EN QUE SE REALIZO LA EVALUACION / /
SOCIAL

NUMERO DE HISTORIA CLINICA

| DIAGNOSTICO(S) PRINCIPAL(ES) CIE10:

CIE10:

NUMERO DE REGISTRO DEL COLEGIO DE CTSP N°
TRABAJADORES SOCIALES DEL PERU

3. VERIFICACION DE DATOS (CALIFICATIVO SEGUN CORRESPONDA)

. DATOS GENERALES DEL PACIENTE:

ITEM R P R
1.1 NOMBRE DEL PACIENTE Aplica 1 | No Aplica
1.2 D.N.I DEL PACIENTE Aplica 1 | No Aplica
1.3 MEDICO TRATANTE Aplica 1 | No Aplica
1.4 ENTREVISTADO Aplica 1 | No Aplica

Il.  LOCALIZACION DE LA VIVIENDA Y
DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

2.1 ENTREVISTADO Aplica 1 | No Aplica
2.2 TELEFONO Aplica 1 | No Aplica
2.3 HISTORIA CINICA Aplica 1 | No Aplica
2.4 MEDICO TRATANTE Aplica 1 | No Aplica
2.5 TIENE SEGURO Aplica 1 | No Aplica

. ANTECEDENTES DE VISITA DOMICILIARIA

3.1 8l Aplica 1 | No Aplica
3.2 NO Aplica 1 | No Aplica
3.3 FECHA APROXIMADA Aplica 1 | No Aplica

IV. CARACTERISTICAS DE LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA

4.1IDENTFICACION DE LAS PERSONAS Aplica 1 | No Aplica
4.2 SEXO/EDAD Aplica 1 | No Aplica
4.3 FECHA NACIMIENTO Aplica 1 | No Aplica
4.4 PARENTESCO Aplica 1 | No Aplica
4.5 ESTADO CIVIL Aplica 1 | No Aplica
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4.6 GRADO DE INSTRUCCION | Apllea T 1] NoAplica 0
Ta7O0CUPACION “apica | 1 [NoAplca 0|
a8sALUD T aplea | "1 [ NoAplica | 0|
4.9 SOPORTE SOCIOFAMILIAR Aplica No Aplica
T V.INSTRUMENTOS DE EVALUACION FAMILIAR ) e e

5.1 FAMILIOGRAMA T Aplica | 1 [nNoAplles [ o 0

5.2 DINAMICA FAMILIAR ' TAplica 1 | No'Apllca ' S0
5.3 CICLOVITAL FAMILIAR | Aplica | 41| Noaplica | 0
5.4 TIPO DE FAMILIA — Thplica | —— "1 TwNoAplica | 0

6.5 ECOMAPA (redes soclales) Aplica 1 | No Aplica 0

VI.RIESGOS DE SALUD MENTAL A IDENTIFICAR DE ACUERDO A LA ETAPA DE VIDA

6.1 INGRESO FAMILIAR MENSUAL Aplica 1 | No Aplica 0

6.2 No.PERSONAS POR DORMITORIO Aplica 1 | No Aplica 0

6.3 SERVICIOS Aplica 1 | No Aplica 0

6.4 EGRESOS Aplica 1 | No Aplica 0

VII.CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA Y DE LA FAMILIA

7.1 GRUPO FAMILIAR Aplica 1 | No aplica 0

7.2 TENENCIA DE LA VIVIENDA Aplica 1 | No aplica 0

7.3 AGUA DE CONSUMO Aplica 1 | No aplica 0

7.4 ELIMINACION DE EXCRETAS Aplica 1 | No aplica 0

7.5 ENERGIA ELECTRICA Aplica 1 | No aplica 0

7.6 OCUPACION JEFE DE FAMILIA Aplica 1 | No Aplica 0

7.7 INGRESOS FAMILIARES Aplica 1 | No Aplica 0

7.8 N° PERSONAS POR DORMITORIO Aplica 1 | No Aplica 0

7.9 DENOMINACION DEL INGRESO Aplica 1 | No Aplica 0

7.10 EGRESOS Aplica 1 | No Aplica 0

7.11 SERVICIOS Aplica 1 | No Aplica 0
7.12 OBSERVACION Aplica 1 | No Aplica 0
7.13 TIPO DE VIVIENDA Aplica 1 | No Aplica 1]
7.14 MATERIAL DE PAREDES Aplica 1 | No Aplica 0
7.15 MATERIAL DE PISO Aplica 1 | No Aplica 0




L TSP R LR

7.16 MATERIAL DE TECHO Aplica 1 | No Aplica
7 17VIVIENDA CON RIESGO DE CAIDA | Aplica T 1 | No Aplica
Vill.RIESGOS DEL ENTORNO -
31 SITUACION SOCIOECONOMUICA PRECARIA | Aplica T 1 NoAplica
8.2 PROBLEMAS DE INTEGRACION E Aplica 1 | No Aplica
INCLUSION SOCIAL
8.3 AUSENCIA DE APOYOSOCIAL, BSCASOS | Aplica 1 | No Aplica
RECURSOS ECONOMICOS
8.4 ACCESIBILIDAD A LAS SUSTANCIAS Y Aplica 1 | No Aplica
TRAFICO DE DROGAS
8.5 LA IMPOSIBILIDAD DE ACCEDER A LA Aplica 1 | No Aplica
EDUCACION
8.6 HABITAR EN LA CALLE Aplica 1 | No Aplica
8.7 2DELINCUENCIA Aplica 1 | No Aplica
IX. DIAGNOSTICO SOCIAL Y PLAN INTEGRAL
9.1 CIE=10 (cédigo Z) Aplica 1 | No Aplica
9.2 CALIFICACION ECONOMICA Aplica 1 | No Aplica
9.3 PLAN DE TRATAMIENTO SOCIAL Aplica 1 | No Aplica
TOTAL 57 ITEMS= (57 PUNTOS)
( X1= PUNTOS)
CALIFICACION (MARCAR EL RECUADRO Y CALIFICAR SEGUN CORRESPONDA)
EXCELENTE 84-66 PUNTOS [:l PUNTOS
BUENO 3223 PUNTOS !_l PUNTOS
REGULAR 22-13 PUNTOS I.—I PUNTOS
MALO 12-0 PUNTOS [—:I PUNTOS
N° DE ITEMS QUE NO APLICARON ITEMS PUNTOS
Y SU PUNTAJE
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INSTRUCTIVO DE EVALUACION DE FICHAS DE

et . 2 Qich ECONOMICA DE CONSULTA EXTERNA
1 DATOS GENERALES DE LA EVALUACION DE CALIDAD

CODIGO DE CALIDAD
CODIGO DEL EVALUADOR

FECHA

I DATOR DF LA FIGHA DR RVALUAGION BOGIO KGONOMIGA

FECHA DE EVALUACION

NUMERO DE HISTORIA CLINICA
DIAGNOSTICOS PRINCIPALES

NUMERO DE REGISTRO DEL COLEGIO DE
TRABAJADORES SOCIALES DEL PERU

IIl. VERIFICACION DE DATOS (CALIFICATIVO
SEGUN CORRESPONDA)

1. DATOS GENERALES DEL PACIENTE:

| ConstadoBitoms

GONTROL DE CALIDAD DE LA EVALUAGION SOCIO

colocar ol n° do fichas ovalundas segun froa
colocar ol codigo asignado al evaluador

colocar | locha on que so realiza ln evaluacion

Colocar In facha dontro da |a evaluaclon en la quo se roallzd
la Ultima avaluacldn socloecondmica.

Colocar ol N°de Historla Clinica

Golocar olfios dingnostico/s presuntivors o dofinitivols

Golocar ol N* do cologlatura dol CTSP de la Trabajadora
Soclal que ronllzo la avaluacién soclo econémica
“Consla de 57 flams, que tiene 2 sub divisiones: SI cuando el |

{tam aplica ol raglstro con el valor de 1. EI No cuando el item
no aplica y tiene el valor a 0

" LOCALIZACION FAMILIAR

Consta deo 6 itoms

“Consta do 3 itoms

“Consta do 9 ltoms

2.
3. ANTECEDENTES DE VISITA DOMICILIARIA
4. CARACTERISTICAS DE LOS MIEMBROS
DE LA FAMILIA
5. RIESGOS DE SALUD MENTAL A
IDENTIFICAR DE ACUERDO A LA ETAPA
DE VIDA
6. CARACTERISTICAS DE LA
FAMILIA Y LA VIVIENDA
7. RIESGO DEL ENTORNO
8. DIAGNOSTICO SOCIAL

PERTINENCIA DE LA FICHA SOCIAL

Consta do 5 Itoms

“Consta do 17 items

Consta do 08 itoms

Consta do 4 [toms

Consta do 2 [toms

-
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FICHA DE CONTROL DE CALIDAD DE LA EVALUACION SOCIO ECONOMICA

DE EMERGENCIA ]

~ 1 DATOS GENERALES DE LA EVALUCION DE CALIDAD ' - ]
CODIGO DE CALIDAD [ _ R ——
CODIGO DEL EVALUADOR | I

FECHA .' N

2. DATOS DE LA FICHA SOCIAL DE EMERGELJCIA EVALUADA S ]
FECHA EN QUE SE REALIZO LA EVALUACION [ ) /
SOCIAL \ I
NUMERO DE HISTORIA CLINICA | [ . ‘

NUMERO DE REGITRO DEL COLEGIO DE CTSP N°
TRABAJADORES SOCIALES DEL PERU

3. VERIFICACION DE DATOS (CALIFICATIVO SEGUN CORRESPONDA)
! | DATOS GENERALES:

|
|
[
|
|
|

TEM R[] P g | e
| 11NOMBRE DELPACIENTE | Aplica 1 | No Aplica ; 0
| 1 ‘
| 1.2 D.N. 1. DEL PACIENTE | aAplea | 1 No Aplica i 0
1.3 CODIGO INSCRIP AL SIS Aplica 1 No Aplica d
.: 1.4 EDAD o Aplica 1 No Aplica 0
1.5 TELEFONO Aplica 1 No Aplica : o
| ‘
1.6 PERSONERO Aplica 1 No Aplica 0_::
4
1.7 DNI Aplica 1 No Aplica 0
1.8 DIRECCION Aplica 1 No Aplica 0|
1.9 DISTRITO Aplica 1 No Aplica 0
1.10 PROVINCIA Aplica 1 No Aplica 0
1.11 TELEFONO Aplica 1 No Aplica 0
1.12 REFRENCIA Aplica 1 No Aplica 0
Il. ANTECEDENTES DE VISITA
DOMICILIARIA
218l Aplica 1 | No Aplica 0
2.2NO Aplica 1 | No Aplica 0
2.3 FECHA APROXIMADA Aplica 1 | No Aplica 0
Il. RELATO TEXTUAL DE LA EMERGENCIA
IV. CARACTERISTICAS DE LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA ]
4.1 IDENTIFICACION DE PERSONAS NOMBRES Y Aplica 1 | No Aplica 0
APELLIDOS
4.2 SEXO/EDAD Aplica 1 | No Aplica 0
4.3 GRADO E INSTRUCCION Aplica 1 | No Aplica 0
4.4 CONDICON LABORAL Aplica 1 | No Aplica 0




GUIA TECNICA DE CONTROL DE CALIDAD DE LAS FICHAS DE EVALUACION SOCIO ECONOMICA

assALUD Aplica "1 NoApllea 0
4.6 OBSERVACIONES ' [ Aplica “11WNoaplica | 0
V. INSTRUMENTOS DE EVALUACION FAMILIAR ) T il
Il‘s'.i FAMILIOGRAMA Aplica 1 | No Aplica 0
l_s.'z'bin;i"ﬁli:h FAMILIAR T Taplica | — o Apiiea | 0|
i 5.3 CICLO VITAL FAMILIAR “Tapica | 1 |No Aplica | 0
‘ 8.4 TIPO DE FAMILIA ' C Aplica 1| No Apllca 0
i“s.EEEBHA'pERu'eé sociales) T T aplica T 1 [ NoAplica 0
l_'"'w.rl. SALUD FAMILIAR
5.1 FAMILIARES CON PROBLEMAS Aplica 1 | No Aplica 0
| PSIQUIATRICAS
E 6.2 FAMILIARES CON PROBLEMAS DE TBC Aplica 1 | No Aplica 0
| 6.3, FAMILIARES CON PROBLEMAS DE SALUD | Aplica 1 | No Aplica 0
| FISICA

VIl. RIESGOS DE SALUD MENTAL A IDENTIFICAR DE ACUERDO A LA ETAPA DE VIDA DEL PACIENTE

7.1 ETAPA NINO Aplica 1 No Aplica 0
|
| 7.2 ETAPA ADOLESCENTE Aplica 1 No Aplica 0
| 7.3 ETAPA JOVEN Aplica 1 No Aplica 0
7.4 ETAPA ADULTO Aplica 1 No Aplica 0
7.5 ETAPA ADULTO MAYOR Aplica 1 No Aplica 0

VIil. CARACTERISTICAS DE LA FAMILIA Y DE LA VIVIENDA

8.1 GRUPO FAMILIAR Aplica 1 | No Aplica 0
8.2 TENENCIA DE LA VIVIENDA Aplica 1 | No Aplica 0
8.3 AGUA DE CONSUMO Aplica 1 | No Aplica 0
8.4 ELIMINACION DE EXCRETAS Aplica 1 | No Aplica V]
8.5 ENERGIA ELECTRICA Aplica 1 | No Aplica 0
8.6 OCUPACION JEFE DE FAMILIA Aplica 1 | No Aplica 0
8.7 INGRESOS FAMILIARES Aplica 1 | No Aplica 0
8.8 No.DE PERSONAS POR DORMITORIO Aplica 1 | No Aplica 0
8.9 TIPO DE VIVIENDA Aplica 1 | No Aplica 0
8.10 MATERIAL DE PAREDES Aplica 1 | Na Aplica 0
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| 8.11 MATERIAL DE PISO

Aplica 1 [NoAplica | 0|
E‘“h’.’i’i‘ﬁATE’RlAL DE TECHO Aplica "1 [ NoAplica | o
i"fs.Ta VIVIENDA EN RIESGO I Aplica "1 | No Aplica BCR
i ~IX. SITUACION ECONOMICA - -
} 9.1 DENOMINACION DEL INGRESO ) Aplica | 1 | No Aplica 0
% 9.2 EGRESOS Aplica "1 | NoAplica o
:S.S'SERVMOS ' o o Taplica "1 |Noaplica | 0|
,;'E.I OBSERVACION Aplica 1 | No Aplica 0

X. RIESGO DEL ENTORNO FAMILIAR - SOCIAL \' o
10.1 SITUACION SOCIOECONOMICA PRECARIA | Aplica 1 | No Aplica 0
10 .2 PROBLEMAS DE INTEGRAGIONE “Aplica . 1 [ No Aplica g
INCLUSION SOCIAL
| 10.3 AUSENCIA DE APOYO SOCIAL, ESCASOS | Aplica 1 [ No Aplica 0
RECURSOS ECONOMICOS
10.4 ACCESIBIIDAD A LAS SUSTANCIAS Y Aplica 1 | No Aplica 0
TRAFICO DE DROGAS
10.5 LA IMPOSIBILIDAD DE ACCEDER A LA Aplica 1 | No Aplica 0
EDUCACION
10.6 LAIMPOSIBILIDAD DE ACCEDER A UN Aplica 1 | No Aplica 0
SERVICIO DE SALUD
10.7 HABITAR EN LA CALLE Aplica 1 | No Aplica 0
10.8 DELINCUENCIA Aplica 1 | No Aplica 0
XI. DIAGNOSTICO SOCIAL
11.1 CIE=10 (cddigo z) Aplica 1 | No Aplica 0
11.2 TIPO DE SEGURO Aplica 1 | No Aplica [i}
11.3 CALIFICACION ECONOMICA Aplica 1 | No Aplica 0
11.4 PLAN DE TRATAMIENTO SOCIAL Aplica 1 | No Aplica 0
4. PERTINENCIA DE LA FICHA SOCIAL
4.1 LETRA LEGIBLE Aplica 1 | No Aplica 0
4.2 REGISTRO DE LA FIRMA Y SELLO CON N° Aplica 1 | No Aplica 0
DE COLEGIATURA DEL PROFESIONAL QUE
REALIZO LA EVALUCION
TOTAL (66 ITEMS=66 PUNTOS) X1= PUNTOS)
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SOCIO ECONOMICA

CALIFICACION (MARCAR EL RECUADRO Y CALIFICAR SEG

(IN CORRESPONDA)

EXCELENTE 78-30 PUNTOS D PUNTOS
BUENO 29-20 PUNTOS m__ PUNTOS
REGULAR 19-10 PUNTOS l—:l PUNTOS
MALO 09-0 PUNTOS D PUNTOS
ITEMS PUNTOS S

N° DE ITEMS QUE NO APLICARON Y SU
PUNTAJE
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T INSTRUGTIVO DE EVALUACION DE FICHAS DE CONTROL DE CALIDAD DE LA EVALUACION SOCIO
i __ [ECONOMICADEEMERGENCIA
XIl. DATOS GENERALES DE LA EVALUCION DE CALIDAD

“CODIGO DE CALIDAD

' CODIGO DEL EVALUADOR colocar el cdigo asignado al evaluador

FECHA - colocar la fecha en que se realiza la evaluacion

FECHA DE EVALUACION Colocar la fecha dentro de la evaluacion en la que se realizd
la Ullima evaluacién socioecondmica.

NUMERO DE HISTORIA CLINICA Colocar el N°de Historia Clinica

DIAGNOSTICOS PRINCIPALES Colocar elflos diagnostico/s presuntivo/s o definitivo/s
NUMERO DE REGISTRO DEL COLEGIO DE Colocar el N° de colegiatura del CTSP de la Trabajadora
TRABAJADORES SOCIALES DEL PERU Social que realizo la evaluacién socio econémica

XIll. VERIFICACION DE DATOS (CALIFICATIVO Consla de 66 items, que tiene 2 sub divisiones: 81 cuando
SEGUN CORRESPONDA) el item aplica el registro con el valor de 1. El No cuando el
item no aplica y tiene el valora 0

1. DATOS GENERALES DEL PACIENTE: Consta de 12 items

2. ANTECEDENTES DE VISITA DOMICILIRIA Consta de 03 items

3. RELATO TEXTUAL
4. CARACTERISTICAS DE LOS MIEMBROS DE Consta de 06 items

LA FAMILIA

5. INSTRUCCIONES DE LA EVALUACION Consta de 05items
FAMILIAR

6. SALUD FAMILIAR Consta de 03 items

7. RIESGO DESALUD MENTAL A IDENTIFICAR | Consta de 05 items
DE ACUERDO A LA ETAPA DE VIDA DE

PACIENTE
8. CARACTERISTICAS DE LA FAMILIAY DE LA | Consta de 13 items
VIVIENDA
9. SITUACION ECONOMICA Consta de 04 items
10. RIESGO DEL ENTORNO FAMILIAR-SOCIAL Consta de 08 items
11. DIAGNOSTICO SOCIAL Consta de 07 items
12. PERTINENCIA DE LA FICHA SOCIAL Consta de 2 items

VII.RECOMENDACIONES:

7.1 RESPONSABILIDADES:
7.1.1 En la evaluacion de consulta externa de adultos — nifios adolescentes:
= Jefa del departamento de trabajo social

= Jefa del area de hospitalizacion y ambulatorios
« Jefa del &rea de salud mental comunitaria

12
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T2 En la evaluacikon del servicio de emergencia:

s Jefa del departamento de trabajo social
s Jefa del area de hospitahizacidn y ambulaterios
« Jefa del area de salud mental comunitana

o oOordinadoras de emergencia

T2 La importancia v funcionalidad de los instrumentos:

I

Wribuve a sistematizar la actividad profesional
s adlece niveles de responsabilidad inherentes al cargo
Sstadlecen pauwtas para la evaluacion de las prestaciones Y de las
orofesionales.
» Tiende a fortalecer la Calidad de atencion de la institucion
» Retroalimenta el trabajo efectuado
»  Recolecta la informacion

-
! mc
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