MINISTERIO DE SALUD

Direccion General

RESOLUCION DIRECTORAL
N°03£ - 2022-DG-HVLH/MINSA
Magdalena del Mar, 0‘{ de marzo de 2022

Visto: la Nota Informativa N° 028-2022-OGC-HVLH/MINSA, emitida por el Jefe de la Oficina
de Gestion de la Calidad del Hospital Victor Larco Herrera; y,

CONSIDERANDO:

Que, los numerales | y Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de Salud,
sefialan que la salud es condicion indispensable del desarrollo humano y medio fundamental
para alcanzar el bienestar individual y colectivo, por lo que la proteccion de la salud es de
interés publico, siendo responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoverla;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 180-2020/MINSA, se aprueba la Guia Técnica para
el cuidado de la Salud Mental, para el personal de la salud en el contexto del COVID-19,
siendo su finalidad establecer los procedimientos para el cuidado y autocuidado de la salud
mental del personal de la salud que brinda atencién a las personas con sospecha o con
diagnostico de infeccién por COVID-19;

Que, por Resolucion Ministerial N° 186-2020/MINSA, se aprueba la Guia Técnica para el
Cuidado de la Salud Mental de la poblacion afectada, familia y comunidad en el contexto del
COVID-19, con la finalidad de contribuir a la reduccion del impacto sanitario de la pandemia
por COVID-19 en salud mental, a través de acciones dirigidas a la prevencion, diagnostico,
tratamiento y rehabilitacién de la poblacion afectada, familias y comunidad,

Que, mediante Resolucion Directoral N° 043-2020-DG-HVLH de fecha 12 de Mayo del 2020,
se aprobd el Documento Técnico: Guia de Manejo para la Atencion de Pacientes COVID-
19.V.01, a la misma que, mediante Resolucion Directoral N° 055-2020-DG-HVLH de fecha 08
de junio de 2020, se ha incluido la "Ficha de Descripcion del Procedimiento: Flujograma del
Departamento de Apoyo Médico Complementario para Tratamiento de Pacientes Covid-19",
asimismo mediante Resolucion Directoral N° 070-2020-DG-HVLH de fecha 16 de julio del
2020, se incluye la “Ficha de Descripcion del Procedimiento: Flujogramas en Pabellones de

Hospitalizacion COVID-19-2020;

Que, mediante el documento del visto, el Jefe de la Oficina de Gestion de la Calidad, remite el
documento denominado: “Flujograma para la Atencion de Ocurrencias en los Diferentes
Pabellones del HVLH-2022"; con el objetivo de brindar la atencién inmediata de la urgencia
y/o emergencia que suceda en cualquier pabellén del Hospital Victor Larco Herrera (TEC
grave, precipitacion, presunto delito contra la libertad sexual); por lo que solicita su aprobacion

mediante acto resolutivo;

Que, conforme a lo indicado por el Jefe de la Oficina de Gestion de la Calidad, con la
aprobacioén del Director de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, mediante Nota
Informativa N° 021-2022-OEPE-HVLH/MINSA,; y por convenir a los intereses funcionales, que
permitan un mejor cumplimiento de los fines y objetivos de la institucion, resulta necesario,
formalizar su aprobacion mediante acto de administracion;

Estando a lo informado por el Jefe de la Oficina de Gestion de la Calidad y por el Director de
la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico del Hospital Victor Larco Herrera; y



Son el visado de la Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica del Hospital *Victor Larco Herrera’

De conformidad con lo previsto en el literal ¢) del articulo 11° del Reglamento de Organizacion

y Funciones del Hospital “Victor Larco Herrera” d Resolucion Ministerial N° 132-
2005/MINSA: errera” aprobado por Reso

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- APROBAR, el documento denominado: “FLUJOGRAMA PARA LA ATENCION
DE OCURRENCIAS EN LOS DIFERENTES PABELLONES DEL HVLH-2022”; en el Hospital

_Vtctor Larco Herrera; que en documento adjunto como anexo a folios cinco (05), forma parte
integrante de la presente resolucion.

Articulo 2°.- Disponfar la publicacion de la presente Resolucion Directoral en el Portal
Institucional del Hospital Victor Larco Herrera (www.larcoherrera.gob.pe).
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Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
“Afio del fortalecimiento de la Soberania nacional”

HOSPITAL “VICTOR LARCO HERRERA”

OFICINA DE GESTION DE LA CALIDAD

“FLUJOGRAMA PARA LA ATENCION DE OCURRENCIAS EN
LOS DIFERENTES PABELLONES DEL HVLH - 2022”

Lima — Peru

2022




f—h ’ ‘ i
" . ) Viceministerio . : R
ﬁ PERU | Ministerio de Prrt:sxasiol"lisy.- Hit
de Salud Aseguramiento en Salud ror L
S i "

Decenio de la Igualdad de Oportunidades para M eres 7I-i—oc‘ bres.
“Afio de? fortalecimiento de la Soberania nua]ciona‘lf"

FICHA TECNICA DEL PROCEDIMIENTO

Nombre del Atencién de Ocurrencias en los diferentes Cédigo OGC

Procedimiento | Pabellones del HVLH-2022. Version| 1.0

Datos generales del procedimiento ‘

Objetivo del Brinda( la atencién inmediata de la urgencia y/o emergenci'a que suceda en
procedimiento cualquuer pabellén del HVLH (TEC grave, precipitacion, presunto delito contra
la libertad sexual).

Alcance del

brocadiilento Organos de Linea.

e Ley N° 26842, Ley General de Salud.
| » Decreto Legislativo N° 1161 ley de Organizacion y Funciones del Ministerio
de Salud

e R.M.N°751-2004/MINSA, aprueba la NT N° 018-MINSA/DGSP.V.01, “Norma
técnica del sistema de referencia y contrareferencia de los establecimientos
del Ministerio de Salud”.

e R.M. N° 132-2005/MINSA que aprueba el “Reglamento de Organizacion y
Funciones del HVLH".

e Resolucion Ministerial N° 386-2006/MINSA, aprueba la NTS N° 042-

Base Normativa MINSA/DGSP-V.01, “Norma técnica de Salud de los servicios de
Emergencia”.

e R.M. N° 953-2006/MINSA, aprueba la NTS N° 051-MINSA/DGSP-V.01,
“Norma técnica de Salud para el Transporte asistido de pacientes por via
terrestre”.

e R.M. N2 456-2007/MINSA, aprueba la NTS N2 050-MINSA/DGSP-V.02,
“Norma Técnica de Salud para la acreditacién de Establecimientos de Salud
y Servicios Médicos de Apoyo”.

e R.M. N2 727-2009/MINSA, aprueba el Documento Técnico “Politica Nacional
de Calidad en Salud”.

e R.M. N° 180-2020/MINSA, aprueba la “Guia Técnica para el cuidado de la
Salud Mental del personal de salud en el contexto del COVID-19".

e R.M. N° 186-2020/MINSA, aprueba la “Guia Técnica para el cuidado de la
salud Mental de la Poblacion Afectada, Familias y Comunidad en el contexto
del COVID-19".

e RM. N° 537-2020-MINSA, “ Proyecto de Aprobacion del reglamento de
servicio de guardia”

e Resolucion Directoral N2 271-2011-DG-HVLH, aprueba el “Manual de
Organizacién y Funciones de la Oficina de Gestion de la Calidad del Hospital
Victor Larco Herrera”.

e Resolucién Directoral N2 033-2021-DG-HVLH, aprueba el documento
Técnico: «Lineamientos para el Transporte Asistido por Via Terrestre de
Pacientes del Hospital Victor Larco Herrera”.

. Horario de Ocurrencia. — Entre las 16:00 a 8:00 am, en cualquier pabellén

Definiciones | ¢ o5 del horario del personal médico) y/o director (a) del HVLH.

DEm. — Departamento de Emergencia.

TEC. -Traumatismos Encéfalo Craneano

Siglas
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\ Secuencia de Actividades

Ne Descripcion de la Actividad Documentos 0533'18 / EJECUTOR
que se generan

ORGANICA

Ante la evidencia y/o sospecha de una
ocurrencia en las instalaciones de
hospitalizacion (TCE grave, precipitacion,
Presunto delito contra la libertad sexual, etc.),
fuera del horario medico asistencial, de 8 am asistencial
a 2 pm, sera atendido por el médico de Pabellén
uardia de la emergencia. correspondien

Personal de
Acciones salud

El personal asistencial de salud del pabellén, "
informard mediante llamada telefonica al
médico de guardia de emergencia y al médico

de UCE, de la ocurrencia, dejando asistencial.
constancia en la historia clinica.

Personal de
Acciones salud

El médico de guardia de la emergencia como

responsable del establecimiento de salud,

3 recepciona o toma de conocimiento sobre el Acciones
evento del pabellén correspondiente, el cual

debera ser registrado.

Dpto.

Emergencia Jefe del Dpto.

El jefe ylo personal médico de guardia
coordinara o acudira a las instalaciones del
pabellén del llamado a fin de evaluar, y decidir
las acciones a tomar (Brinda la atencion Ak Dpto. Jefe de
4 médica, realiza la referencia y/o transferencia REanes Emergencia guardia
o comunica a la autoridad pertinente: PNP,

fiscalia de turno de la jurisdiccion).

(Segun reglamento de servicio de guardias).

En el caso de realizar la transferencia,
referencia o traslado a la PNP y/o fiscalia, el
jefe de guardia designara al personal que
acompanara al paciente, dejando constancia AGE] Dpto. Jefe de
5 en la  historia clinica. (NTS 051- cel00es Emergencia guardia
MINSA/OGDN.V.01 (2006), RD N° 033-2021-

DG/HVLH)

TOTAL

DEFINICION Evaluacién. - Accién y efecto

REGISTROS

ANEXOS
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HOSPTTAL VICTOR L ARCO HERRERA

OCURRENCIA EN PABELLON FUERA
DEL HORARIO MEDICO ASISTENCIAL

TCE grave,
Pracipitacién,
Presunto Delito
contry la Libertad
Saxual, etc

r
RESPONSABLE: MEDICO ! Segun raglamento
JEFE DE GUARDIADE v enmeenss sl d€tevidodE
EMERGENCIA (MJGE) | guardias [RM S37-

2020/MINSA
INFORMAR: PERSONAL
DE SALUD INFORMA, P
MIGE 7
: | Comunicar

MGE ACUDE AL PABELLON
CORRESPONDIENTE

v

EL JEFE DE GUARDLA DESIGNARA AL PERSONAL
QUE ACOMPANARA AL PACIENTE DEPENDIENDO
DE SU GRAVEDAD (NT5 051-MINSA/OGNDN.V.0L,

RD: 033-2021-DG/HVLH)

telefonicamente
yconsignar enla
Historia clinica

Evalua, Decide,
Transfiere,
| Intercorsula,
1 Informa a PNP
y/o Fiscalia de
turno,
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Atentamente,

uditor

Jefe de I3 estion de la calidad
1-RNE: A03842



