i !
MINISTERIO DE SALUD 4’7"/) V)~ 52"(5 (/Z(f

RESOLUCION DIRECTORAL
N° /éO -2013-DG-HVLH
Magdalena del Mar, 3/ de Julio del 2013

Visto; la Nota Informativa N* 001-CA-HVLH-2013, emitido por la Jefa del Comité de Auditoria de la
Calidad de Atencién en Salud;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Directoral N° 127-2013-DG-HVLH, modificada pdr Resolucion Directoral
N° 145-2013-DG-HVLH, se conforma el Comité de Auditoria de la Calidad de Atencion en Salud del
Hospital Victor Larco Herrera;

Que, mediante el documento del visto, la Jefa del Comité de Auditoria de la Calidad de Atencién en
Salud, remite la documentacion aprobado por el Comité de Auditoria de la Calidad de Atencion del
HVLH, que es la siguiente:
e Ficha de Auditoria de la Calidad de los Registros Médicos de Consulta Externa de Psiquiatria
de Adultos.
e Ficha de Auditoria de la Calidad de los Registros Médicos de Consulta Externa de Psiquiatria
del Nifio y Adolescente.
e Instructivo de la Ficha de Auditoria de la Calidad de los Registros Médicos de Consulta
Externa de Psiquiatria.
e Instructivo de la Ficha de Auditoria de la Calidad de los Registros Médicos de Consulta
Externa de Psiquiatria del Nifio y Adolescente.;

Que, en tal sentido, por convenir a los intereses funcionales, gue permitan un mejor cumplimiento
de los fines y objetivos de la institucion, resulta necesario, formalizar su aprobacién, mediante acto
de administracion;

Estando a lo acordado por el Comité de Auditorfa de la Calidad de Atenci6n en Salud del Hospital
Victor Larco Herrera; y a lo propuesto por la Jefe del Comité de Auditoria de la Calidad de atencion
en Salud; vy,

Co la opinién favorable del Director Adjunto y de la Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica;

En uso de las atribuciones previstas en el literal c) del articulo 11° del Reglamento de Organizacion y
Eunciones del Hospital, aprobado por Resolucion Ministerial N2 132-2005/MINSA;

SE RESUELVE:
Articulo 12.- APROBAR, los siguientes formatos denominados:

e Ficha de Auditoria de la Calidad de los Registros Médicos de Consulta Externa de  Psiquiatria
de Adultos, de tres (3) folios.

« Ficha de Auditoria de la Calidad de los Registros Médicos de Consulta Externa de Psiquiatria del
Nifio y Adolescente, de dos (2) folios.



e Instructivo de la Ficha de Auditoria de la Calidad de los Registros Médicos de Consulta Externa
de Psiquiatria, de un (1) folio.

« Instructivo de la Ficha de Auditoria de la Calidad de los Registros Médicos de Consulta Externa
de Psiquiatria del Nifio y Adolescente, de un (1) folio.

Articulo 22.- Disponer que la Oficina de Comunicacione$ publique la presente Resolucion en el
portal de Internet del Hospital “Victor Larco Herrera”

Registrese y comuniquese

Ministerio De Satud
Hospital “Victor Larco Herrera®

................... sasmnpean

Med. Cristind

Directora Ue
CMP 17899 . K
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ini i lud
Ministerio De Sa i
Hospital "Victor Larco Herrerd
Documento Autenticado

Fedatarig
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Regr&-‘[. R 3.

CAEL/JRSG//MYRV.
Distribucién:

Direccién Adjunta

Oficina de Asesoria Juridica
Miembros del Comite



"Decenio de lasPersonas con
Discapacidad en e} Perig”

L Ministe FEG ; l ._ 4oalhae .. . “Aio de la Inversién para el
' de Saiﬁd Rl ol SR X Desarrollo Ruraly la Seguridad

Alimentaria”

'QiRVASE LLENAR LOS DATOS CON LETRA LEGIBLE

. - DATOS GENERALES DE LA AUDITORIA:
CODIGO DE AUDITORIA [CIE|P|A]O] | |

CODIGO DEL AUDITOR [A|UID| O] |
FECHA
| ; ATOS DELAH:STORIA CLINICA AUDITAD
OLTIMA FECHA DE CONSULTA MEDICA [/
NUMERO DE HISTORIA CLINICA T A
) |CIE.10:
DIAGNOSTICO(S) PRINCIPAL(ES) |CIE10:_____
|CIE.10:______
NUMERO DE REGISTRO DEL COLEGIO MEDICO DEL ERERE T
PERU | NUMERO DE REGISTRO NACIONAL DE el onsionel
ESPECIALIDAD :

m '-:'.;.ossgnmcmmﬁs

1. FECHA SI 2 NO 0
2. HORA DE LA CONSULTA SI 2 NO 0
A.1 ENFERMEDAD ACTUAL
3. INFORMANTE SI 2 NO 0
4, MOTIVO DE LA CONSULTA SI 2 NO 0
5. TIEMPO DE ENFERMEDAD SI 2 NO 0
6. SIGNOSY SINTOMAS PRINCIPALES SI 2 NO 0
7. FUNCIONES BIOLOGICAS SI 1 NO 0
A.2 ANTECEDENTES
e : A.2.1 ANTECEDENTES PERSONALES e -
8. PERSONALES SI 2 NO 0
9. PATOLOGICOS SI 2 NO 0
10. HABITOS NOC!VOS SI 1 NO 0
e = _A.2.2 ANTECEDENTES FAMILIARES Lo e
11. HISTORIA FAMILIAR é Sl [ 2 | NO | 0

A.3 EXAMEN DEL ESTADO MENTAL ACTUAL

Av. Augusto Perez Aranibar (Ex - Av. El Ejerciio)
Pagina Wel: www larcoherrera.qob pe N® 400, Magdalena Del Mar. Lima 17— Peru,

Central: {511} 2641-5516 Anexao 1201



PERU | Ministerio

“Decenin de lasPersonas con
Discapacidaden el Perd”

“Aito de la Inversién para el

_ d [ Sa‘ ud Desarrollo Ruraly la Seguridad
| Alimentaria®
12. ASPECTO GENERAL Y ACTITUD HACIA LA B
ENTREVISTA 5 L=z NO 9
13. LENGUAJE Y CURSO DE PENSAMIENTO SI | N.A. 1-2 NO 0
14. HUMOR Y AFECTIVIDAD SI | N.A. 1-2 NO 0
15. CONTENIDO DEL PENSAMIENTO SI | N.A. 1-2 NO 0
16. PERCEPCION SI|N.A. 1-2 NO 0
17.VOLUNTAD SI| N.A. 1e2 NO 0
18. CONCIENCIA, ORIENTACION Y FUNCIONES SI| N.A. 3 i = b
INTELECTUALES =
19. CONCIENCIA DE ENFERMEDAD SI | N.A. 1 NO 0
A 4 DIAGNOSTICOS
20 DIAGNOSTICO PRESUNTivd o

21. DIAGNOSTICO DEFINITIVO

22.USODEL C.I.E. 10 _

23. EJEII: DETERIOROS

B1. PLAN DE TRABAJO

~ 54 EXAMENES DE AYUDA DIAGNOSTICA

SI| N.A. NO

25. INTERCONSULTAS

[smR

26. NOMBRE GENERICO DEL MEDICAMENTO

NO

Z L2 0

27.DOSIS SI|N.A 2|2 NO 0

28. FRECUENCIA DE ADMINISTRACION SI|N.A 2 | 2 NO 0

B 29.VIA DE ADMINISTRACION SI|N.A 21 2 NO 0
2| 2 0

30. FORMA DE PRESENTACION
] i e ik i:"' il

31. INTERVENCION TERAPEUTICA

o | o

TOTAL (31 ITEMS = 56 PUNTOS)

PUNTOS

32.FECHADELA ATENCI()N SI|N.A 7 |2 NO 0

33, HORA DE LA ATENCION SI|N.A 2.1 2 NO 4]

y 34. MOTIVO DE CONSULTA SI|N.A 1 ] 1 NO 0

35. SINTOMAS Y SIGNOS MAS IMPORTANTES SI|N.A 2 | 2 NO 0

36. CUMPLIMIENTO Y RESULTADO DEL SI|N.A 11 NO 0

TRATAMIENTO (S1 CORRESPON DE)
37. EXAMEN DEL ESTADO MENTAL ACTUAL ST N.A 111 NO 0
(DIRIGIDO) I 1 |
i 38. DIAGNOSTICO SI|N.A 113 NO 0
39.USO DEL C.L.E. 10 SI|N.A 111 NO | 0
40. PROXIMA CITA [ _SsI[NA 111 NO | 0 |
Av. Augusto Pérez Aranibar (Ex - Av. El Ejercito]
Pagina Webs: www larcoherreta.gob.pe N 800, Magdalena Del Mar. Lima ;7 ~ Pery

Central: {511} 261-5516 Anexo 1201



“Decenio de lasPersonas con
Discapacidad en e} Perg”

“Afio de la Inversién para el
Desarrolo Ruraly la Seguridad
Alimentaria”

B1. PLAN DE TRABAJO

41. EXAMENES DE AYUDA DIAGNOSTICA SI| N.A. 1|3
_42 INTERCONSULTAS SI|N.A. 1] 1
~ B.1.1TRATAMIENTO FARMACOLOGICO i
43. NOMBRE GENGRICO DEL MEDICAMENTO SI| N.A. 2 |2 NO 0
44.DOSIS SI| N.A. 212 NO 0
45. FRECUENCIA DE ADMINISTRACION SI| N.A. 212 NO 0
46. VIA DE ADMINISTRACION SI| N.A. 212 NO 0
E PRESENTACION | SIINA. | 2|2 NO 0

48. INTERVENCION TERAPEUTICA SI]N.A. 1] 1 NO 0

TOTAL (17 ITEMS = 25 PUNTOS) ( x2)+( x1) PUNTOS

1. LETRA LEGIBLE SI[N.A. 2 NO 0

2. REGISTRO DE LA FIRMA Y SELLO CON NUMERO

DE COLEGIATURA DEL PROFESIONAL QUE 5 4
BRINDA CADA ATENCION Y DE ESPECIALIDAD SI| N.A. : NO

(SI CORRESPONDE)

3. REGISTRA NOMBRES, APELLIDOS Y NUMERO DE
HISTORIA CLINICA EN TODAS LAS HOJASDELA | SI|N.A. 1 NO 0
HISTORIA CLINICA

TOTAL (3 ITEMS = 5 PUNTOS)

PUNTOS

EXCELENTE: 77 - 86 PUNTOS D PUNTOS

MUY BUENO: 66 - 76 PUNTOS ] PUNTOS

BUENO: 55 - 65 PUNTOS (I PUNTOS

REGULAR: 44 - 54 PUNTOS ]| ____ punTOS
MALO: MENOR O IGUALA

i CJ | ___ puntOs

Colocar el niimero de items no aplicables y su puntaje ITEMS PUNTOS
correspondiente;
Av. Augusio Perez Aranibar {Ex - Av. El Ejercito)
Pagina Web: www larcoherrera.gob.pe N 600. Magdalena Del Mar. Lima 17 - Peru.

Central; (511) 261-5516 Anexo 1201



Ministerio

de Salud

“Decenio de lasPersonas con
Discapacidaden el Pern”

“Afio de la Inversion para el
Desarrollo Ruraly la Seguridad
Alimentaria®

r(szo DE AUDITORiA

(?olocar la numeracion correlativa de hi';tm ias clllllcas audltadas ‘;egun
area.

CODIGO DEL AUDITOR

Colocar el codigo asignado al auditor,

FEC

(‘alocdr la fecha en que se realiza la Auditori ia.

_ Datosregistradosen la Historia clfnica.

ULTIMA FE( HA DE L()NSULTA MEDICA

Colocat la fecha dentro del alcance de la auditoria en que se reallm Ia
ultima consulta médica

NUMERO DE HISTORIA CLINICA

Colocar el namero de la historia clinica.

DIAGNOSTICO(S) PRINCIPAL(ES)

Colocar el (los) principal(es) diagnéstico(s) presuntivo(s) y/o
definitivo(s) que figura(n) en la{s) atencidén(es) audita(s).

NUMERO DE REGISTRO DEL COLEGIO MEDICO DEL
PERU Y DE REGISTRO NACIONAL DE ESPECIALIDAD

Colocar el Niimero de Registro de matricula del Colegio médico, y de la
especialidad (cuando corresponda) del médico(s) que brindan la{s)

atencnén {es] audltada(s)

A.1 ENFERMEDAD ACTUAL

Consta de 05 items.

A.2 ANTECEDENTES

Consta de 04 items.

A.3 EXAMEN DEL ESTADO MENTAL ACTUAL

Consta de 08 items. Cada item: constade 02 partes: 1) Descriptivay 2)
Inventario de signos de respaldo al Examen, Cada parte tiene una
calificacion individual.

A.4. DIAGNOSTICOS

Consta de 04 items.

PLAN DE TRABAJO

Consta de _{}E!_item

C.1 LETRA LEGIBLE

Se considerarda NO cuando la letra de '11 menos una de Ism :ltencmues
médicas auditadas es ilegible. De lo contrario se considerara SI.

C.2 REGISTRO DE LA FIRMA Y SELLO CON NUMERQ
DE COLEGIATURA DEL PROFESIONAL QUE BRINDA
CADA ATENCION Y DE ESPECIALIDAD (SI
CORRESPONDE)

Se considerard NO cuando no se registre en al menos una de las
atenciones médicas auditadas. De lo contrario se considerara SI.

.3 REGISTRA NOMBRES, APELLIDOS Y NUMERO DE
HISTORIA CLINICA EN TODAS LAS HOJAS DE LA
HISTORIA CL INICA

Se considerara NO cuando no se registre en al menos uno de los folios
de las atenciones médicas auditadas. De lo contrario se considerara SI.

: : ‘glditorias. Estos remmﬁos de sy par:
¢ criteri »;mdré ser modificado por el Comité de Auditorfa de la Calidad de Atencfﬁnen
. ~ Hospital “Victor Larco Herrera”. -

“_Ss;matoria delos pmztaies ob

er mayores o iguales

Fagina Web: www larcoherera gob.pe

Av. Augusto Pérez Aranibar (Ex - Av. El Ejercito)
N° 600. Magdalena Del Mar. Lima 17 - Peru.

Central: (511) 261-5516 Anexo 1201



“Decenio de las Personas con
Discapacidad en ¢l Perg”

“Afo de la Inversion para el
Desarvolio Rural yvla Seguridad
Alimentaria”

e SIRVASE LLENAR LOS DATOS CON LETRA LEGIBLE

1. DATOS GENERALES DE LA AUDITORIA: :
CODIGO DE AUDITORIA |C|EiP]N|A|01 | |

CODIGO DEL AUDITOR |[AJUID[ O] |
_FECHA / /
e _Il._DATOS DE LA HISTORIA CLINICA AUDITADA:
GLTIMA FECHA DE CONSULTA MEDICA g / /
NUMERO DE HISTORIA CLINICA | O O N D N S
[ |ciE.10:
DIAGNOSTICO(S) PRINCIPAL(ES) | |cIE.10:
i |t
NUMERO DE REGISTRO DEL COLEGIO MEDICO DEL ' BRI RNE N°
PERU | NUMERO DE REGISTRO NACIONAL DE ==

ESPECIALIDAD

CMPN?_.. ... .| RNEN®

1. FECHA { Sl 1 NO 0
2. HORA DE LA CONSULTA i SI 1 NO 0
e L A.1 ENFERMEDAD ACTUAL .
3. INFORMANTE ' SI 1 NO 0
4. TIEMPO DE ENFERMEDAD SI 1 NO 0
5. MOTIVO DE LA CONSULTA SI 1 NO 0
6. SINTOMAS Y SIGNOS PRINCIPALES SI 1 NO 0
7. FUNCIONES BIOLOGICAS SI 1 j NO 0
A2 ANTECEDENTES

8. FISIOLOGICOS

9. PATOLOGICOS

10. HISTORIA ESCOLAR

11. ANTECEDENTES FAMILIARES SI|NA.

A.3 RELACION SOCIAL DEL NINO
12. RELACION SOCIAL DEL NINO | SI|NA. | 111 | NO | 0
A.4 EXAMEN DEL ESTADO MENTAL ACTUAL :
13. EXAMEN DEL ESTADO MENTAL ACTUAL | SI|NA. | 1 | NO | 0
_ - A.5 DIAGNOSTICOS
14. DIAGNOSTICO SI| N.A. Mo NO 0
15.USO DEL C.LE. 10 SI | N.A. 1 NO 0
o A.6 PLAN DE TRABAJO

16. EXAMENES DE AYUDA DIAGNOSTICA SI| N.A. 1] 1 NO 0
17. INTERCONSULTAS SI|N.A. 1] 1 NO
S IR S ETTITANED.

: S : A.6.1.1 TRATAMIENTO FARMACOLOGICO !
18 NOMBRE GENERICO DEL MEDICAMENTO | SI|NA | 1] 1 NO | O
19. DOSIS | SI|NA. | 1|1 NO 0

Av. Augusto Perez Aranibar (Ex - Av. El Eercito)
Pagina Web: www.larcoherera.gob.pe N® 400. Magdalena Del Mar, Lima 17 = Peru,

Central (511] 261-55816 Anexo 1201



“Decenio de las Personas con
Discapacidad en el Pern”

PERL’ M¥ n iStQ{ZO "Afio de la Inversion para el
- : de Saiud Desarrollo Rural yla Seguridad
Alimentaria”
20. FRECUENCIA DE ADMINISTRACION SI|N.A, NO 0
21.VIA DE ADMINISTRACION SI|N.A. NO 0
22. FORMA DE PRESENTACION : SI | N.A. __NO 0
o _ A6.1.2 TRATAMIENTO NO FARMACOLOGICO T e T
23 INTERVENCION TERAPEUTICA SI|N.A. | NO | 0
TOTAL (23 ITEMS = 23 PUNTOS) _x1)= PUNTOS
1. FECHA DE LA ATENCION SI | N.A, 1] 1 NO 0
2. HORA DE LA ATENCION SI | N.A, 1.4 NO 0
3. SINTOMAS Y SIGNOS MAS IMPORTANTES SI | N.A. 1] 1 NO 0
4. MOTIVO DE CONSULTA SI | N.A. 1)1 NO 0
5. TRATAMIENTO RECIBIDO, CUMPLIMIENTO Y| SI|N.A. 1)1 NO 0
- RESULTADO DEL TRATAMIENTO (DE SER EL CASO)
6. EXAMEN DEL ESTADO MENTAL ACTUAL (DIRIGIDO) | SI|N.A. 1] 1 NO 0
7. DIAGNOSTICO SI|N.A, T 13 NO 0
8. USO DEL C.LE. 10 SI|N.A. 1] 1 NO 0
9. PROXIMA CITA SI | N.A. HE NO 0
10. ENTO CSIINA. | 1] 1 NO 0
11. DOSIS SI|N.A. 1] 1 NO 0
12. FRECUENCIA DE ADMINISTRACION S1| N.A. 1] 1 NO 0
13. VIA DE ADMINISTRACION SIINA. | "1 ] 1 NO 0
14. FORMA DE PRESENTACION | SI| N.A. 1]1 NO_ 0
e T ARMACOIGGIEO - - o
15, INTERVENCION TERAPEUTICA SEINA " 214 | No | 0
TOTAL (15 ITEMS = 15 PUNTOS) (_x1)= PUNTOS
SR ,;i:s-' hed % h A ﬁ i ;_
1. LETRA LEGIBLE 1 0
2. REGISTRO DE LA FIRMA Y SELLO CON NUMERO DE
COLEGIATURA DEL PROFESIONAL QUE BRINDA i o
CADA ATENCION Y DE ESPECIALIDAD (SI SI|N.A NO
CORRESPONDE) |
3. REGISTRA NOMBRES, APELLIDOS Y NUMERO DE
HISTORIA CLINICA EN TODAS LAS HOJAS DE LA SI|N.A 1 NO 0
HISTORIA CLINICA
TOTAL (3 ITEMS = 3 PUNTOS . x1)= PUNTOS
EXCELENTE: 36 - 41 PUNTOS B PUNTOS
MUY BUENO: 31-35PUNTOS PUNTOS
BUENO: 26 - 30 PUNTOS PUNTOS
REGULAR: 21-25PUNTOS PUNTOS
MENOR 0 IGUAL A ,
MALO: 20 PUNTOS | L FUNTOS
| Colocar el niimero de items no aplicables y su puntaje ITEMS PUNTOS
| correspondiente:
Av. Augusto Pérer Aranibar [Ex - Av. El Ejercito)

Pagina Waeb: www larcoherrerg.gob.pe

W 800, Magdalena Del Mor, Lima 17 - Peru,

Cenfral {(511] 261-5516 Anexo 1201



“Decenio de las Personas con
Discapacidad en el Perg”

“Aino de la Inversidn para el
Desarvollo Rural y la Seguridad
Alimentaria”

CODIGO DE AUDITORIA:

Colocar la numeracion correlativa de las historias clinicas auditadas
segun area.

CODIGO DEL AUDITOR

Colocar el cédigo asignado al auditor.

FECHA

Colocar la Eecha en que se realizala Audltox ia.

“ ?iiai;ns t‘egustrados enlaﬁ;ﬁmaém :

JLTIMA FECHA DE CONSULTA MEDICA

(olorm la fecha dentro del alcance de la auditoria en que se realiza la
ultima consulta meédica

NUMERO DE HISTORIA CLINICA

Colocar el nimero de la historia clinica.

DIAGNOSTICO(S) PRINCIPAL(ES)

Colocar el {los) principal{es) diagnéstico(s} presuntivo(s) y/o
definitivo(s) que figura(n) en la(s) atencion(es) auditada(s).

NUMERO DE REGISTRO DEL COLEGIO MEDICO DEL
_ PERU Y DEREGISTRO NACIONAL DE ESPECIALIDAD

Colocar el Niimero de Registro de matricula del Colegio médico, y de la
especialidad (cuando corresponda) del médico(s) que brindan la(s)

A.1 ENFERMEDAD ACTUAL

atencion (es) auditada (s).

Con\sta de 05 itl:ams

A.2 ANTECEDENTES

Consta de 04 items

A.2 RELACION SOCIAL DEL NINO

Consta de 01 item

A.3 EXAMEN DEL ESTADO MENTAL ACTUAL

Consta de 01 item

A.4. DIAGNOSTICOS

Consta de 02 items

A.5 PLAN DE TRABAJO

Consta de 08 items

C.1 LETRA LEGIBLE

Se considerara NO cuando la letra de al menos una de las atenciones
médicas auditadas es ilegible. De lo contrario se considerara SI.

C.Z REGISTRO DE LA FIRMA Y SELLO CON NUMERO
DE COLEGIATURA DEL PROFESIONAL QUE BRINDA
CADA ATENCION Y DE ESPECIALIDAD (SI
CORRESPONDE)

Se considerara NO cuande no se registve en al menos una de las
atenciones médicas auditadas. De lo contrario se considerara SI

HISTORIA CLINICA EN TODAS LAS HOJAS DE LA
HISTORIA CLINICA

C.3 REGISTRA NOMBRES, APELLIDOS Y NUMERO DE

Se considerara NO cuando no se registre en al menos uno de los folios
de las atenciones médicas auditadas. De lo contrario se considerara S1.

 Sumatoria de |

na part:_ de los it
elas Auditm‘igs. Estos resultados deberan ser mayores o iggﬁafes al 50%

Haspitai "Vfcmr Liﬂ%ﬂérr&r& i

btenidos del no regiswb’ tem o de

oherrera.gob.pe

Av. Augusto Pérez Aranibar (Ex - Av. El Eiercito]
N 400, Magdalena Del Mar. Lima 17 = Peru,

Centrak (811} 261-5516 Anexo 1201



