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RESOLUCION DIRECTORAL 2
N /U 7-2015-DG-HVL

Magdalena del Mar, o} de mayo de 2015.

Wistos: (2 Nota Informativa N© 131, 156 y 157-2015-QEI-HVLH-IGSS, emitido por el Jefe de la

Oficonz de Estadistica e Informatica;
CONSIDERANDO:
Que con Expediente N2 993224-CTD, la sefiora OLGA ELIZABETH LUQUE SOLIS solicita a la

Directora General del HVLH, se sirva expedir Constancia de Atencion, la misma que fue remitido
mediante Hoja de Envio de Tramite General N? 3238-OCTD-2015, al Jefe de la Oficina de
Estadistica e Informatica por ser de su competencia;

Que. con Nota Informativa N® 131-2015-OFI-HVLH-IGSS/MINSA de fecha 07 de mayo de 2015, el
Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica del HVLH, comunica a la Directora General, gue no
ha sido ubicado la historia clinica de la persona OLGA ELIZABETH LUQUE SOLIS, sin embargo en el
Sistema Informatico y Registro de Atencion del Departamento de Consulta Externa y Salud Mental
Comunitaria, estable que dicha persona no ha recibide atencion en la fecha 27 de diciembre de
2011; por lo que procede a hacer la entrega de Constancia de Atencion a la interesada;

Que, mediante memorando N2 386-2015-DG-HVLH/IGSS de fecha 12 de mayo de 2015, Iz
Direccién General del HVLH, comunica al Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica que Iz
emisién de constancia de atencidn es de su exclusiva responsabilidad; por lo que, se le otorga un
plazo de cinco dias habiles a fin que ubigue la historia clinica de la persona Qlga Elizabeth Lugue
Solis;

Que, con Nota Informativa N¢ 156-2015-0OFI-HVLH-1GSS/HVLH de fecha 21 de mayo de 2015, =
Jefe de la Oficing de Estadistica e Informatica, comunica a la Directora General que viens
realizado esfuerzos para ubicar [a historia clinica de 16 folios;

7 73 Que, mediante Nota Informativa N2 157-2015-OEI-HVLH-IGSS/HVLH de fecha 22 de mayo de
:;_\ % )f()ls el Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica, solicita a la Direccion General la
econstruccion del expediente clinico;

s

Que, mediante Nota Informativa N¢ 177-2015-0OAJ-HVLH/IGSS, la Jefa de la Oficina de Asesoria
Juridica, recomienda, que se reconstruya ia Historia Clinica de la persona OLGA ELIZABETH
LUQUE SOLIS, de conformidad a fo dispuesto mediante numeral 153.4 del articulo 1532 de la Ley
Ne 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General;

Que, en atencidn a los documentas del Visto, el Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica del
HVLH, ha remitido informacién datos y procesos relacionados con la atencién de la paciente,
debiéndose agregar todo lo sctuado, por lo que es necesario emitir la Resolucion
correspondiente, conforme al procedimiento administrativo.



i)

De conformidad con el articulo 153° numeral 153.4 de la Ley N° 27444 Ley del Procedimiento
Administrativo General en concordancia con el articulo 140 del Codigo Procesal Civil y con las
facultades y atribuciones delegadas por Resolucion Ministarial N° 132-2005/MINSA.

Estando a lo Informado por el Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica; v,

Con la visto bueno del Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica y de {a Jefa de la Oficina de

mg K Asesoria Juridica del HVLH;

SE RESUELVE:

Articulo 12.- Declarar recompuesto la Historia Clinica N® 09.02.76 de la persona CLGA ELIZABETH
LUQUE SOLIS, de (OjL/ ) folios, en mérito a las consideraciones expuestas.

Articulo 2¢.- Disponer que la Oficina Ejecutiva de Administracién realice las acciones destinadas
al deslinde de las responsabilidades administrativas a que hubiera lugar.

Registrese y comuniquese.

CAEL/MYRV

c.c.: Direccion Administrativa

¢.c.: Oficina de Asesoria luridica

c.c.: Oficina de Estadistica e Infermética
c.c.: Archivo.
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NOTA INFORMATIVA N° 157-2015-OEI-HVLH-IGSS/MINSA. B e
A : Med. Cristina Alejandrina Eguiguren Li o o

Directora General del Hospital “Victor Larco H%rera”. nd s Linid
ASUNTO : Acto administrativo para reconstruir expediente clinido. E *”’“‘t ¥t "_’_

o]

REF. : Nota Inofrmativa N° 156-2015-OEI-HVLH-IGSSMINSAS " .......... \arer., 5:« 4/ 1 2
FECHA : Magdalena del Mar, 22 de mayo afio 2015.

Mediante el presente me dirijo a Usted, a la vez comunicar que el documento clinico cormespondiente a la
persona de Olga Elizabeth Luque Solis, no es abido en el archivo, por lo cual sefialao lo siguiente:

ANTECEDENTES.

*  Ley N°27444 Ley de Procedimiento Administrativo General.

* LeyN° ley General de Salud.

»  Ley N°27815 Ley del Codigo de Etica de la Funcion Piblica.

* Resolucion Ministerial N° 597-2006/MINSA. Aprugba la NTS N° 022-MINSA/DGSP-V.02
*Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia Clinica”.

=  Resolucion Ministerial N° 073-93-SA/DM que encarga a la Oficina de Estadistica e Informatica
del Ministerio de Salud la conduccidn del Ssitema de Informacion HIS.

*  Resolucion Ministerial N° 132-2005/MINSA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Hospital *Victor Larco Herrera®.

FUNDAMENTOS Y COMENTARIOS.

Que, la NTS N° 022-MINSA/DGSP-V.02 “Norma Técnica de Salud para la Gestién de Ia Historia
Clinica” aprobada por Resolucion Ministerial N° 597-2006/MINSA en su titulo definiciones parrafo 10)
sefiala: historia clinica es el documento médico legal, en que se registra los datos de identificacion y
de los procesos relacionados con Ia atencion del paciente, en forma ordenada, integrada, secuencial
& inmediata de la atencion que el médico u otros profesionales de salud brindan al paciente.

Que, el Software ‘Registro Diario de Atencion y Otras Actividades de Salud’, aprobado por Resolucion
por Resolucion Ministerial N° 07393-SA/DM, sistema que tiene por finalidad constituirse como Gnica
fuente de informacion basica de la atencion ambulatoria diaria de las personas que acuden a los
establecimientos de salud, de la vigilancia epidemioldgica en cuanto a morbilidad, de las actividades
preventivo-promocionales, realizadas tanto a nivel familiar como en grupos organizados de la
comunidad; asi como, para la consignacion de actividades masivas de salud

En tal sentido, la Unidad Funcional de Estadistica e Informatica del Hospital “Victor Larco Herrera”,
con Nota Informativa N° alcanza el reporte de atenciones segiin HIS-Resolucion Ministerial N° 073-93-
SA/DM, conteniendo informacién correspondiente a la persona de Olga Elizabeth Luque Solis,

Av. El Ejercito N°, 600
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estableciéndose que registra tratamiento en el Dpto. de Consulta Externa y Salud Mental Comunitaria,
en fecha pasada 07, 14, 29 de agosto y 09 de octubre afio 2007, a cargo del médico Aquiles Felipa
Zayers, quien ha escrito en el formato “Registro Diario de Atencién y Otras Actividades de Salud”
segin Clasificacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la
Salud (CIE-10) los diagnésticos: Episodio depresivo grave con sintomas psicoticos (F32.3),
Esquizofrenia Paranoide (F20.0) y Trastorno depresivo recurrente actualmente en remision (F33.4).

Que, la NTS N° 022-MINSA/DGSP-V.02 “Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia
Clinica” aprobada por Resolucién Ministerial N° 597-2006/MINSA, en su titulo: Custodia y
conservacion de la historia clinica parrafo 6) establece: El tiempo de conservacion de las historias
clinicas en el archivo activo es de cinco (05), afios considerando la fecha de la (tima atencion al
paciente, en el caso que nos ocupa la persona de Olga Elizabeth Luque Solis, la Gltima sesion se
realizo el 10 de octubre afio 2007, asimismo, hago de conocimiento que habiendo rebasado la
capacidad del archivo activo en fecha pasada afios 2012, 2013, se realizo la tarea de clasificacion de
historias clinicas en el archivo activo los dias sabados debido a carga laboral, permitiendo movilizar un
nimero aproximado de veinte y nueve mil {29000), historias clinicas al archivo pasivo, proceso en el
cual se habria incluido la historia clinica de la ciudadana Olga Elizabeth Luque Solis.

De las acciones realizadas: Los integrantes de la Oficina de Estadistica e Informatica del Hospital
“Victor Larco Herrera”, vienen realizando esfuerzos desde el afio 2012 para ubicar Ia historia clinica n°
090276, tal como se da cuenta con los documentos: Memorandum n® 184-OEI-HVLH-2012,
Memorandum Multiple n° 006-OEI-HVLH-2013, Nota Informativa n® 001-OEI-AEC-HVLH-2013 de
fecha 9 de junio 2013, Nota Informativa n° 032-OEI-HVLH-2013, Nota Informativa n® 001-OEI-AEC-
HVLH-2015 de fecha 16 de mayo 2015, Nota Informativa n® 001-OEI-AEC-HVLH-2015 de fecha 18,
Nota Informativa N° 006-UFE-HVLH-2015 de fecha 17 de febrero 2015 y Nota Informativa n® 015-OEI-
UFE-HVLH-2015, etc. escritos donde se detalla las acciones realizadas y compromiso asumido por los
trabajadores del archivo para ubicar la historia clinica a nombre de Olga Elizabeth Luque Solis.

De lo expuesto en el parafo presente se advierte, esta unidad organica es la interesada por ubicar la
historia clinica, sin embargo; personal de archivo mencionan que no existen condiciones de trabajo
en el archivo pasivo, lo que dificulta la biisqueda de la historia clinica, por tanto se ha recurrido
Software “Registro Diario de Atencién y Otras Actividades de Salud”, nos permita establecer el
nimero de sesiones, fechas de atencion, diagnéstico y médico tratante, elementos escritos en el
formato atenciones segin HIS- Resolucién Ministerial N° 073-33-SA/DM, en cuyos registros, se
escribe segln la Clasificacion Estadistica Intemacional de Enfermedades y Problemas Relacionados
con la Salud (CIE-10) los diagndsticos: Episodio depresivo grave con sintomas psicbticos (F32.3),
Esquizofrenia Paranoide (F20.0) y Trastomo depresivo recurrente actualmente en remision (F33.4).

De la reconstruccion del expediente clinico: En efecto; la Ley N° 27444 Ley de Procedimiento
Administrativo General en su articulo 153° literal 153.4 establece: si un expediente se extraviara, la
administracion tiene la obligacion, bajo responsabilidad de reconstruir el mismo, independientemente
de la solicitud del interesado, para tal efecto se aplicaran, en lo que fuera aplicable, las reglas
contenidas en el articulo 140 del Cadigo Procesal Civil. Av. El Ejercito N°. 600

Magdalena del Mar, Lima 17, Peri
Telef. (511) 2615516




Al i Instituto de Gestion de Servicios de Sajud.
Miristerio

. Hospital “Victor f.arco Herrera” “Afio de la Diversificacién Productiva y del
de SraiUd Dficina de Estadistica e Informatica Fartalacimiento de la Educacién”

lll. CONCLUSIONES.

A. La historia clinica es un documento que contiene los datos de identificacion y de los procesos
relacionados con la atencién del paciente, en forma ordenada, integrada, secuencial e inmediata
de la atencion que el médico u otros profesionales de salud brindan al paciente.

B. El personal de archivo a pesar de los esfuerzos realizados al dia de hoy, resulta infructuosa la
ubicacion de la historia clinica correspondiente a la persona de Olga Elizabeth Luque Solis
documento que tiene asignado el codigo n® 0090276,

C. Las atecnciones a favor de la persona de Olga Elizabeth Luque Solis, se ha producido en fecha
pasada en nimero de cuatro (04) mes de agosto y octubre del 2007, considerando que
posteriormete la persona retome los controles amerita contar con la historia, documento que tiene
la caracterisitica de Uinica, asinaga al individuo que acude al establecimiento de salud.

Acorde a lo expuesto en los parrafos que anteceden, acudo a su Direccion para solicitarle en merito al plexo
normativo, sefialado en lineas amiba, tenga a bien disponer a quien corresponda, se proceda a dictar el acto
resolutivo, disponiendo realizar el proceso para reconstruir el expediente clinico a nombre de Olga Elizabeth
Luque Solis, para tal fin se acomparia los antecedentes conteniendo las acciones realizadas.

Atentamente,

Av. El Ejercito Ne, 800
cC ARCHIVOD Magdalena del Mar, Lima 17, Perd
Telaf. (511) 2615516
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NOTA INFORMATIVA N° 156.2015-OEI-HVLH-IGSS/MINSA. G A
A . . . - . . + 5

: Med. Cristina Alejandrina Equiguren Li

GO

Directora General del Hospital “Victor Larco Herrera”.

ASUNTO : Situacian de historia clinica de persona.
REF. * Memorandum N° 386-2015-DG-HVLH/IGSS
FECHA » Magdalena del Mar, 21 de mayo afio 2015.

Mediante el presente me dirijo a Usted en atencion al documento de Ia referencia, por el cual sefala que la entrega de la
entrega de ‘Constancia de Atenciorf a nombre Olga Elizabeth Lugue Solis, indicando que dicha persona no fue atendida
el 27 de diciembre del 2011,es de responsabilidad exclusiva de la Oficina de Estadistica e Informatica, a la vez indica
que se ublq ue en'el plazo de cinco {05) dias utiles la historia clinica. Ha contlnuacmn sefialo lo srgwente

1. Con-relacion ala entrega de 'Constancia de Atencior, se. prooedlo en mer@ al documento Hoja de Envio de
Tramite General N° 3238, el mismo que se corrid traslado a esta unidad organica conteniendo la soficitud de la
mteresada por ello con Nota. Informatwa N 131 2015 OEI HVLH IGSSIMINSA se comunica Ias acclones

htstona cIImca en f|5|co s viene revisando ei 5|slema :nforma ___o_y nos permlrta atender a Ia mteresada

2. De la |nd1cac:|on para ubicar la historia dlinica n® 090276 para ubicar dicho documento de viene realizando
esfuerzos desde el afic 2012 tal como se da cuenta con los documentos: Memorandum n® 184-OEI-HYLH-
2012, Memorandum Multiple n° 006-OFI-RVLH-2013, Nota Informativa n° 001-OEI-AEC-HVLH-2013 de fecha
9 de junio 2013, Nota Informativa n° 032-OEI-HVLH-2013, Nota Informativa n® 001-OEI-AEC-HVLH-2015 de
fecha 16 de mayo 2015, Nota Informativa n® 001-OEI-AEC-HVLH-2015 de fecha 18, Nota Informativa N° 006-
UFE-HVLH-2015 de fecha 17 de febrero 2015 y Nota Informativa n° 015-OEI-UFE-HVLH-2015, escritos en los
cuales se da cuenta de Ias acciones realizadas y compromisa asumido, los trabajadores del archivo para
ubicar |a historia clinica a nombre de Olga Elizabeth Luque SD|IS

3. Con Hoja de Envid de Tramlte General N® 1073 8@ remite. Ia solicitud escrita por OIga E. Lugue Solis,
sollmtando Copla de la. hlstorla cl[mc i niimero: de digciséis. (16) iajas formatos que corresponderla al
tratamlerﬁo en consulta extema en mes de a gosto.y octubre del 2007 acumulando cuatro sesiones, tal como
ﬁgura enel mstema mfarmétwo -sollmtud €s. entrega al fedatano Sr. Luis'Estela Pahno el 04 de mayo
del 2012, suendo corroborado conel Men'nréndurn Ne 272+ OE! HVLH-2012, es de’ supener que dicho personal
habna accadido por umm ez a ia hlstona ciimca desconocj _ose'SI Iogro ubicar la historia clinica.

De ko expuesto se ad\nerte esta unidad’ __rgénlca viene. reahzando esfuerzos por ub|car la historia clinica, las secciones
del archivo aCtIVO han’sido revisadas con: detemmleato dlcho documento es pequeﬂo tisne diesciseis (16) fojas, se
contmuara conla busqueda sin: embargo personal de archivo 1 menclona que no existen condiciones de trabajo en el
archivo pasivo, situacion que dificulta fa busqueda.

Atentamnente, - -
mbmf:&g:d ST Av. El Ejercito N°, 600
T are fifin oz | Mar, Lima 17, Perg
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instituto de Gestion de Servicios de Salud.

Hospital "Victor Larco Herrera™ “Afio de la Diversificacion Productiva y del
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CIE-10: Clasificacion Estadistica Intemnacional de Enfermedades vy
Problemas Relacionados con la Salud.

F32.3  Episodio depresivo grave con sintomas psicéticos.

F20.0 Esquizofrenia paranoide.

F33.4  Trastorno depresivo recurrente actualmente en remision.

Av. El Ejercito N°. 600
Magdalena del Mar, Lima 17, Peru
Telef. (511) 2615516



Afo de la Diversificacién Productiva y del Fortalecimiento de la Educacién

REPORTE DE ATENCIONES SEGUN HIS-RESOLUCION MINISTERIAL N° 073-93-SA/DM

PACIENTE HC ESTABLEC SERVICIO CODIGO1 FECHA PROFESIONALES
Luque Solis Olga 09.02.76 N N F32.3 07/08/2007 FELIPA ZAYERZ AQUILES
Lugue Solis Olga 09.02.76 C C F32.3 14/08/2007 FELIPA ZAYERZ AQUILES
Lugque Solis Olga 09.02.76 C C F20.0 29/08/2007 FELIPA ZAYERZ AQUILES

Luque Solis Olga 09.02.76 C C F33.4 09/10/2007 FELIPA ZAYERZ AQUILES
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| Instiuto de Gestion de Servicies de Salud.
Hospital “Victar Larco Herrera” “Afio de |a Diversificaclén Productiva y del
Oficina de Estadestica e Informatica Fortatecimiento de la Educacién”

NOTA INFORMATIVA N° 152-2015-OEI-HVLH-IGSS/MINSA. j § errera”
A : Med. Cristina Alejandrina Eguigurer? Li )
Directora General del Hospital “Victor Larco Herrera”. | 2 0 M Am 2015
ASUNTO : Solicita informacion del tratamiento a persona.
REF. : Oficio N° 7132-2014-(12)-2° NJCS. HETG N° 3872, .w?
FECHA : Magdalena del Mar, 20 de mayo afio 2015. s E"’"

Mediante el presente me dirijo a Usted en relacién al documento de la referencia, a través del cual e/ Segundo Juzgado
Transitorio de Famiia de Lima Corte Superior de Justicia de Lima, solicita se informe el diagnéstico y tiempo de
tratamiento de la persona de Olga Elizabeth Luque Salis.

Al respecto, en fecha pasada 23 de febrero del 2015 la Oficina de Estadistica e Informatica del Hospital "Vigtor Larco
Herrera”, con Nota Informativa N°® 058-2015-OEI-HVLH-IGSS/MINSA comunico a su Direccién que |a historia clinica n®
090276 correspondiente a la persona de Olga Elizabeth Luque Solis, no es habida en el archivo, hecho que fue
comunicado al Juez con Oficio N°® 041-2015-DG-HVLH-IGSS/MINSA,

A efectos de atender el pedido del rubro asunto, se ha recumrido al Software “Registro Diario de Atencion y Otras
Actividades de Salud", aprobado por Resolucién Ministerial N° 07393-SA/DM, sistama que tiene por finalidad constituirse
como Unica fuente de informacion basica de la atencidn ambulatoria diaria de las personas que acuden a los
establecimientos de salud, de la vigilancia epidemiolégica en cuanto a morbilidad, de las actividades preventivo-
promocionales, realizadas tanto a nivel familiar como en grupos organizados de la comunidad; asi como, para la
consignacion de actividades masivas de salud,

En tal sentido; se ha recurrido a dicho sistema, nos permita establecer el nimero de sesiones, fechas de atencién,
diagnéstico y médico tratante, elementos escritos en el reporte atenciones segun HIS- Resolucidn Ministerial N® 073-93-
SA/DM, asimismo en los registros, se escribe segun la Clasificacion Estadistica Intemacional de Enfermedades y
Problemas Relacionados con la Salud {CIE-10) los diagndsticos: Episodio depresivo grave con sintomas psicéticos
{F32.3), Esquizofrenia Paranoide (F20.0) y Trastomo depresivo recurrente actualmente en remision (F33.4).

Asi mismo, hago de su conocimiento que el dia de hoy, el suscrito ha realizado gestiones en el Segundo Juzgado
Transitorio de Familia de Lima Corte Superior de Justicia de Lima, a cargo de la Dra. Laura Lucho de Isidoro, a quien se
ha mostrado el reporte extraido del sistema software HIS, conteniendo los elementos detallados en el péarrafo
precedente y nos manifiesta con dichos elementos resolveria el proceso por violencia familiar, mas bien recomienda que
se remita los indicados reportes con la respectiva formalidad.

Se adjunta proyecto de oficio.

Atentamente,

: Av. El Ejercito N°. 600
Jufe de be 4% A RpHircw  infarmitica Magdalena del Mar, Lima 17, Per

- ; Telef. {511) 2615518

cc ARCHIVO
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linstituto de Gostion de Servicios de Salud SARO O 18 LIVEIDInsui s & =7t
! Hospital “Victor Larce Herrera” Fortalecimiento de 1a Educacion

Oficina de Estadistica € Informatic

Magdalena del Mar, 20 de mayo afo 2015.

Oficio N° - 2015—DG-HVLH—'|GSS!M1N_Sﬂ

Dra.

Laura Lucho De Isidro. ,
Segundo Juzgado de Familia Transitorio de Lima Corte Superior de Justicia de Lima. |
Avenida Abancay Esq. Av. Colmena S/N Frente al Parque Universitario.

Presente.-

REF . Oficio N° 7132-2014-(12)-2°NJCS.

Mediante el presente me dirijo a Usted; aprovechando a oportunidad para expresar mi cordial saludo, y a la vez
con respecto al documento de la referencia por el cual solicita, se informe €l diagnostico y tiempo de tratamiento
ala persona de Olga Elizabeth Luque Solis.

Que, en fecha pasada 23 de febrero del 2015 con Oficio N° 041-201 5—DG-HVLH-IGSSIMINSA. se comunico que
a historia clinica comespondiente @ dofia Olga Elizabeth Luque Solis no €8 habida en el archivo, sin embargo, 2
fin de atenderlo se ha recurrido al Software *Registro Diario de Atencion y Otras Actividades de Salud’, aprobado
por Resolucion Ministerial N° 07393-SA/DM, sistema que tiene por finalidad constituirse como Gnica fuente de
informacion basica de la atencion ambulatoria diaria de las personas queé acuden a los astablecimientos de
salud, de la vigilancia epidemiologica en cuanto @ morbilidad, de las actividades prevenﬁvo-pmmocionales,
realizadas tanto a nivel familiar como en grupos organizados de la comunidad; ast como, para la consignacion de
actividades masivas de salud.

Asi mismo, el Jefe de la Oficina de Estadistica € Informatica del Hosgpital "Victor Larco Herrera’, habiendo
coordinado con Su Despacho para la entrega formal de informacion relacionada con el diagnastico y tiempo de
tratamiento a favor de la indicada persona, adjunto al presente remito dichos reportes para Sef valorados Y
considerados en el proceso por violencia familiar.

Es propiciala oportunidad para expresar 10s sentimientos de consideracion y alta estima personal.

Atentamente,

CAELH
cC ARCHIVO

Av. El Ejercito N°. 600
www.!arcoherrera.gob‘pe Magdalena del Mar, Lima

7, Pert
Telef. (511) 2615516
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CONSIDERANDO: . 7 : .

Que, de-acuerdo al Decreto Legislativo N2 584, el Ministerio
de ‘Salud tiene por firalidad promover, proteger y. recuperar
la ‘salud y el nivel de vida ‘de la poblacién ndtiopal,
. estando’ facultado para emitir normas de alcance nacional que
regulen las acciones de los componentes del Sistema Macional
de Saludj; ‘ R ;

Que, corresponde a la Oficina de Estadistica e Informatica
del Ministerio .de Salud recopilar, procesar y consclidar la
informacién estadistica en el campo de la salud Yy orientar
sus actividades a la obtencién de la informacidén que permita
la adecuada toma de decisiones por la Alta Direccidnj

_Que, de acuerdo al Convenio de Donacién AID No .527-0285, el

Proyecto de Accién .para la Sobrevivencia Infantil tiene como,
propésito fortalecer la capacidad del sector salud pera la
prestacidén de servicics mejorados de sobrevivencia infantil
la través de un sistema integrado, ampliado ¥ sostenido de
atencién de la salud; e T

Bue, uno de los componentes del Proyecto de Accién para la
Sobrevivencia Infantil es el Sistema de Informacién en Salud
HIS/MIS, el cual’ tiene como propésito el acopio, andlisis,
interpretacién y utilizacién periédica de informacidn
concerntente a la salud delas personas, con la finalidad de
mejorar . la capacidad operativa, fijar metas, prioridades
politicas y apoyar la gestién de los Programas de Salud;

:‘;9; es necesario normar la conduccién y ejecucidén de los
r"' emas de informacién de salud, y adecuarlos a los
Propésitos del Sistema Nacional de Salud.

Con l‘"“"z’li'ilni-:u". favpréb-le del Vice-Ministro de Salud.

“BY RESUELVE:

: iE::argar a la Oficina de Estadistica e Informatica del
j erioc de Salud la conduccidén del Sistema de Informacién

¥



HIS/MIS ¥ Bu integracién con los demas sistemas . de
informacién ‘de salud, con el propésito d&' conformar el
Sistema Nacional de Informacién de Salud.” Esta funcién se
realizard en’' coordinacisn con las direcciones, oficinas,
institutos y organismos descentralizados y ‘demis componentes
del Sistema Nacional de Salud. : o

stablecimientos de salud . la ejecucidn
Anformacién en Salud se enc
icinas de Estadistica e Informdtica,

.con_ el apoyo de lod
porsatles Ue 105 Programas de Salud. Para tal efecto, los
ecursos . técnicos Y econémicos - dispuestos . para la
'imp,lemanta:ién;'del Bistema de Informacién en Salud. deberan
destinarse exclusivamente a} cumplimiento de dicho fin, ba jo

responsabilidad .de los funcionarios competentes.

32 Autorizar a IE'Dfi-:ina de Estadistica e Informatica del
Ministerio de S '

Salud, las mismas
Viceuinisterial.

. VICTOR PAREDES GUERRA
Ministro de Salud

. ' ’ I‘
LA
- MINISTER|D. DE SALUD
CERTIFICT: Que 12 Fresente: copia fetostitica
b8 exactamsnte ipwa! al original
que hé. tenide a.lz vicfa Y rue he devusiio
eh dste mismy *oto gl jnlerda - '

o ‘ - - - 2 ..
BERNARDO 33&?&3{3% e
Wro Thulak © .

A ¥ 55038

22 En las R’ég'ionés,‘l .Sub-regiones ‘da Salud, . ZONADIS Yy
; del’ Sistema. de
argara a las correspondientes’

14 NOV. 2008

Car

e -‘-_lé";"-'--—-'
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enido

Esta pagina es generada por la OGE{
Oficina General de Estadistica e
Informatica .Para consultas y/o
sugerencias adicionales contactarse
al 3156600 (2655 )6 escribirnos a
1 webmaster@minsa.gob.pe

i
fwm

SEREOITE S WS

HIS 3.05

INTRODUCCION

El Sistema de Informacién en Salud — HIS (Health Information
System) es una herramienta informatica que se utiliza en el Registro
Diario de Atencién y de otras actividades de consulta externa.
Permite la digitacion, procesamiento, consultas y explotacién de los
datos por el personal de salud.

El Sistema, contribuye en el mejoramiento de la calidad del registro
de datos, homogeniza criterios, incorpora nuevas formas de
registro. !

PROPOSITO

Tiene el propdsito de instrumentalizar el soporte para la toma de
decisiones y se adectia a la situacion actual de la organizacién del
Sistema de Servicios de Salud, Estrategias Nacionales, Etapas de
Vida y Componentes Especiales. '

FINALIDAD

Constituirse como unica fuente de informacién basica de la
atencién ambulatoria diaria de las personas que acuden a los
establecimientos de salud, de la vigilancia epidemiolégica en
cuanto a morbilidad, de las actividades preventivo-promocionales,
realizadas tanto a nivel familiar como en grupos organizados de la
Comunidad; asf como, para la consignacién de actividades masivas
de salud.

INSTALADORES
Archivos Formato Tamafio
Instalador HIS ®  1700kb
Reporteador HIS 3.05 (actualizado al 17 ¥ 375 kb
Jul 2013)

NOCHMENTAR TECNICAS

http/www.minsa.gob.pefportalweb/i02estadisticalestadistica_2.asp?sub5=1

11



MEMORANDO NQI-ZJ‘g -2015-DG-HVLH/IGSS.

“Afio de Ja Diversificacion Productiva y del
Fortalecimiento de la Educacién”

A

ASUNTO
REF.

FECHA

: Abog. Hipélito Casto Lazaro

CARGO

Jefe dela Oficina de Estadistica e Informética del HVLH

-Sobre Historia clinica de la persona OLGA ELIZABETH LUQUE SOLIS

. Nota informativa N¢ 131-2015-OE-HVLH-IGSS/MINSA (HETG N® 3685)

: Magdalena del Mar,/‘z'de mayo de 2015.

Por intermedio del presente me dirijo a usted y en atencidn al documento de la referencia, su Jefatura
hace de conocimierite de la entrega de constancia a la persona Olga Elizabeth Lugue Solis, en relacidn a
que dicha persona no fue aténdida el dia 27 de diciembre de 2011.

Refiere, usted, que a fin de brindar esa informacién debe contar con la historia clinica en fisico,
documentoc gue no es uhicado en el archivo de historia clinicas, sin embargo para atender a fa
interesada ha recurrido al sistema informético y registra atencion en el departamento de Consulta
Externa de Salud Mental Comunitaria, pero-el dfa 27 de diciembre de 2011.

Al respecto, es necesario sefialar a usted gue la informacién entregada por su Jefatura a la recurrente

Atentamente,
rSukud
Hospital "Vittor Larco Herrera
" MedCristina Eguiguren Li
™ Digettora General
ChP 17858 RNE 8270
CAEL,

1_{. Ff gd&&&]‘fcm <

S, Sl Esfata Pufite -

i s hectono, cdivrca: ean dredoie
o Blgo bogun Sekio et plog
Seu a0 eneakt @k ﬁ'rwawf cifew,

Ph'wo., /5/05 2018

www. larcoherrera.gob.pe

Olga Elizabeth Luque Salis, es de su exclusiva responsabilidad; asimismo, con relacién a que la Historia
. Clinica no obra en los archivos del drea de Historias Clinicas, se le otorga el plazo de cinco (5) dias

“hdbiles, a fin que ubique la acotada historia clinica e informe detalladamente la responsabilidad
administrativas a que hubiera lugar, de ser el caso.

Av. El Ejercito N°. 600

Magdalena de! Mar, Lima
17, Perd
Telef. (511) 2615516



MEMORANDUN N° 272-0EI-HVLH-2012.

A . Sr. Luis Alberto ésieta Patino
' Fedatario del HVLH.
ASUNTO : Solicita Copia de Histaria Clinica.
REF. : a) Soficitud de fecha 03/05/2012. Registro N°® 1073,
FECHA : Magdalena del Mar, 16 de agosto del 2012

Por el presente me dirjo a Usted en refacién al' documento a) de Ia referencia, mediante el cual la
-4;|udadana—@iga—Etlzabeth Lugue-—Sefis;-solisite- {;epia—de—su—Hls{eﬁa -Cliniea; —toda: vez-qle-registra-
tratamiento médico en‘el Departa*nento de Consulta Extema y Saiud Mentaf meumtana

La Oficina de ::stadlsﬁca e Enformatsca del Hospita} _"Vlclor Larcc He ra

ha venf cado Ios antecedﬂntes

i : ; i _ a hlstona chnlca sohcrtada, s dec;r obra
firma de reczb}do la cual correspondena a su persrma

Ast mismo, amerita sefialer que la entrega la realizo la servidora piblica Sra. Daris Ayudante Gomez.
encargada de los procedimientos TUPA . A fin de atender lo solicitado, éste Unidad Crganics dispone que
coadyuve a ubicar la histaria clinica a nombre de Olga Elizabeth Lugue Solis.

Adjunto copia de expediente completo: Hoja de Envid de Tramite General regisiro N® 1073, soliciud de
fecha 03 de mayo del 2012, copia de ticket de venta N° 098375, copia de DNI N° 08827730 y copis de
tarjeta de atencion medica para los fines gue considere pertinents

Atentamente,

Ministerie De Salud
Hospital *Victor Larco Herrera®

Jefa du ls Oficina ge S.ﬂadhh:n xinformdtica

ce JEFA DE UNIDAD FUNCIONAL DE ESTADISTICA
ARCHIVD




= ‘ﬁl—:\- 00001073
— LUQUE SOLIS, OLGA ELIZASETH (PACIENTE)

= SOLICITA FOTQCOPIA DE hIS1ORIA CLINICA O EPICRISIS
PARA PRESENTAR A JUZGADG

Registro UTD N2;
Qperador’ HOSP. V_LARCO
Fecha Registro: 03/05/2012

mﬁﬂa_éﬂfi':' (1) 1 Prio Ind (2) |Fecha Registy ' Remitente (3)
£ L2425 HIPOLITO T 2 -
73R £ INFORMATICA ”'O-RMAL %, 93/05/2012

CLAVE INDICACION DEL MOVIMIENTO'

CLAVE PRIORIDAD

orobacion 06. Per Corresponderle . 11. Archivar (B) Baja
encion 07. Para Conversar ; _ 12. Accion' Inmediata (T) Inmediato
J conocimiento 08. Acompafiar Antecedente 13. Prepare Contestacion (MB) Muy Baja
pinion '09. Segun Solicitado 14. Proyecte Resolucion (N} Normal
forme Y Dévolver 10. Seg_fm-I'q-__Coo__rdihaq.o._ ' 15, Ver Observacion (U) Urgente

GBSERVACIONES POR MOVIMIENTO

(1) Use Codigo (2) Use Clave

IMPORTANTE NO DESGLOSAR ESTA HOJA

2200 HERRsiw’ |

(0sFiTAL “VICTOR LARCO HERRS
B 4TRAL DB BOCUMENTACIOR

03 a0 201
RECLE

(3) Use Iniciales

12:56:08 p.m.




Registro N* gggg1 073

Solicito: FOTOCOPIA DE HISTORIA CLINICA O EPICRISIS —ﬁo(diadg_

# 3RECTOR GENERAL DEL HOSPITAL "VICTOR LARCO HERRERA"

UE SOLTS, OLGA ELIZAB_ETH

IIN°08827);730 .. con domlcmo en

URB LAS ORQUIDEAS MZA LT 4 s_‘__' QUILLO Einss®
enca PERU CALLAO CALLAO LA PERLA s

Jeaco recibido la arenc:fon el ( la). pacuan te hUQUE:s@u’s
Ivicio de NE} DEFINIDGJ’ o Fech: - e —
'BHiata—fé FELI 5 GMiEs A - . s S - _

< sirva ordenar a

T

UESTO

Jue espero aleanzar por ser de justica

‘HOSPITAL '\'ICTOR LARCO HER: ]
& CEVTRAL DE DOCUMERTACIG: ,
03 AT 201 |

A i:a_gﬁaff;na dél Mar, 3de Mayo de 2012

Fitma yi huella Representanta Legal




Magdalena del Mar 18 Mavo de 2015 /

Nota Informativa N°015 -OEI-UFE-HVLH-2015

A : Abg. Hipdlito Castro Lazaro
Jefe de la Oficina de Estadistica

DE : Sra. E[vi_'._Gue__rr__efc Huaman
Unidad Funcional de Estadistica

ASUNTO : !ﬁf_érm_e &,é ] }}:lﬁs_tjoria Clinica de la paciente Olga Luque SOLIS

Referencia = : Memorando: 3_361%2_0'15-DG-HVLH}II.'GS'S'

. Memerando N 008 UF- OEl HVLH 2015

Cabe sefialar gue en los afios 2012 y 2013 se realizo una CLASIFICACION de Histarias
Clinicas se trasladaron 7al Archivo Pasivo, en la cual podria haberse traspapelado la
Historia Clinica' en mencion, dadas las condiciones del ambiente designado para el
archive pasivo, debido a la proliferacién de hongos y dcaros es imposible permanecer
el mayor tiempo posible en la busqueda.

Quiero resaltar que el Sr. Martin Chicana ha venido a laborar los dias sabados a fin de
continuar con la ubtcaaon de la Historia Clinica, se ha cumplido las indicaciones
impartidas hasta en forma verbal pero famentablemente no ha sido posible la
ubicacién de la Historia Clinica sin embargo quiero resaltar el compromiso del personal
“del 4rea de Expedientes Clinicos continuar con la busqueda hasta encontrar la Historia

Clinica arriba mencicnada.

Lo que informo a Ud. para los fines consiguientes.

Atentamente.




ttagdalena del Mar 17 Fehrero de 2013

Nota Informativa N°006 -OFI-UFE-HVLH-2015 _~"

A 1 Abg
Jefa de: Gf'cma de Estadistica

DE

Castro Lazaro

Ivi. Guerrero Huaman
Umdad Funcmna! de Estadistica

T'O Lap

éfX

ES_i’CUa'ﬁ'tQ. -err_"no.al-’ para los fines _onsl_g__ul_e:htesz,ﬁ :

Atentamente,

EGH/

Cc. Archivo

M :m.sreno Ce Salud :




Magdalena del

Mar 19 de Mayo del 2015

ativa N° 001 -QEL- AEC-I-NLH -2015

w__.————

A
DE
ASUNTO

REFERENCIA

UER8£RG H

Atentamente,

Ila Pattno

Cc archivo

Qﬁ,ﬁs

/

onal de Expedientes Clinicos

wwvw.larcon grrera.gob.pe

Ay. E| Ejercito NP. 600
Magdalena del Mar, Lima
17, Perd
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S e

lagdatepa del 16 Mayo del 2015
Nota Informativa N° 001 -OFI-AEC-HVLH-2015 /

A : Sra. Elvi GUERRERO H
Jefe Funcional de Expedientes Clinicos

DE : Sr. Martin CHICANA CH.
Coordinador de Expedientes Clinicos

ASUNTO : Historia Clinica de la persona OLGA ELIZABETH LUQUE SOLIS.

REFERENCIA

referencia, a fm de |n¥ormarle que se contlnua
|ente Clsmcos

Haciendo un barndo en el arthivo (de cadigo por cddigo) ya que al hacer la
clasificacion y el traslado a partir del afio 2007 con el fin de descongestionar el archive
Se hubiera podido traspapelar, es por ello que no se ubica la historia clinica pero
sefialo que el personal del archivo sigue en la busqueda hasta la fecha.

Atentamente,

Martin Chicana Chicana

Cc archivo




Nuestra Diversidad™,

tota Informativa N°032—QEI-HVLH-2013 /

A t Abg. Hipédlito Castro Lézaro
Jefe de la Oficina de Estadistica e Informdtica

ASUNTO : Bisqueda de Historia Clinica de Paciente Olga Lugue Solis

FECHA :_Magdalena del Mar, 18 Noviefbre 2013

Es grate dirigirme a Ud, a fin de saludarle cor‘diair_n,anfe, y o la vez poner en su
conocimiento que a la fechd no se ha podido encontrar la Historia Clinica de la paciente

arriba mencionada. a pesar de los esfuerzos hechos, " e

- Cabe seﬁciqr_--_'qyg-'éi. sr, -Mérjj';_i_n; Chi n :,C_f_;_hi:g;gna (¢coordinador d‘e',r-._ﬁf'ea de Expedientes
Clinicos) ha sido programado los dias sdbados, para poder dedicarse a fiempo completo a la

nisma, con el “compromiso de:seguir en ello hasta encontranla, -

Atentomente

v
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‘Magdalena del Mar 08 Junjo del 2013

Nota Informativa N° 001 -OFI-AEC-HVLH-2013 /

A : Sra. Elvi GUERRERO H
Jefe Funcional de Expedientes Clinicos

DE : Sr. Martin'CHICANA CH.
Coordinador de Expedientes Clinicos

ASUNTO + Historia Clini ade la persona OLGA ELIZABETH LUQUE SOLIS.

REFERENCIA ~ : MEMORANDO N*038-OFI-HVLH-2013

Mattin Chicana Chicana

Cc archivo
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WERCE N Y '-';._T1PLE N° 006 OE!- HVLH 2013 /

. Sra. Elvi Guerrero Huaman

Jefa de la Unidad Funcional de Estadistica.
:-_Sr Martin Ch!cana Chicana
_Area de Archlvo de. Hlstor}a Clinica
-‘-_:_Sr Lu1s Esteﬁa P Ao
_Area de Archwo de Hlstena CI:nlca
ASUNTO : :-Ubicar Hlstorla Clm" a; Srta E}LGA LUQUE SOL!S'
FECHA
s
. ves del calr " .
3 leres s delaHistria .
Clinica .09 i i

Asi misma la Oficina de Estadistica e Informatica, solicita a Ustedes, se sirvan ubicar la historia clinica de I pacienie arriba
mencionada, para remitirla y/o hacerle entrega de lo solicitado con carcter de urgente, a la misma y habiendo transcurrido
&l iemps desde ef afo 20123 1a fecha va se debe de haber ubicado dicha historia clinica, por ser reiterative o soficitaco

~tentamente

i
!

www larcoherrera.gob.ps i Av El Ejerois N BOG
i Magdalena del Mar, Lina
{17 Pen
| Telef {£11: 2515514
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2dlld Oficina do Estadictins o tnfar— oo Nuestra Dive £ dad

MEMORANDUM N° 184 -OELHVLH-2012, / c A R G

A : Sr. Martin Chicana Chicana
Jefe de la Unidad de Historia Clinica

i '|'!|'u|”.

DE : Sr. Hipélito Oswaldo Castro Lazaro
Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica

ASUNTO * Informar sobre la Historia Clinica de Ia persona:
' LUQUE SOLIS OLGA ELIZABETH.

FECHA : Magdalena del Mar, 29 de Mayo del 2012

%

darlo cordialmente-y ajavez—— - =
de Estadlistica e Informatica,

na: 'LUQUE . SOLIS. OLGA

r. Luis Estella Patifio tomara

i sus vacatione Junio.y na-quien tiene que apoyar en

Mediante el presente me dirfjo a Usted, para salu
=== _——seherfar}e*terngar?bre n-.ici:e-:m.tprmza_r i‘alr.'es_t_a-' Jef

‘Asi.mismo se le solicita con caracter de. te porque la paciente en mencion
ha remitido-un documento a la Direccion General, indicando que ha venido por
un informe medico y se da con la“sorpresa de que su Historia Clinica no se
encuentra en al archivo.

Sin otro particular, quedo de Ud.

Atentaments,

Ministerio De Salud .
Hespital “Victor Larce Herrara

!

.fl,q,i/

.... Hipolito Ospoaldo Castro Lasaro
ool duly GfrAN He Reladidtits « [wfathotica

HOCL/eedch,
C.c: Archiva
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" Fortalecimiento de la Educacion™.
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Magdalena del Mar 06 de Junio del 2013

Nota Informativa N° 001 -OEI-AEC-HVLH-2013 i

A : Sra. Elvi GUERRERO H
Jefe Funcional de Expedientes Clinicos

DE : Sr. Luis Estella Patifio
ASUNTO : Historia Clinica de |a persona OLGA ELIZABETH LUQUE SOLIS.
REFERENCIA : MEMORANDO N° 006-OEl-HVLH-2013

Me dirijo a Ud. en relacién al documento de la referencia, a fin de informarle que la Historia
Clinica de la paciente en mencién, se encuentra en blsqugda asiendo el barrido
correspondiente con el personal del archivo..

Atentamente,

sty Crlode
C ’_WL‘__J_if(Es/t/éila e

Cc archivo

i ‘Av. El Ejercito N°. 600

I
- ! Magdalena del Mar, Lima
www.larcoherrera.gob.pe. | 17. Perti




I '!!'rl:mﬂ”

e

"Afo de la inversion para el Desarrolio Rural y la

MIERo | ot ictoro omos® Sequridad Almentaria*
€ oall Oficina de_l_istadiﬁcaeinformatica g
Memorando N°® 038-UE-OEI-HVLH-2013 .~
A : Sr. Martin CHICANA CHICANA
Area de Archivo de Historia Clinicas
ASUNTO : Ubicacién de Historia Clinica de la Srta. Olga LUQUE SOLIS
REFERENCIA : Memordndum Mltiple N° 006-OEI-HVLH-2013

FECHA i Magdalena del Mar 09 Junio 2013

Mediante el presente me dirijo a Usted, con relacién al documento de la referencia en
la cual la Srta. OLGA LUQUE SOLIS solicita se remita con cardcter de URGENTE
copia certificada de su Historia Clinica N°* 090276.

A fin de poder cumplir con lo solicitado, ubicar la mencionadd Historia Clinica con
cardcter de "URGENTE"

Atentamente.

EGH,
c.c Archivo



Wi n | “t&i‘iﬂ !n.s,ti!u!o r't, Cestitn de Serviclos de
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“#Afo de la Diversificacién Productiva y del

feSalid | oneine e Evadien  itommatics Fortalecimiento de la Educacién®
.  [CARGO
NOTA INFORMATIVA N° 131-2015- DEI HVLH-IGSS/MINSA. \l |
A : Med. Cristina Alejandrina Eguiguren Li
Directora General del Hospital “Victor Larco Herrera”,
ASUNTO : Entrega de constancia.
REF. + Solicitud de fecha 22 de abril afio 2015. HETG N° 3238.
FECHA : Magdalena del Mar, 07 de mayo afio 2015.

Por el presente me dirijo a Usted en relacin al documento de la referencia, mediante el cual la ciudadana

Olga Elizabeth Luque Solis, solicita se expida “‘Constancia de Atencion”, no haber recibido sido atendida por

el medloo Aq uiles Fellpa Zayers con fecha 27 de diciembre de 2011. B
Al respech, Ia Of icina de Estadistca K] lnformétlca dei Hospital “Vicior Larco Herrera®, comunica para indicar
si 6 no rec;bié;tratamlento especi zado. enla, mstltucuﬁn la persona de Qlga. Elizabeth Luque Solis, amerita
! N : ,-documento que no es habido en et archivo de historias clinicas, sin
tel er;a Ia mteresada se ha recurhdo al s:stema mforrnét!co y registro de atencién en el
Departarnento de Consulta Externa.y Salud Mental Comunitaria, estableciéndose que dicha persona no
habna solicitado atencién en fecha pasada 27 de diciembre afio 2011,

El proceso entrega de “Constancia de Atencién”, ha sido posible por la existencia de los medios indicados en
el parrafo segundo, asimismo;, la interesada a recogido Ia “Constancia de Atencion”.

Es cuanto comunico a usted para su conocimiento.

Atentamente,

Hospital "Victe® "arn.o Herrern™
Control rle Documentaci’ s,

Salud
411 07 MAY 2005
Abog. Hipsltol e Castro Lsewo

muum Esiadistion s informarica .

HOCL
cc ARCHIVO

Av. El Ejercito N°. 600
Magdalena def Mar, Lima 17, Perd
Telef. (511) 2615516
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snizerio de salud

@m=7TTAL ~VICTOR LARCO HERRERA

TRAM!TF GENERA

REGISTRO N 2238

RSISTROUTD N _Z— “5 3 _if

OFICION® e

2TERESADO &\—G’—B G\f%m%@M\QMSQQS’

ASUNTO : ooosse B2 SRR s

PASE A: (1)

S

REMITIDO POR : (3)

L @z&»}@%ﬁ\

dgﬁg é?r-' é‘%mfmsncﬂ

—

1.- Aprobacion

2.- Atencidn

3:- Su conocimiento
4 - Opinion

5.- lnformeydevolver

CLAVE(motwo dsl pase)

3.- Por corresponderle
7.~ Para conversar

3.- Acompafiar antecedentes
9.- Segun solicitado
10.- Segun 1o coordmado

11.- Archivar.

12.- Accibn inmediata

13.- Prepare respuesta
14.- Proyecte resolucion
15.- Ver observacion

{ OBSERVACION ES

Ubican ot

Skl G i Aan pespnata.

N

(1) use codigo

(2) use clave

(3) use

IMPORTANTE NC DEGLOSAR SSTA HOJA

wz,o\*\‘



SUMILLA: Solicito se me expida constancia

SENOR DIRECTOR DEL HOSPITAL VICTOR LARCO HERRERA

OLGA ELIZABETH LUQUE SOLIS, abogada,
identificada con D.N:l. Nro.08827730 y domiciliada en el Jr. Dévalos Lisson Nro.141 Dpto. 303,
Cercado de Lima, a Ud. respetuosamente digo:

Que, con la fnaltdad de presentaria en el proceso

segmdo contraaMar:o Lu|s Luque Soi‘as ¥ otro por! Violencia Familiar- maltrato fisico, en mi agravio,
I Segundo Juzgado de famlha TranSttono de Lima, solicito se sirva
atendida en dn:ho osocomlo por el Dr Fehpa Zayers

POR TANTO:

A Ud. sefior Director pido acceder a mi solicitud. Es

justicia.

i

I’jma 22 de abril def2015

4 ‘ ..

Hssﬁug; “Vieiar Laﬂw Herrera
Control de Iﬁoaumeniaczdp,

2 408 208 qo3234




| PERU I"ﬂ[msfeffﬂ B P “Afio de la Diversificacién Productiva y del
de Sal -l.!d k2 & inforeia Fortalecimiento de la Educacién”

CARGO

El que suscribe, Jefe de la Oficina de Estadistica e Informatica del Hospital “Victor Larco Herrera”,
por el presente hace constar que la ciudadana Olga Elizabeth Luque Solis con DN| N° 08827730,
mediante Expediente con Registro Unico de Tramite Documentario N° 3234, ¢on fecha 23 de abril
del 2015, solicito se expida una constancia de no haber sido atendida en dicho nosocomio por el Dr.
Felipa Zayers, con fecha 27 de diciembre del 2011.

CONSTANCIA DE ATENCION.

Al respecto, para indicar si 6 no recibid tratamienmto especializado, se requiere contar con Ia
historia clinica en fisico, documento que no es habido en ef archivo de Historias Clinicas de |a
institucion, sin embargo, en merito al sistema informatico existente y registro de atencion en el
Departamento de Consulta Externa y Salud Mental Comunitaria se establece, que usted no habria
solicitado atencién medica en la fecha precitada,

Se expide la presente para los fines que considere necesario.

Atentamente,
Magdalena del Mar, 30 de abril afio 2015,
Hospltar e Do, Jod .
A, Ooqal G Ui
HOCL

cc ARCHIVO
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CGPIA FIEL DEL ORIGINAL

Ministerio De Salud
Hospital *“Victor Larco Herrera”
Documento Autenticado

Hidalgo Vda. de Castiffo

L S

REGISTRO DE ATENCION EN CONSULTA EXTERNA MV
Martes, 27 de Dicmmbre de 2011

i Historia Clinica Mombres Pacientes
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